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Опыт внедрения концепции е-
управления Майкрософт Украина: 
локальные особенности или на что обращать 
внимание в нашей стране
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Эффективное управление коммунальным хозяйством



Эффективное управление земельными участками

Внесение данных в автоматизированную систему учета по 1 га земли 
позволяет повысить прибыльность от аренды на 50-90 тыс. грн.



Своевременный анализ задолженности



Корректное оформление документов



Оперативное управление поступлениями в бюджет



Мониторинг и управление зелеными насаждениями



Территориальный маркетинг



Территориальный маркетинг



Территориальный маркетинг

Состояние удовлетворенности населения качеством жилищно-коммунальных услуг



Создавая единое информационное 
пространство управления городом

Мировые индексы развития города:

• Управление земельными ресурсами
• Инфраструктура
• Здоровье и образование
• Уровень преступности
• Социально-экономическая ситуация
• Природные ресурсы
• Управление отходами
• Рабочая сила
• Транспорт
• Органы градоуправления
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