
>1

Актуальные вопросы отрасли 
связи и телекоммуникаций с 
позиции безопасности

Сергей Казьмирук

HTTP://BEZPEKA-SERVICE.COM.UA/



> 2

Вступление

Наша современная жизнь сложна, насыщенна различной 
информацией и событиями, в которых нам не хватает времени 
разобраться. Но жизнь не стоит на месте. Ведь все мы: каждый 
человек, семья, небольшая фирма, крупная компания, нуждаемся в 
качественных услугах, в своевременной помощи и надежной 
поддержке. Отрасль связи и телекоммуникаций в настоящее время 
активно и динамично развивается в мире и на рынке Украины. 

Операторы и провайдеры телекоммуникационных услуг 
активно ищут новые пути собственного развития, применяя 
инновационные решения и телекоммуникационные технологии при 
минимизации рисков и угроз.



В результате аналитической отработки ситуации в отрасли 
связи и телекоммуникаций с позиции безопасности получены 
результаты, которые свидетельствуют о наличии в отрасли 
ключевых проблем, которые в данный период времени не 
решены системно или решены локально в рамках 
деятельности отдельных провайдеров (и отрасль знает 
примеры эффективной локализации, минимизации и 
предотвращения угроз в связи противоправными действиями 
третьих лиц). 
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Вступление



Объективно. Деятельность бизнес структуры носит 
положительную динамику при росте доходов и снижении 
затрат или с точки зрения безопасности минимизации рисков 
и угроз. А проблематика финансовых потерь и рисков в связи 
с кражей и порчей оборудования операторов в данный период 
носит характер материального ущерба в особо крупных 
размерах. 

При этом указанные факторы имеют взаимосвязанный 
характер и требуют системного и профессионального подхода 
со стороны компетентной и независимой профессиональной 
структуры, оперативно предоставляющий необходимый 
спектр решений. 

> 4

Вступление



Отрасли и бизнесу необходим эффективный инструмент 
для разрешения конкретных задач по минимизации рисков и 
угроз экономического характера.  Предотвращения 
финансовых потерь при оперативной и системной поддержке 
с позиции безопасности.
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Вступление



Актуальными проблемами в отрасли связи и 
телекоммуникаций с позиции безопасности являются 
противоправные действия третьих лиц, которые наносят 
значительный материальный ущерб бизнесу. Необходимо 
отметить, что в рамках темы доклада целесообразно точно 
указать конкретные угрозы для бизнеса по результатам 
проведенного независимого аналитического исследования и 
способы их разрешения. Конкретно указав причины, по 
которым указанная проблематика не под силу бизнесу и 
органично пришло время компетентно разделять 
соответствующие функции.
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Классификация ключевых рисков в 
отрасли связи и телекоммуникаций 
с позиции безопасности. 



1. Кражи телекоммуникационного оборудования (в т.ч. оборудования 
Интернет провайдеров). При этом различают кражи, которые имеют 
различные цели и задачи от разовой продажи коммутатора до кражи и 
перепродажи большого количества оборудования с целью построения 
сети. И еще вариант кража как метод борьбы за рынок – нет услуги, нет 
абонента, нет качества предоставления услуг. Что влечет регуляторные и 
правовые риски при взаимоотношениях с судебными инстанциями.

2. Порча телекоммуникационного оборудования (вандализм и 
подрезания/вырезания кабеля). Данный вид неправомерных деяний 
носит характер как борьбы за рынок, так и  механизма влияния на 
деятельность отдельного провайдера локального масштаба с теми же 
правовыми последствиями и проблемами для провайдера (п.1).
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Классификация ключевых рисков в 
отрасли связи и телекоммуникаций 
с позиции безопасности. 



3. Системные риски и кризисные ситуации в рамках компетенции 
деятельности на рынке Украины суммируют проблемы кражи и порчи 
оборудования и предполагают юридические, правовые, регуляторные 
риски, судебные споры и конфликты между игроками рынка. Указанная 
проблематика и есть функция профессиональной и независимой 
структуры безопасности с конкретным перечнем решаемых задач.

4. Юридические, правовые и регуляторные риски. Актуально и для 
входящего международного бизнеса (инвестиции). Отсутствие 
компетентного отношения к юридическому и правовому сопровождению 
собственного бизнеса, системы необходимых профилактических 
мероприятий и охранных функций предполагает  высокий уровень 
финансовых рисков и материального ущерба для акционеров и 
представителей бизнеса, постоянно приносящего инновационные 
телекоммуникационные технологии на рынок Украины.
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Классификация ключевых рисков в 
отрасли связи и телекоммуникаций 
с позиции безопасности. 



1. Отсутствие единого комплексного Центра разрешения 
проблемных, кризисных и нестандартных для отрасли ситуаций в 
рамках компетенции профильной структуры, имеющий систему и 
опыт организации и обеспечения безопасности Предприятия.

2. Отсутствие четких договорных отношений на «поле боя» и в 
борьбе за абонента регулятором, которых выступит структура 
специализирующаяся на безопасности.

3. Отсутствие материальной возможности содержать собственную 
систему безопасности при отсутствие на рынке независимой 
структуры с целью комплексного сопровождения бизнеса с 
позиции безопасности.
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Основные причины экономических рисков 
в отрасли связи и телекоммуникаций с 
позиции безопасности



4. Отсутствие независимой коммерческой структуры по линии 
безопасности, владеющей проблемами отрасли и работающей при 
взаимодействии с государственным, правоохранительными 
органами, ассоциациями (в данном случае ИнАУ – отдельное 
Спасибо !), партнерами по безопасности (СБ Компаний) и с 
Клиентами отрасли связи и телекоммуникаций в интересах 
бизнеса.
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Основные причины экономических рисков 
в отрасли связи и телекоммуникаций с 
позиции безопасности



В результате независимого анализа отраслевой ситуации за период 
апрель 2011 – апрель 2012 в отношении ключевых источников высокой 
степени рисков, угроз и как следствие значительного материального ущерба 
для бизнеса. Выявлены изучены и классифицированы основные источники 
финансовых рисков с позиции безопасности, которые интересны в данный 
период отрасли, не имеют однозначного решения и продолжают приносить 
материальный ущерб бизнесу.

Очевидно, что Компании (операторы и провайдеры), которые не имеют 
собственные СБ, принимают указанные риски. И на свой страх и риск 
пытаются противодействовать аматорскими способами и методами, 
усугубляя ситуацию, четко не ориентируясь в законодательных нормах и 
ответственности, которая предусмотрена нормами криминального и 
административного законодательства. 

> 11

Выводы



Отсутствие механизма обеспечения безопасности в системе – отрасли 
связи и телекоммуникаций, а именно: единого координационного Центра - 
структуры безопасности по борьбе с кражей и порчей оборудования и 
комплексного сопровождения украинского и международного бизнеса по 
линии безопасности при взаимодействии с государственными, 
правоохранительными и регуляторными органами, судебными 
инстанциями, ассоциациями и СБ  Предприятий.
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Выводы



С учетом вышеизложенного, при очевидной и явной необходимости 
профессионального решения указанных проблем, Группа компаний ОДА “Безпека-
Сервис” предлагает Вам абсолютно простую формулу сотрудничества: с одной 
стороны – Ваше доверие, с другой стороны – наша качественная работа. 

Перечень вышеуказанных услуг сейчас не доступен для самостоятельной 
реализации бизнес – структурами. Это не их работа. и в связи с отсутствием в 
отрасли независимой специализированной структуры имеющей, необходимые 
лицензии, специально обученный персонал и необходимые права.

Именно поэтому, группа компаний ОДА «Безпека-Сервис», постоянно улучшая 
качество работы, ориентирована на защиту законных прав и интересов своих 
Клиентов. С учетом анализа результатов отраслевой проблематики связанной с 
кражами, порчей оборудования и вышеуказанными рисками юридического, 
правового характера и реальными угрозами, возникающими при отсутствии 
профессионального комплексного сопровождения бизнеса с позиции безопасности, 
взаимодействие с ОДА БС органично и взаимовыгодно!
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Конкретны предложения по минимизации, 
локализации и предотвращении 
вышеуказанных рисков и угроз.



Патентно-юридические услуги 
(от регистрации торговой марки до ее защиты).

◻ Услуги регистрации прав интеллектуальной собственности (подготовка и подача 
заявок, получение охранных документов);

◻ Представительство интересов клиента в переговорах, связанных с пресечением 
нарушений прав на объекты права интеллектуальной собственности; 

◻ Представительство интересов клиентов в судах, услуги по вопросам защиты прав 
интеллектуальной собственности;

◻ Представительство интересов клиентов в Государственном департаменте 
интеллектуальной собственности, Украинском институте промышленной 
собственности, Украинском агентстве по авторским и смежным правам, 
Антимонопольном комитете Украины, Государственной таможенной службе 
Украины, правоохранительных органах Украины;
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Практическая реализация отраслевых 
проблем по линии безопасности.



Защита прав интеллектуальной собственности

◻ Защита прав интеллектуальной собственности - важная составляющая успеха на 
рынке многих компаний и торговых марок. Поэтому так важно иметь 
юридическую защиту и контроль над четким соблюдением легального 
использования всех объектов интеллектуальной собственности.

◻ Защита прав интеллектуальной собственности требует постоянного контроля и 
мониторинга рынка, отслеживание и выявление нарушений, юридическая работа 
по сбору фактических доказательств, подготовка документов и передача их в 
судебные органы, работа в судах и контроль за исполнением судебных решений.

◻ Для защиты прав интеллектуальной собственности у нас создан специальный 
отдел, который состоит из опытных специалистов  детективной работы, юристов 
высокого уровня подготовки и необходимых технических средств. 

◻ Защита интеллектуальной собственности (борьба с фальсифицированной 
(контрафактной) продукцией).
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Практическая реализация отраслевых 
проблем по линии безопасности.



Защита прав интеллектуальной собственности

◻ Консультационные услуги по защите прав интеллектуальной собственности и 
другие процедуры правовой поддержки в области права интеллектуальной 
собственности.

◻ Защита прав интеллектуальной собственности - это комплекс юридических 
процедур и мероприятий направленных на закрепление прав на 
интеллектуальную собственность, а также на защиту от незаконного 
использования ее другими лицами. Наша компания готова предоставить и 
выполнить все необходимые действия и провести полный комплекс работ по 
защите интеллектуальной собственности. Наши специалисты, имеющие 
огромный опыт в этом направлении - гарантия качества при сотрудничестве с 
нашей компанией.

◻ Мы обладаем знаниями, навыками и ресурсами для защиты интеллектуальной 
собственности:
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Практическая реализация отраслевых 
проблем по линии безопасности.



Защита прав интеллектуальной собственности

◻ Исследования потребительского рынка на предмет наличия 
фальсифицированной продукции; 

◻ Организации и проведения профилактических мероприятий по 
предупреждению «продавцов» фальсифицированной продукции о 
нарушении прав интеллектуальной собственности; 

◻ Организации и проведению мероприятий по выявлению фактов 
незаконного производства, хранения и реализации фальсифицированной 
продукции совместно с правоохранительными органами; 

◻ Проведения исследований образцов фальсифицированной продукции;
◻ Организации в проведении судебных экспертиз и специальных 

исследований продукции;

> 17

Практическая реализация отраслевых 
проблем по линии безопасности.



Защита прав интеллектуальной собственности

◻ Сопровождения исполнения судебных решений, хранения и уничтожения 
фальсифицированной продукции. 

◻ Защита интеллектуальной собственности, борьба с фальсификатом, устранение с 
рынка поддельной продукции - это задача специального отдела нашей компании.

◻ Борьба с фальсификатом и подделками требует очень серьезного подхода, 
времени, ресурсов, опыта, технических средств, наличие специалистов по 
юридическим вопросам, специалистов по вопросам защиты интеллектуальной 
собственности.  Мы имеем огромный накопленный опыт в решении этих 
вопросов. 

◻ Защита интеллектуальной собственности, защита торговой марки, защита бренда 
и его продукции от подделок и фальсификата - требует комплексного подхода и 
применения целого ряда оперативных мероприятий, постоянного контроля 
рынка.

> 18

Практическая реализация отраслевых 
проблем по линии безопасности.



Защита прав интеллектуальной собственности

◻ Борьба с фальсифицированной продукцией одно из наших главных направлений. 
А длительная работа по защите от подделок с крупными компаниями, 
владеющими известными брендами - показатель уровня наших услуг.
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Практическая реализация отраслевых 
проблем по линии безопасности.



◻ Группа Компаний «Безпека-Сервис», оказывает юридические услуги физическим и юридическим 
лицам в следующих отраслях права:

◻ Право интеллектуальной собственности;
◻ Корпоративное право;
◻ Хозяйственное право;
◻ Налоговое и финансовое право;
◻ Трудовое право;
◻ Гражданское и земельное право;
◻ Уголовное право;
◻ Кроме этого, Группа Компаний предоставляет следующие виды юридических услуг:
◻ Регистрация предприятий;
◻ Судебная практика;
◻ Исполнение судебных решений;
◻ Абонентское обслуживание.
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Юридические услуги



◻ Мы обладаем знаниями, навыками и ресурсами для защиты 
интеллектуальной собственности;

◻ Исследования потребительского рынка на предмет наличия 
фальсифицированной продукции; 

◻ Организации и проведения профилактических мероприятий по 
предупреждению «продавцов» фальсифицированной продукции о 
нарушении прав интеллектуальной собственности; 

◻ Организации и проведению мероприятий по выявлению фактов незаконного 
производства, хранения и реализации фальсифицированной продукции 
совместно с правоохранительными органами; 

◻ Проведения исследований образцов фальсифицированной продукции; 
◻ Организации в проведении судебных экспертиз и специальных исследований 

продукции;
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Защита интеллектуальной собственности 
(борьба с фальсифицированной 
(контрафактной) продукцией)



◻ Сопровождения исполнения судебных решений, хранения и уничтожения 
фальсифицированной продукции. 

◻ Защита интеллектуальной собственности, борьба с фальсификатом, устранение с 
рынка поддельной продукции - это задача специального отдела нашей компании.

◻ Борьба с фальсификатом и подделками требует очень серьезного подхода, времени, 
ресурсов, опыта, технических средств, наличие специалистов по юридическим 
вопросам, специалистов по вопросам защиты интеллектуальной собственности.  Мы 
имеем огромный опыт накопленный т в решении этих вопросов. 

◻ Защита интеллектуальной собственности, защита торговой марки, защита бренда и 
его продукции от подделок и фальсификата - требует комплексного подхода и 
применения целого ряда оперативных мероприятий, постоянного контроля рынка.

◻ Борьба с фальсифицированной продукцией одно из наших главных направлений. А 
длительная работа по защите от подделок с крупными компаниями, владеющими 
известными брендами - показатель уровня наших услуг.
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Защита интеллектуальной собственности 
(борьба с фальсифицированной 
(контрафактной) продукцией)



◻ Консультации по вопросам создания эффективной системы 
экономической безопасности, изучения и подбора клиентской базы, 
персонала, сбыта продукции.

◻ Существует немало определений экономической безопасности, которые 
сводятся к тому, что это прежде всего - объединение организационно-
распорядительных, правовых, технических и экономических 
мероприятий, направленных на создание надежной системы 
функционирования, развития и защиты Вашего бизнеса. 

◻ В настоящее время мы можем предложить Вам: 
◻ Консультации по вопросам обеспечения экономической безопасности; 
◻ Анализ нормативно-правовой базы (инструкции, положения, 

соглашения, трудовые контракты и т.п.) и предоставление рекомендаций 
по ее улучшению.
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Консультации по вопросам создания 
эффективной системы 
экономической безопасности



◻ Анализ и предоставление рекомендаций по заключенным договорам 
(соглашениям, контрактам); 

◻ Рекомендации при отборе кандидатов для работы на предприятии;
◻ Обучение Вашего персонала по вопросам безопасности и режима;
◻ Предложения относительно технических мероприятий по усилению мер 

безопасности; 
◻ Предложения по правовой защите Вашего бизнеса и взаимоотношений с 

контролирующими и фискальными государственными органами.
◻ Мы готовы сделать все, чтобы Ваш бизнес был надежно защищен!
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Консультации по вопросам создания 
эффективной системы 
экономической безопасности



◻ Компания предоставляет охранные услуги на территории Украины, согласно лицензий 
МВД Украины:

◻ предоставление услуг, связанных с охраной государственной и другой собственности, 
предоставление услуг по охране граждан - Серия АВ № 540595.

◻ проектирование, монтаж, техническое обслуживание средств противопожарной защиты и 
систем отопления, оценка противопожарного состояния объектов - Серия АД № 037621.

◻ Главная цель охранной деятельности обеспечение безопасности и сохранности имущества 
юридических и физических лиц. 

◻ Услуги предоставляются высококвалифицированными сотрудниками, прошедшими 
специальную подготовку и имеющими опыт работы в силовых подразделениях различных 
Министерств и ведомств Украины. 

◻ Услуги охраны включают в себя: физическую охрану, охрану с помощью технических 
средств.
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Охрана объектов всех форм собственности с 
использованием технических средств 
охраны и групп задержания.



◻ Централизованная охрана объектов всех форм собственности с помощью 
технических средств (в т.ч. с использованием технологи GSM – путем 
получения собственником СМС сообщения об  открытии объекта, который 
находится под охраной). Охранные услуги на территории Украины.

◻ Компания предоставляет охранные услуги на территории Украины, г. Киева 
и Киевской области, согласно лицензий МВД Украины:

◻ предоставление услуг, связанных с охраной государственной и другой 
собственности, предоставление услуг по охране граждан - Серия АВ № 
540595.

◻ проектирование, монтаж, техническое обслуживание средств 
противопожарной защиты и систем отопления, оценка противопожарного 
состояния объектов - Серия АД № 037621.
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Охрана объектов всех форм собственности с 
использованием технических средств 
охраны и групп задержания.



◻ Главная цель охранной деятельности обеспечение безопасности и 
сохранности имущества юридических и физических лиц. 

◻ Услуги предоставляются высококвалифицированными сотрудниками, 
прошедшими специальную подготовку и имеющими опыт работы в силовых 
подразделениях различных Министерств и ведомств Украины. 

◻ Услуги охраны включают в себя:
◻ физическую охрану;
◻ охрану с помощью технических средств.
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Охрана объектов всех форм собственности с 
использованием технических средств 
охраны и групп задержания.



Охранные услуги на территории Украины.

◻ Компания предоставляет охранные услуги на территории Украины, г. Киева и Киевской области, 
согласно лицензий МВД Украины:

◻ предоставление услуг, связанных с охраной государственной и другой собственности, предоставление 
услуг по охране граждан - Серия АВ № 540595.

◻ проектирование, монтаж, техническое обслуживание средств противопожарной защиты и систем 
отопления, оценка противопожарного состояния объектов - Серия АД № 037621.

◻ Главная цель охранной деятельности обеспечение безопасности и сохранности имущества юридических 
и физических лиц. 

◻ Услуги предоставляются высококвалифицированными сотрудниками, прошедшими специальную 
подготовку и имеющими опыт работы в силовых подразделениях различных Министерств и ведомств 
Украины. 

◻ Услуги охраны включают в себя:
◻ физическую охрану;
◻ охрану с помощью технических средств.
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Проектирование, установка и обслуживание 
технических средств охраны (видеонаблюдение, 
контроль доступа, пожарная и охранная 
сигнализации). 



◻ Компания предоставляет охранные услуги на территории Украины, г.Киева и Киевской 
области, согласно лицензий МВД Украины:

◻ предоставление услуг, связанных с охраной государственной и другой собственности, 
предоставление услуг по охране граждан - Серия АВ № 540595.

◻ проектирование, монтаж, техническое обслуживание средств противопожарной защиты и 
систем отопления, оценка противопожарного состояния объектов – Серия АД № 037621.

◻ Главная цель охранной деятельности обеспечение безопасности и сохранности имущества 
юридических и физических лиц. 

◻ Услуги предоставляются высококвалифицированными сотрудниками, прошедшими 
специальную подготовку и имеющими опыт работы в силовых подразделениях различных 
Министерств и ведомств Украины. 

◻ Услуги охраны включают в себя:
◻ физическую охрану;
◻ охрану с помощью технических средств.
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Охрана и сопровождение ценных 
грузов. Охранные услуги на 
территории Украины.



◻ Компания предоставляет охранные услуги на территории Украины, г.Киева и Киевской 
области, согласно лицензий МВД Украины:

◻ предоставление услуг, связанных с охраной государственной и другой собственности, 
предоставление услуг по охране граждан - Серия АВ № 540595.

◻ проектирование, монтаж, техническое обслуживание средств противопожарной защиты и 
систем отопления, оценка противопожарного состояния объектов – Серия АД № 037621.

◻ Главная цель охранной деятельности обеспечение безопасности и сохранности имущества 
юридических и физических лиц. 

◻ Услуги предоставляются высококвалифицированными сотрудниками, прошедшими 
специальную подготовку и имеющими опыт работы в силовых подразделениях различных 
Министерств и ведомств Украины. 

◻ Услуги охраны включают в себя:
◻ физическую охрану;
◻ охрану с помощью технических средств.
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Личная охрана. Охранные услуги на 
территории Украины.



◻ Выводы:
◻ Обобщая вышеуказанное, ОДА БС использует конкретные и практически проверенные 

способы и методы борьбы с кражами, порчей оборудования, угрозами юридического и 
правового характера, которые в части касающейся способов и методов носят 
конфиденциальный характер и являются собственностью ОДА БС.

◻ Основные пути разрешения актуальных для отрасли проблем имеют четкие 
направления работы, это комплекс организационно – технических мероприятий:

1. Мероприятия профилактического характера на упреждение.
2. Системное юридическое и правовое сопровождение бизнеса. 
3. Комплексная технические защита.
4. Работа с информацией, рынками, государственными и правоохранительными органами, 

судебными инстанциями, СБ Компаниями, а также Страховыми компаниями и 
Ассоциациями.

5. Абонентское обслуживание Предприятий.
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Технические средства защиты 
информации



◻ Указанные способы и методы, которые применяет ОДА БС, согласно норм законодательной 
базы Украины, носят профессиональный, специфический характер и предполагают 
высокий уровень оперативности и гибкости в выборе подходов при достижении 
конкретного и заранее заданного Клиентом результата. 

◻ При этом конкретные способы борьбы с противоправными действиями, которые наносят 
ущерб бизнесу, имеют действительно уникальный и специфический характер, основанный 
на приобретенном практическом опыте борьбы с незаконными и противоправными 
деяниями.

◻ С учетом вышеизложенного, ГК ОДА БС предлагает Вам абсолютно простую формулу 
сотрудничества: с одной стороны – Ваше доверие, с другой стороны – наша качественная 
работа и оперативное взаимодействие, с учетом знания специфики и задач отрасли связи и 
телекоммуникаций Украины. 

◻ Мы достойно представляем интересы наших клиентов в Украине, России, Белоруссии, 
Молдове, Казахстане и странах Европейского Союза. Обратившись к нам, Вы 
гарантированно получите высокое качество профессиональных услуг и индивидуальный 
подход к решению Ваших задач. Вы занимаетесь спокойно бизнесом – мы гарантируем 
Вам безопасность.
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Технические средства защиты 
информации



Спасибо за Ваше внимание !

> 33


