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Понятие электронного 
правительства

   «Средство, позволяющее 
лучше использовать 
достижения IT в целях 
повышения 
эффективности и 
предоставления 
гражданам простого 
электронного доступа к 
программам, услугам и 
информации 
правительства»

    (сенаторы Либерман и 
Томпсон)



Цели работы



Материалы для исследования



Структура работы



Взаимосвязи в системе ЭП



Критерии и параметры анализа



     Стадии развития ЭП

  2. Расширенное присутствие (РФ)

3. Интерактивное взаимодействие

          4. Осуществление сделок

5. Эффективная интеграция (США)

1. Становление



Увеличение доли интернет-
пользователей в США 



Проникновение интернета в РФ



Недостатки и проблемы реализации 
ФЦПЭР (2002-2010гг.)
⚫ Усилия государства на
    межведомственном секторе;
⚫ Недостаток финансирования;
⚫ Отсутствие единой стратегии на 
    федеральном уровне;
⚫ Неоднородное развития субъектов РФ
⚫ Крупные недоработки на официальных порталах;
⚫ Нет нормативно-правовой базы для онлайн 

взаимодействия;
⚫ Низкий уровень навыков использования ИКТ в 

обществе.



http://www.usa.gov/  



http://правительство.рф/ 



Сопоставительный анализ порталов США и РФ
Критерий оценки  Usa.gov Правительство.рф

1. Стадия развития 
ЭП

Эффективная 
интеграция

Расширенное 
присутствие

2. Уровень развития 
услуг

 

2.1 Взаимодействие 
и обмен 

информацией

«+» «+/-» Не отвечает 
параметру 

предоставление 
необходимой 

информации по запросу

2.2  Эффективность 
сделок

«+» «-»

3. Человеческий 
капитал

«+» «-»


