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Кстати, а без 
чего кофе 

невозможен?



совсем простой вопрос

ЧТО ТАКОЕ ВОДА?





совсем простой вопрос

ЧТО ТАКОЕ ВОДА 
ДЛЯ 

БАСКЕТБОЛИСТА?





Технология/Изобретение ≠ Инновация

Технология? Нет!
Инновация – это 
социальный 
процесс



Томас Эдисон



Не кто первый изобрел, а кто сделал так, 
что изобретение обрело ценность для 
покупателя

«Никогда не терять время на изобретение 
вещей, которые люди не будут покупать»

Томас Эдисон



Лаборатория Эдисона

Самое важное изобретение Эдисона – 
R&D Лаборатория – систематический 
процесс создания/дизайна инноваций
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Лаборатория Эдисона
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Самое важное изобретение Эдисона – 
R&D Лаборатория – систематический 
процесс создания/дизайна инноваций



>130 лет. Сходства и различия. 

Сходные потребности:
Пища, укрытие, секс, безопасность,
уважение, развлечение, эстетика.

Разные 
• Технологии
• Количество способов удовлетворить свои 
потребности





КАК СДЕЛАТЬ 
ELEVATOR PITCH

кто вы и что собираетесь делать?
кому это надо и почему?

ваше решение
объем рынка

ваши потребности





«Не бывает одного идеального сорта, 
есть только идеальные сорта»

Говард Московиц 



РАСШИРЕНИЕ КАТЕГОРИИ – 
ЭТО КРУТО.

СОЗДАНИЕ КАТЕГОРИИ – 
КРУЧЕ!



ДАВАТЬ ЛЮДЯМ ТО, ЧТО 
ОНИ ХОТЯТ –
УМНАЯ ТАКТИКА;

ДАВАТЬ ИМ ТО, ЧТО ИМ НЕ 
ХВАТАЕТ, НО О ЧЕМ ОНИ НЕ 
ЗНАЮТ –
БОЛЕЕ УМНАЯ СТРАТЕГИЯ.







Делать жизнь и идеи ярче всегда 
Х-О-Р-О-Ш-О



User Experience 
Не продукт и не услуга

Понимание 
эмоций потребителя

Процесс взаимодействия потребителя 
с продуктом или услугой, эмоции

«Experience engineering»



«Вообще-то для того, чтобы 
начать свое дело, можно 
обойтись без «супер 
идей»

   Пол Грем



необходимость
сделать
именно 

оригинальный 
товар





метод отстранения



метод отстранения



Мы считаем само собой 
разумеющимся, что в 
ресторанах имеется 
меню.

ПРО: в ресторанах нет 
меню





НАЧНИТЕ 
ДУМАТЬ 
ИНАЧЕ И 

РАБОТАТЬ 
НАД СВОИМИ 

ИДЕЯМИ 
ПРЯМО 
СЕЙЧАС



Home work II
1. Придумать 1-2 ПРО идеи для своего проекта и написать в 
соответствующую колонку http://bit.ly/omkEVU. 
Использовать можно идеи, которые питчили 28.09 или новые. 
Условие -- каждую идею должна представлять команда, а не 
одиночка.

2. Опросить не менее 3-х потенциальных клиентов вашей бизнес 
идеи. Отметить и описать тех, кто отказался.

Все материалы выложить в http://vkontakte.ru/club30450858

ДЕДЛАЙН 3 октября



И не забудьте посмотреть прямую 
трансляцию из Купертино в понедельник 

3 октября примерно в 20:00! 


