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Хто я?

Олександр Рощин
• Соціально відповідальний тренер
• Екс-голова Студентської ради НТУУ “КПІ”
• Заступник голови СР КПІ з питань інформаційної політики та 

розвитку активу
• Консультант з питань діяльності ОСС
• Автор єдиного в Україні подкасту про діяльність ОСС та 

громадську активність взагалі
• Дійcний член УАТА
• Автор, координатор та організатор понад 150 студентських, 

молодіжних та соціальних проектів
• Просто хороша людина, що обожнює заварні тістечка =)

А це мій 
улюблений 

браузер



  Зміст
  Зміст



Про що буде йти мова?

• Фантазії про те, як було колись…
• Бачення. Інтернет – це інструмент і можливість
• Внутрішні комунікації в ОСС. Новий погляд на звичні 

речі.
• Зовнішні комунікації ОСС. Як “оточити” цільову 

аудиторію =)
• Приємні бонуси, що роблять життя інтерактивнішим.
• Зворотній зв’язок. Подяки та поклони =)



Фантазії про те, як було колись…



Бачення – запорука успіху

Образ мислення 
споживача контенту



Бачення – запорука успіху

Web 2.0

Образ мислення 
творця контенту

•Активність

•Цікавість

•Актуальність

•Створюйте думку

•Діліться враженнями

•Генеруйте новини

•Об’єднуйте навколо себе



Інтернет – це інструмент і 
можливість 



Внутрішні комунікації в ОСС
Навіщо вони взагалі потрібні?

• Оперативний обмін робочою інформацією

• Обговорення актуальних питань

• Ефективна робота над спільними проектами

• Просто гарний спосіб провести час.



А до чого тут Інтернет?
Досвід Студентської ради НТУУ «КПІ» 



1. sr_kpi@googlegroups.com

2. pravlenie@googlegroups.com 

Проведення термінових нарад, коли 
фізично неможливо зібратися разом

Швидке розповсюдження усієї робочої інформації, новин, анонсів, 
інструкцій, документації по засіданням, нагадувань, поздоровлень, 

корисних для роботи матеріалів.

Дошка оголошень, архів матеріалів, 
фото/відео галерея, стіл замовлень 

та багато іншого



Декілька простих правил:

•  Вдало поєднуйте корисну
    інформацію і фан

•  Щоб відвідували щодня – 
   оновлюйте щодня

•  Будьте професійними, 
   викликайте повагу

1. Усі новини тільки тут

2. Якщо інформація з’явилась 
тут, то про неї знають всі =)

3. Фотографії, приколи, відео, 
обговорення, голосування



Як навчитися робити розмітку?



Зовнішні комунікації ОСС. 
Як “оточити” цільову аудиторію =)

Для початку кілька запитань…

1. Хто Ви?

2. Які Ваші цілі та завдання?

3. Хто Ваша цільова аудиторія?

4. Якими Ви хочете, щоб вона вас бачила?



Зовнішні комунікації ОСС. 
Як “оточити” цільову аудиторію =)

• Йдіть туди, де тусується ваша ЦА.
• Залучайте ЦА туди, де зручно Вам.



Зовнішні комунікації ОСС. 
Як “оточити” цільову аудиторію =)



Що з цим усім робити?

а) Якісно презентуйте себе:
• Корпоративний стиль (лого, дизайн)
• Якісні тексти, що відповідають на питання “Хто Ви такі? Які ваші 

цілі та завдання?”
б) Генеруйте цікавий контент:
• Анонси своєї діяльності
• Репортажі “з місця подій” (текст, фото, відео)
• Актуальні новини та інформація про ваш ВНЗ
• Цікаві та корисні факти і поради
в) Ретранслюйте цікавий контент:
• Знаходьте та передруковуйте контент, що потенційно цікавий 

вашій ЦА



Ресурси, що допоможуть знайти 
якісну інфу

• http://mpravda.com/
• http://www.fri.net.ua/
• http://www.civicua.org/
• http://gurt.org.ua/
• http://www.osvita.org.ua/
• http://unistudy.org.ua/
• http://studweek.studrada.kiev.ua/
• http://gazeta.univ.kiev.ua/ 
• http://srk.kiev.ua/ 
• http://studweek.kiev.ua/ 
• Знайди ще і поділися з нами =)



З чого почати?

• Сайт/блог вашого ОСС
• Група ВКонтакті вашого ОСС

• Не йдіть далі, доки не зробите якісно це.

• Уявіть, що ви – звичайний студент вашого ВНЗ. Ви якимось чином 
потрапили на сайт/блог/групу. Чи виникне у Вас бажання заходити сюди 
відтепер кожного дня? Чому саме?

• Організуйте зрозумілий і зручний зворотній зв’язок. Розпочніть живе 
спілкування зі своєю ЦА.



Що далі?



“Оточуйте” цільову аудиторію =)

Розсилка для всіх студентів вашого ВНЗ

Блог, з заголовків якого буде хотітися починати 
ранок: “Ректор сказав “пар не буде”! =)

Офіційне ICQ вашого ОСС, до якого будь-який 
студент зможе звернутися з запитанням



А далі?



“Оточуйте” цільову аудиторію =)



Що в результаті?

Ваш ресурс



Приємні бонуси, що роблять життя 
інтерактивнішим.

Завантажте презентацію свого ОСС, 
своїх проектів, звіти по активностям

Спілкуйтеся з колегами без огляду на 
державні кордони та час розмови, 

працюючи паралельно в GoogleDocs чи  
просто граючи в Веселого Фермера =)

Завантажте свої студентські видання. 
Покажіть світу, на що ви здатні!



І наостанок…

• Робіть перехресні посилання між ресурсами
• Будьте сучасними
• Цікавтеся новинками інтернет-технологій
• Досліджуйте можливості соціальних медіа
• Діліться знахідками з колегами =Р



Всьо =)

Всьо =)



Запитання?Запитання?



Мої контакти

@Entorius 

Рощин Олександр
aleks.m.roschyn@gmail.com 
+3 8 095 828 02 36

http://black-chieftain.livejournal.com 

http://inform.blog.net.ua/ 
http://studweek.studrada.kiev.ua/ 


