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Про що поговоримо?

• В чому полягає феномен 
соціальних медіа?

• Огляд найпопулярніших ресурсів
• Прості кроки для роботи в 
соцмережах



Людський
 капітал

Соціальни
й
 капітал



Людський капітал

• Інтелект
• Харизма 
• Формальний авторитет



Соціальний капітал

Об'єднана цінність всіх соціальних 
мереж людини з врахуванням 
схильності цих мереж надавати 
підтримку чи допомогу



Соціальний капітал = 
сильні зв’язки + периферійні зв’язки 



Периферійні 
зв'язки – це 
територія з 
найбільшим 
потенціалом 



Соціальні медіа

• Створюють неформальні стосунки
• Підтягують периферійні зв'язки 
• Стирають організаційну ієрархію



SOCIAL MEDIA – ЦЕ ВЕЛИКИЙ БАЗАР НА ЯКОМУ 
ПОВНО ЛЮДЕЙ
 
ПРИСУТНІСТЬ В SOCIAL MEDIA–  ЦЕ МОЖЛИВІСТЬ 
ПРОПАГУВАТИ НАШІ ЦІННОСТІ ТАМ, ДЕ ЖИВЕ 
НАША ПОТЕНЦІЙНА АУДИТОРІЯ 





Livejournal.com

• Блог-платформа 
• Платний та 
безкоштовний екаунт

• Тексти, мультимедіа, 
спільноти

• Українець Ibigdan – 
12650 користувачів



Facebook.com

• Лідер соціального 
нетворкінгу

• Персональна 
сторінка, група чи 
фан сторінка

• 1 000 000 українців 
до кінця 2010

• Популярність 
міряється  
“Лайками”



Vkontakte.ru

• Найпопулярніший 
сайт в кириличній 
зоні

• Персональна 
сторінка чи група

• До 7 000 000 
українців

• Внутрішня валюта 
для підняття 
рейтингу



Twitter.com

• Сайт мікроблогінгу: 
140 символів

• 80 000 українців 
• Додатки дозволяють 
поширювати 
мультимедіа

• Following: підписка 
на оновлення 
конкретних людей



Три принципи для ефективної роботи 
з новими медіа

• Навчіться працювати з технологіями
• Створюйте цінність, а не спам
• Перетворіть комунікацію на гру



Поезія в метро
Ціль – відпрацювати агентські навички 
роботи з соціальними мережами в 
Інтернеті та реальності
Завдання агентства – створити подію, 
яка б викликала максимальний 
позитивний резонанс
Стратегія: вірус, робота в соціальних 
мережах та блогах, залучення 
волонтерів
Результат: роздано 10 000 віршів, 
залучено 45 волонтерів, активне 
використання нових медіа, широкий 
медійний резонанс: 15 статей в пресі, 
5 сюжетів в новинах (Інтер, 5 канал, 
Новий, ICTV, СITY)



Завжди пам'ятайте 

• Хто ваша цільова аудиторія (не 
годуйте рибу мармеладом)

• Хто ви і чому вам мають вірити
• Який ваш простий “месідж”



Найкраща робота в світі



Що треба зробити для ефективної 
присутності в соціальних медіа? 

1) Зареєструватися на Facebook та 
створити Fan сторінку організації

2) Завести персональний twitter 
3) Створити блог на Livejournal



І головне

Будьте цікавими та на 
наполегливими!





Дякую за увагу!

Контакти: 
Twitter.com/ArtemZeleny
е: 5039445@gmail.com 
m: 067 5039445


