
Счастливого 2012-ого года!
Наши пожелания вам в Новом году, а также 
результаты опроса пользователей об 
интерфейсе Openstat



8,4  тыс. пользователей приняли участие в 
опросе об интерфейсе Openstat

76% респондентов 
довольны дизайном 
интерфейса и готовы 
удостоить наших 
дизайнеров премии

80% респондентов 
находят интерфейс 
удобным, и не 
встретили 
трудностей в работе

Спасибо за высокую оценку качества нашей работы ☺ 
Пусть в Новом году вас окружает красота, а все 

трудности будут преодолимы.
Обещаем, что не станем останавливаться на 

достигнутом, и будем упрощать и улучшать интерфейс 
и дальше!
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Одно из преимуществ интерфейса – его 
настраиваемость «под себя». Но:

74% респондентов не 
пользовались или не 
знают о возможности 
настройки сегментов 
в интерфейсе

58% респондентов 
применяют в работе 
отчёты без их 
дополнительной 
настройки

Нам очень жаль, что не все возможности нашего 
интерфейса используются ☹ Но мы обещаем, что 

расскажем и покажем вам примеры их использования.
Желаем вам деятельного года, успешного развития 

отношений во всех сферах и изменений, добавляющих 
интереса к жизни.
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Цели использования статистики бывают 
самыми разнообразными:

90% Просмотр посещаемости сайта

42% Оценка поисковой оптимизации

40% Оценка посещаемости целевых страниц

20% Отслеживание рекламных кампаний

15% Подготовка отчётов для руководства

  9% Отслеживание технометрик

  2% Подготовка отчётов для бухгалтерии

  1% Другое
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И даже ещё более разнообразными:

«Получаю xml-отчет для дальнейшей 
публикации в админке сайта»

«Смотрю переходы на сайты 
рекламодателей - т.е. 
отслеживаю эффективность 
размещения на моем сайте»

«Расширяю свой кругозор»

«Проверяю разумность 
продолжения сотрудничества с 

некоторыми сайтами и 
перспективные для рекламы 

сайты :)»

«Прогнозирую кто из клиентов 
перестал пользоваться сайтом 

=> перестанет платить деньги»

«Отслеживаю конвертацию 
посетитель - звонок (заявка с 

сайта) – покупка. Подсчитываю 
рентабельность сайта»

«Анализирую свои способности к блоггингу»

«Для оптимизации 
предоставляемой на сайте 

информации»

«Для принятия решения о 
дальнейшем развитии сайта. 

Нужен ли он вообще 
посетителям»
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Openstat – это не только счётчик статистики. 
Но:

52% респондентов не 
знают о других 
наших продуктах, 
кроме счётчика 
статистики

30% респондентов не 
знают, но готовы 
воспользоваться 
другими продуктами 
от Openstat

Спасибо за доверие ☺ Обещаем, что будем создавать 
новые качественные продукты для вашего удобства и 

информировать вас об их появлении в наших новостях.
Желаем вам бурного информационного потока и 

других, не менее бурных проявлений взаимных чувств в 
Новом году .
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У нас работает система обратной связи. Мы 
открыты для ваших вопросов. Но:

76% респондентов 
никогда не 
обращались в нашу 
службу технической 
поддержки

84% респондентов из 
числа обратившихся 
довольны скоростью 
и качеством 
полученного ответа

Спасибо за ваши отклики, вопросы и другие виды 
общения с нами! Пусть и ваше общение радует вас, а 

круг друзей, парнёров и просто хороших знакомых 
расширяется.

Попробуйте написать нам – мы обещаем, что вы не 
останетесь без ответа.
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Многие из высказанных вами пожеланий уже 
реализованы:

Вы попросили... ...и мы сделали

«Увеличить скорость 
работы интерфейса и 
отказаться от 
использования Flash»

Это – наше последнее достижение в 
уходящем году ☺ Теперь Flash не 
требуется для поддержки графика, 
а работа интерфейса 
оптимизирована

«Информацию о 
посетителях-онлайн»

Информация о количестве 
посетителей, находящихся на сайте 
в данный момент, выведена на 
страницу сводной статистики сайта 
в Рейтинге. Подробнее...
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Многие из высказанных вами пожеланий уже 
реализованы:

Вы попросили... ...и мы сделали

«Фильтрацию данных 
в отчётах статистики»

Теперь вам доступны 
разнообразные методы фильтрации: 
поиск по подстроке, фильтрация по 
выбранному значению или 
подглядывание на следующие 
уровни отчёта. Подробнее... 

«Разнообразить 
внешний вид кнопки 
счётчика»

Цвет кнопки счётчика задаётся 
выбором с радужного кольца и 
подойдёт под дизайн любого сайта. 
Подробнее...
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Но некоторые всё ещё остаются в наших планах 
на будущий год. Вы спрашивали:

«Проверка ТИЦ и PR, а также 
количество обратных ссылок на 
сайт»

«Маршруты перемещения по сайту»

«Пол и возраст. IP-адреса и 
номера кредиток :)»

«Нет информации по 
украинским городам. Если 
посетитель из России, то можно 
отследить из какого он города. 
Хотелось бы такой же 
детализации и для Украины.»

«Как часто молодые и красивые 
девушки заходят на мой сайт?»

«Какие позиции в поисковых 
системах (Yandex, Google, 
Rambler) занимают поисковые 
запросы»  

«Мне кажется, было бы классно, 
если бы была возможность 

подписаться на посещаемость 
сайта. То есть, чтобы на почту 
каждый день могли приходить 

отчеты за посещения сайта»
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Сайт: 
http://www.openstat.ru/ 

Электронная почта: 
expert@openstat.ru

Тел: +7 (495) 234-27-80

Спасибо!
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А можем… 
и дарить радость!


