
Договор перевозки 
авиатранспортом



Правовой режим воздушных 
перевозок

Российское регулирование
• Воздушный кодекс РФ 1995г. (гл. XV. Воздушные перевозки)
• Гражданский кодекс РФ  от 26.01.1996 N 14-ФЗ - Часть 2 (гл. 40. 

Перевозка)
• Федеральные авиационные правила «Общие правила воздушных 

перевозок пассажиров, багажа, грузов и требования к 
обслуживанию пассажиров, грузоотправителей, грузополучателей 
утверждены Приказом  Минтранса России от 28 июня 2007 г. N 82

Внутренняя воздушная перевозка - воздушная перевозка, при 
которой пункт отправления, пункт назначения и все пункты посадок расположены 
на территории Российской Федерации. 

Международная воздушная перевозка - воздушная перевозка, при 
которой пункт отправления и пункт назначения расположены:

 - соответственно на территориях двух государств;
- на территории одного государства, если предусмотрен пункт (пункты) посадки на 
территории другого государства



Международно-правовое регулирование 
воздушных перевозок

• Варшавская конвенция 1929 г.
• Гаагский протокол от 28 сентября 1955 г. (Протокол об 

изменении некоторых положений Варшавской 
конвенции 1929 г.)

Воздушная перевозка считается 
международной, если вне зависимости от того, имеется или 
нет перерыв в перевозке или перегрузка, место отправления и 
место назначения расположены либо на территории двух 
сторон, либо на территории одной стороны, если остановка 
предусмотрена на территории третьей стороны, даже если 
последняя не является участницей конвенции



Характеристики договора



Существенные условия 
договора

1. Условия о предмете договора:
• наименование и характеристики груза
• место назначения 
• размер платы за перевозку

2. Если договор перевозки заключается на основании договора об 
организации перевозки, в договоре стороны предусматривают перечень 
условий, которые должны быть указаны заказчиком перевозки в заявке на 
перевозку:

•  маршрут и условия перевозки (в т.ч. особые);
•  требуемый тип подвижного состава (тип полуприцепа, объем);
•  подробный адрес места погрузки/ разгрузки/ таможни назначения;
•  дата и время подачи автомобилей под погрузку;
•  вид тары и упаковки; необходимые приспособления для крепления груза

3. Указание на срок доставки груза получателю
Перевозчик обязан доставить груз в пункт назначения в сроки, 
определенные в порядке, предусмотренном транспортными уставами и 
кодексами, а при отсутствии таких сроков в разумный срок



Предмет договора 
перевозки

Предмет договора перевозки - услуги по доставке 
вверенных перевозчику материальных ценностей (грузов) 
в пункт назначения
Эти услуги включают в себя не только транспортировку 
грузов, но и иные действия, в частности, хранение, выдачу 
груза получателю, нередко погрузку и выгрузку



Стороны договора



Обязанности сторон
• Перевозчик обязуется доставить вверенный ему отправителем груз в пункт 

назначения и выдать его управомоченному на получение груза лицу (получателю)
• Перевозчик обязан обеспечить надлежащее хранение прибывшего в аэропорт 

назначения груза до выдачи его получателю или в течение установленных сроков 
хранения 

• Перевозчик обязан обеспечить соблюдение требований экологической 
безопасности при эксплуатации и техническом обслуживании воздушных судов в 
соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, а также 
наличие необходимых нормативных актов по экологической безопасности, 
разработать и осуществлять организационные и технические мероприятия по 
соблюдению их требований

• Перевозчик, осуществляющий полеты на международных воздушных линиях и 
авиационные работы за рубежом, должен обеспечить надежные каналы связи с 
каждым воздушным судном для оперативного управления перевозками или 
авиационными работами

• Грузоотправитель обязуется уплатить за перевозку груза установленную плату

• По прибытии груза в пункт назначения получатель обязан принять его и вывезти 
с территории аэропорта, обязанностью получателя является и окончательный 
расчет за оказанные перевозчиком услуги



Права сторон
 Права перевозчика

• Перевозчик вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор 
перевозки грузов. Основаниями для этого являются:
-нарушение грузовладельцем, грузоотправителем таможенных, 
санитарных и иных правил, установленных законодательством;
- отказ грузовладельца, грузоотправителя выполнять требования, 
предъявляемые к ним авиационными правилами;
- наличие в грузе запрещенных к воздушной перевозке предметов и 
веществ.

• Перевозчик имеет право заключать соглашения с грузоотправителями 
или грузополучателями о повышении пределов своей ответственности 
по сравнению с установленными кодексом или международными 
договорами РФ

• Перевозчики вправе устанавливать свои правила воздушных 
перевозок. Эти правила не должны противоречить общим правилам 
воздушной перевозки и ухудшать уровень обслуживания пассажиров, 
грузоотправителей, грузополучателей



Права грузоотправителя
• Право отказаться от исполнения уже заключенного договора перевозки груза 

до его отправления
• Право на внесение изменений в грузовую накладную грузополучателя до 

выдачи груза управомоченному на его получение лицу
• Право распорядиться грузом в случае непринятия его грузополучателем или 

невозможности выдачи его грузополучателю, например в случае ошибочной 
выдачи груза ненадлежащему лицу или розыска пропавшего груза

Права грузополучателя
• Право требования к перевозчику о выдаче груза в пункте назначения
• Право предъявить к перевозчику требования по поводу утраты груза, а при 

ненадлежащем исполнении им обязательства – требования по поводу 
недостачи или повреждения груза, а также по поводу просрочки в его 
доставке)

• Грузополучатель вправе предъявить к перевозчику и другие требования, 
связанные, например, с выгрузкой груза средствами перевозчика, когда 
выгрузка по договору была возложена на него
Сторонам договора воздушной перевозки предоставлено 
право самим решать вопросы о сроках доставки груза



Ответственность сторон
Перевозчик

•  Ответственность за несохранность (утрату, недостачу, повреждение, порчу) груза или 
багажа принятого к перевозке
Размеры ответственности: 1) за несохранность багажа или груза, принятых к воздушной 
перевозке с объявлением ценности, - в размере объявленной ценности; 2) за несохранность 
багажа или груза, принятых и воздушной перевозке без объявления ценности, - в размере их 
стоимости, но не более чем в размере двух МРОТ за килограмм веса багажа или груза.

•  Ответственность за нарушение сроков перевозки в случаях виновного несоблюдения 
транспортного времени, установленного законодательством или соглашением сторон, т.е. 
времени, в течение которого перевозчик выполняет совокупность всех необходимых операций 
в пункте отправления груза, в пути его следования и в пункте выдачи груза получателю:
- своевременная погрузка, если это обязанность перевозчика;
- отправка груза с территории станции, порта, аэропорта в сроки, предусмотренные 
правилами перевозки или договором;
- обеспечение перевалочных работ при смешанных перевозках;
- информирование грузополучателя о прибывающем или о прибывшем в его адрес грузе;
- своевременная разгрузка вагонов, судов, контейнеров, если это входит в обязанности 
перевозчика.

• Ответственность за неподачу транспортных средств для перевозки груза в соответствии с 
принятой заявкой (заказом) или иным договором



Ответственность 
грузоотправителя и 
грузополучателя

•  Ответственность грузоотправителя может наступить в случае 
неправильного указания в транспортной накладной или иных 
перевозочных документах наименования груза, его особых свойств, за 
отправление груза, запрещенного к перевозке, а также за нарушение 
обязанности по внесению провозной платы и иных причитающихся 
перевозчику платежей

• За несвоевременную оплату перевозки груза с грузоотправителя 
взыскиваются пени в пользу перевозчика в соответствии с 
законодательством

• Отправитель несет ответственность за непредъявление груза, либо 
неиспользование поданных транспортных средств

• Грузополучатель отвечает за несвоевременное получение и вывоз грузов 
с железнодорожных станций, портов, аэропортов: с него может быть 
взыскана плата за хранение грузов сверх срока, бесплатного хранения в 
указанных пунктах

• За несвоевременную выгрузку, а также задержку вывоза груза 
предусматривается ответственность грузополучателя в виде штрафа, либо 
увеличения размера сборов и тарифов



Страхование
Перевозчик, в зависимости от характера перевозок, обеспечивает следующие 
виды страхования:

• ответственности владельца воздушного судна перед третьими лицами за вред, 
причиненный жизни или здоровью либо имуществу третьих лиц при 
эксплуатации воздушного судна (ст. 131 ВК РФ);

• жизни и здоровья членов экипажа воздушного судна от несчастного случая 
при исполнении ими служебных обязанностей (ст. 132 ВК РФ);

• ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью пассажира 
воздушного судна, а также за вред, причиненный багажу и находящимся при 
пассажире вещам (ст. 133 ВК РФ);

• ответственности перед грузовладельцем или грузоотправителем за утрату, 
недостачу или повреждение (порчу) груза (в соответствии со ст. 134 
Воздушного кодекса Российской Федерации);

• ответственности за вред, который может быть причинен в связи с 
выполнением авиационных работ (в соответствии со ст. 135 Воздушного 
кодекса Российской Федерации); 

• иное страхование.
Страхование воздушного судна (каско), а также страхование 
лиц, включенных в задание на полет и не являющихся членами 
экипажа воздушного судна, осуществляется по решению 
перевозчика



Условия, характерные  для 
данного вида договора

• Перевозчик обязуется доставить вверенный ему отправителем груз в пункт 
назначения и выдать его лицу, управомоченному в получении груза, а 
отправитель обязуется уплатить за перевозку груза по установленному тарифу

• Заключение договора перевозки груза подтверждается составлением и 
выдачей отправителю груза транспортной накладной (коносамента или иного 
документа на груз, предусмотренного соответствующим транспортным 
уставом или кодексом)

• Перевозка грузов, выполняемая от аэропорта отправления до аэропорта 
назначения несколькими авиационными предприятиями по одному 
перевозочному документу (в том числе по выданным вместе с ним 
дополнительным перевозочным документам), рассматривается как единый 
договор перевозки, независимо от того, имели ли место пересадки, перегрузки 
или перерыв в перевозке

• Перевозчик обеспечивает загрузку и центровку воздушных судов в строгом 
соответствии с их эксплуатационной документацией



Перевозочные документы
• Грузовая накладная удостоверяет заключение договора 

воздушной перевозки груза, принятие груза к перевозке и 
условия перевозки груза

• Грузовая накладная содержит сведения о перевозке груза при 
его передвижении от аэропорта (пункта) отправления до 
аэропорта (пункта) назначения, а также сведения об оплате 
перевозки груза, при этом первый экземпляр грузовой 
накладной остается у перевозчика, второй экземпляр 
предназначен для грузополучателя и должен следовать с грузом, 
третий экземпляр возвращается перевозчиком или 
уполномоченным агентом грузоотправителю по принятии груза

• Грузовая накладная должна быть подписана перевозчиком или 
уполномоченным агентом и грузоотправителем



Обеспечение обязательств по 
контракту

Подача транспортных средств, 
погрузка и выгрузка груза

• Перевозчик обязан подать отправителю груза под погрузку в срок, 
установленный принятой от него заявкой (заказом), договором перевозки или 
договором об организации перевозок, исправные транспортные средства в 
состоянии, пригодном для перевозки соответствующего груза

• Погрузка (выгрузка) груза осуществляется транспортной организацией или 
отправителем (получателем) в порядке, предусмотренном договором, с 
соблюдением положений, установленных транспортными уставами и 
кодексами и издаваемыми в соответствии с ними правилами

• Погрузка (выгрузка) груза, осуществляемая силами и средствами отправителя 
(получателя) груза, должна производиться в сроки, предусмотренные 
договором, если такие сроки не установлены транспортными уставами и 
кодексами и издаваемыми в соответствии с ними правилами



Провозная плата
• За перевозку грузов взимается провозная плата, установленная 

соглашением сторон, если иное не предусмотрено законом или иными 
правовыми актами

• Плата за перевозку грузов, пассажиров и багажа транспортом общего 
пользования определяется на основании тарифов, утверждаемых в 
порядке, установленном транспортными уставами и кодексами

•  Работы и услуги, выполняемые перевозчиком по требованию 
грузовладельца и не предусмотренные тарифами, оплачиваются по 
соглашению сторон

•  Перевозчик имеет право удерживать переданные ему для перевозки 
грузы и багаж в обеспечение причитающихся ему провозной платы и 
других платежей по перевозке

 



Получение груза в пункте 
назначения

• Перевозчик обязан уведомить грузополучателя о прибытии груза в 
сроки, предусмотренные федеральными авиационными правилами 
или установленными перевозчиком правилами воздушных перевозок, 
если иное не предусмотрено договором воздушной перевозки груза

• Грузополучатель обязан принять и вывезти груз. Грузополучатель 
имеет право отказаться от получения поврежденного или 
испорченного груза, если будет установлено, что качество груза 
изменилось настолько, что исключается возможность полного и (или) 
частичного его использования в соответствии с первоначальным 
назначением



Неполучение груза
• Если грузополучатель не востребовал прибывший груз в срок, 

предусмотренный законодательными актами, либо отказался от его 
приема, перевозчик обязан уведомить об этом грузоотправителя, 
оставить груз у себя на хранение за счет средств грузоотправителя и 
на его риск

•  Груз, не полученный в течение срока, предусмотренного 
законодательством или договором воздушной перевозки груза, 
считается невостребованным и реализуется в порядке, определенном 
федеральными авиационными правилами

• Хранение груза, подлежащего таможенному контролю, и 
распоряжение им осуществляются в порядке, установленном 
таможенным законодательством Российской Федерации



Действия при нарушении 
договора воздушной перевозки 

грузов
1. Составление перевозчиком коммерческого акта, удостоверяющего обстоятельства, 
которые могут служить основанием для имущественной ответственности перевозчика, 
грузоотправителя или грузополучателя, для подтверждения: 

     а) несоответствия фактического наименования груза, его веса или количества единиц 
груза данным, указанным в перевозочном документе; 

     б) повреждения (порчи) груза; 
     в) недостачи или повреждения (порчи) багажа; 
     г) обнаружения багажа или груза без перевозочных документов либо перевозочных 

документов без багажа или груза

2. Предъявление перевозчику претензии
Претензия перевозчику при воздушных внутренних перевозках может быть предъявлена 
в течение шести месяцев
При воздушных международных перевозках может быть предъявлена не позднее чем 
через семь дней со дня получения багажа и не позднее чем через четырнадцать дней со 
дня получения груза

3. Иск к перевозчику может быть предъявлен грузоотправителем или грузополучателем 
в случае полного или частичного отказа перевозчика удовлетворить претензию либо 
неполучения от перевозчика ответа в тридцатидневный срок



Договор фрахтования 
воздушного судна (воздушный 

чартер)
• По договору фрахтования воздушного судна (воздушному чартеру) 

одна сторона (фрахтовщик) обязуется предоставить другой стороне 
(фрахтователю) за плату для выполнения одного или нескольких 
рейсов одно или несколько воздушных судов либо часть воздушного 
судна для воздушной перевозки грузов

• Воздушный чартер - договор возмездный и, как правило, 
консенсуальный, поскольку стороны обычно заблаговременно 
заключают соглашение о предстоящих перевозках


