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Внешнеторговые операции –
   комплекс основных и 

вспомогательных  видов 
коммерческой деятельности,  т.е. 
набор   технических  приёмов,

   последовательное  применение  
которых способствует 
заключению сделок в рамках 
договора купли-продажи. 



Виды внешнеторговых 
операций



Внешнеторговая сделка –
  система договорённостей технико-  

экономического, коммерческого,         
финансово-правового  характера,  

   по поводу обмена продукцией и 
услугами на внешнем рынке, 

   достигнутых  между партнёрами  и 
документально  оформленных  в 
контракте купли-продажи. 



Виды внешнеторговых 
сделок



ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЙ 
СДЕЛКИ

I этап - установление делового контакта с 
партнером

Стадии Документы
Предложение поставщика Оферта твердая или свободная, деловые 

письма, проект контракта, факс/телекс-
сообщения

Ответ покупателя на 
размещение заказа

Акцепт, контро ферта, встречный запрос

Изучение покупателем 
конкурентных 
предложений

Запросы, заказы, инициативные письма

Вызов на торги продавца Приглашения, уведомления

Ответ продавца на запрос Оферта, проформа (проект) контракта

Подтверждение 
продавцом контроферты

Акцепт, проект контракта

Согласие на участие в 
торгах

Тендер

Проверка 
платежеспособности  
покупателя

Справки, запросы, банковские или 
коммерческие отсылки



II этап - оформление заказа 
покупателем

Стадии Документы

Принятие и 
подтверждение 
заказа продавцом

Безусловный акцепт 
предложения покупателя, 
проект контракта, индент

Оформление заказа 
покупателем

Акцепт твердой оферты 
продавца, встречная оферта

Указание о 
поставке

График поставки, 
закупочный ордер, индент



III этап - обеспечение поставки и 
расчетов

Стадии Документы

Определение 
контрактной цены

Консульский счет, счет-фактура, 
фирменные каталоги, 
прейскуранты, биржевые 
котировки, конкурентный лист

Определение базисных 
условии поставки

Инкотермс-2000

Согласование условии 
расчета и способа 
платежа

Аккредитивное письмо, 
инкассовое поручение, тратты, 
чеки, платежные расписки и 
требования



IV этап - исполнение заказа 
продавцом

Стадии Документы
Подготовка товара к 
отгрузке — 
процедура счета

Предварительный счет, счет-проформа,  
счет-спецификация, упаковочный лист, 
сертификаты: продукции, качества, о 
происхождении товара; извещение о 
готовности к отгрузке

Поставка и 
транспортировка, 
страхование

Инвойс, счет-фактура, консульский счет, 
сертификаты: веса и отгрузки, погрузочный 
ордер, извещение о поставке, транспортная 
накладная, коносамент, извещение об 
отгрузке, транзитный сертификат, страховой 
полис

Таможенная очистка Таможенные декларации: грузовая, 
стоимости товара

Выставление 
платежного счета

Коммерческий счет, счет-платежное 
требование, счет к оплате, дебет-нота, 
кредит-нота, выписка из счет



Основные виды документов 
внешнеторговой сделки










