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Корпоративная социальная ответственность — это концепция, в 
соответствии с которой организации учитывают интересы общества, 
возлагая на себя ответственность за влияние их деятельности на 
фирмы и прочие заинтересованные стороны общественной сферы.

Вопросы социальной стабильности и экологической безопасности 
являются приоритетными в большинстве развитых стран. 
Требования, предъявляемые к бизнесу как к участнику процессов 
производства и потребления, заставляют компании учитывать 
социальную и экологическую сферы деятельности. В этих условиях 
компании начинают искать способы рационального сочетания 
экономических, экологических и социальных результатов 
деятельности в целях поддержания конкурентоспособности. Таким 
способом выступает корпоративная социальная ответственность 
(далее - КСО).



Трудовые действия

∙ Анализ успешных корпоративных практик по организации социального партнерства, 

социальной ответственности и социальных программ 

∙ Разработка корпоративных социальных программ

∙  Разработка системы выплат работникам социальных льгот 

∙ Организация переговоров с профессиональными союзами и другими представительными 

органами работников, общественными организациями, взаимодействие с 

государственными органами 

∙ Подготовка предложений по формированию бюджета в части обеспечения корпоративной 

социальной политики



Для того чтобы эффективно использовать имеющиеся в 
распоряжении организации людские ресурсы, 
необходимо создать для людей такие условия, в которых 
им хотелось бы работать с пользой для себя и 
организации.



► Формирование эффективной системы управления является 
одной из главных задач современной организации, в решении 

которой огромную роль играет управление персоналом. 
Управление персоналом представляет собой один из ключевых 

аспектов успеха компании. Из всех ресурсов организации - 
бренд, финансовые ресурсы, технологии, оборудование, 
персонал - самый своеобразный ресурс. В организации 
работают люди, а они очень чувствительны к малейшим 

изменениям в развитии организации, настроениям, стилю 
руководства. Управление персоналом необходимо 

рассматривать как систему, включающую в себя все аспекты 
управления, которые тесно связаны с мотивацией персонала.



► В настоящее время на российском рынке труда 
складывается достаточно непростая ситуация, которую 
можно охарактеризовать как «кадровый голод». Существует 
острая нехватка высококвалифицированных специалистов 
определенных направлений деятельности, например, таких 
как маркетинг, продажи, стратегический менеджмент, 
информационные технологий и др.

► Поэтому все большее значение приобретает личностно 
ориентированная социальная политика организации, 
занимающая особую роль в формировании мотивации 
работников, повышении их самовыражения в работе.
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