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МОДУЛЬ 1 . ВЫЯВЛЕНИЕ УЯЗВИМОСТЕЙ И 
ПОТРЕБНОСТЕЙ В ПОМОЩИ

Сессия 4. Управление индивидуальными кейсами

КАЗАХСТАН: СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ  УПРАВЛЕНИЯ 
МИГРАЦИЕЙ И ТРУДОВОЙ МОБИЛЬНОСТИ

 
ИНТЕГРАЦИЯ И ПОМОЩЬ 

МИГРАНТАМ



WATCH 
TRAILER

Цели
✔ Ознакомиться с понятием индивидуальных потребностей в 

интеграции и оценки прогресса
✔ Ознакомиться с процессом создания и разработки 

индивидуального досье
✔ Проанализировать сценарии отдельных уязвимостей, 

чтобы выявить потребности в соответствующей помощи



ОБСУЖДЕНИЕ Необходимости 
индивидуального подхода (ЗАПОЛНИТЕ 

ПРИМЕРАМИ)

С точки зрения бенефициара С точки зрения исполнителя



Отслеживание прогресса 
интеграции

Перед 
отъездом

• Профиль целевой группы на основе социально-экономических 
региональных данных
Оценка индивидуальных потребностей при поступлении

По прибытииl

• Региональная статистика спроса на мигрантов и местных условий
Относительное положение и потребности в краткосрочной помощи

Долгосрочно
е 

пребывание

• Изменение социально-экономических показателей
Воздействие помощи



Создание и использование файла 
кейсов

Исходные и первоначальные 
потребности

Сопоставить помощь после прибытия

Отслеживание прогресса и вызовов



Комплексный подход МОМ к 
реинтеграции

Источник: МОМ (2019)
Руководство по 
Реинтеграции

Мониторинг, оценка и 
обучение

Психологический

социальны
й

экономически
й

ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ 
УРОВЕНЬ:
обеспечить помощь в 
реинтеграции с учетом 
конкретных потребностей 
отдельных мигрантов, 
особенно с учетом ситуаций 
уязвимости 

СООБЩЕСТВЕННЫЙ 
УРОВЕНЬ
ускоренное включение 
сообществ, в которые 
возвращаются мигранты, в 
планирование реинтеграции и 
повышение их устойчивости.  
- социальные сети
- совместные инициативы
- Партнерство

СТРУКТУРНЫЙ УРОВЕНЬ
согласовать программу 
интеграции  с национальной и 
местной политикой развития.  
- Наращивание потенциала
- Местное владение
- Основные услуги



ИЗУЧЕНИЕ КЕЙСОВ индивидуальной 
уязвимости и сценариев потребностей 
(использование помощи, дальнейшие 

потребности) (Б. БАГЛАЙ)

РАЗДАТОЧНЫЙ МАТЕРИАЛ



УПРАЖНЕНИЕ по сопоставлению 
потребностей в помощи с имеющимися 
и дополнительными формами помощи

Сопоставление по области поддержки

Прямая поддержка (доставка и оценка)

Оценка дальнейших потребностей и 
направление



ОБСУЖДЕНИЯЕ проблем и вызовов в 
управлении кейсами (ЗАПОЛНИТЕ 

ПРИМЕРЫ)

До отъезда После прибытия

QUESTIONS:



Основные выводы
• Индивидуальный подход к оказанию помощи помогает 
реагировать на конкретный набор интеграционных проблем 
бенефициара

• В материалах  по кейсам необходимо рассмотреть 
исходное положение, выявить первоначальные и 
долгосрочные потребности в помощи

• Сопоставление потребностей в помощи с помощью требует 
всестороннего рассмотрения кейсов, мониторинга 
меняющихся потребностей и воздействия помощи, а также 
периодической оценки с рекомендациями в отношении 
долгосрочной прямой поддержки или направлении


