
Социальный 
контроль. 

Самоконтроль.



В ходе исследования
99% опрошенных признались, что хотя 
бы раз в жизни нарушали закон (в силу 

противоречия между желанием чего-то и 
общественными нормами и 

ценностями).
В результате в обществе регулярно 

происходят более или менее серьезные 
нарушения этих норм, правил и ролей, с 

которыми общество не может 
мириться и использует для этого 

механизм социального контроля. 



Определение

Социальный контроль 
представляет собой 
совокупность ценностей, 
моральных и правовых 
норм общества, а также 
санкций за их нарушение.



Социальный контроль
⚫ совокупность всех видов контроля, 

существующих в обществе (общественное 
мнение, оценка обществом деятельности и 
поведения людей, государственный 
контроль и др.).

⚫ представляет собой особый механизм 
поддержания общественного порядка 

⚫ включает два главных элемента: 
1) нормы (предписания того, как надо 

правильно себя вести в обществе);
2) санкции (средства поощрения или 

наказания, стимулирующие людей 
соблюдать социальные нормы).



Общественное мнение
⚫ состояние массового сознания, заключающее 

в себе отношение (скрытое или явное) к 
общественным событиям, к деятельности 
различных групп, организаций, отдельных 
личностей; 

⚫ выражает позицию одобрения или осуждения 
по тем или иным общественным проблемам,

⚫  регулирует поведение индивидов, 
социальных групп и институтов,

⚫  насаждает определенные нормы 
общественных отношений;

⚫  действует как в рамках общества в целом, 
так и в рамках различных социальных групп.



Способы социального контроля
⚫групповое общественное 

давление на человека, 
⚫принуждение  человека, 
⚫через социализацию.



Групповое общественное 
давление

⚫Несоответствие поведения, внешнего 
вида или мировоззрения члена группы 
установленным в группе стандартам 
приводит к групповому осуждению.

⚫осуществляется в разной степени: от 
простых замечаний до изгнания из 
группы.

⚫зависит от характеристик и статуса 
человека и характеристик первичной 
группы.  



Социальный контроль через 
принуждение

Осуществляется:
⚫ путем установления системы законов и 

наказаний,
⚫ посредством неформального группового 

контроля первичной группы. 
В случае, если индивид может затеряться в 

толпе, неформальный контроль становится 
неэффективным и возникает необходимость в 
формальном контроле. 

В сложных обществах формальный 
контроль, законы и система наказаний 
становятся обязательными. 



Социальный контроль путем 
социализации 

⚫ Люди в любом обществе 
контролируются с помощью 
социализации таким образом, что они 
выполняют свои роли бессознательно, 
естественно, в силу обычаев, привычек 
и предпочтений. 

⚫ Культивирование у людей чувств, 
желаний и стремлений, которые 
приведут к желанию подчиниться 
законам общества .



Обычаи 
▪Закрепившиеся в сознании людей 
правила поведения, которые 
передавались из поколения в 
поколение, превратившись в 
устойчивые традиции.
▪Обычаи и традиции историчны, 
зависят от времени и региона:
например, рукопожатие, правила 

поведения за столом, приветствия, 
сватовство и т.д.



Типы социального контроля
⚫ Внешний социальный 

контроль. 
⚫ Внутренний социальный 

контроль, или 
самоконтроль.



Внешний социальный контроль
Внешний социальный 

контроль представляет собой 
совокупность форм, способов и 
действий, гарантирующих 
соблюдение социальных норм 
поведения.
⚫формальный и неформальный.



Формальный внешний 
социальный контроль

⚫ основан на официальном одобрении или 
осуждении социального поведения, 

⚫ осуществляется органами государственной власти, 
политическими и социальными организациями, 
системой образования, средствами массовой 
информации,

⚫ действует на территории всей страны, 
⚫ основывается на законах, указах, постановлениях, 

приказах и инструкциях.
К формальному социальному контролю может 

относиться доминирующая в обществе идеология. 



Формальный внешний 
социальный контроль

Государство контролирует общество и 
отдельных индивидов благодаря полиции, 
секретной службе, государственным каналам 
радио, телевидения, печати, системе 
налогообложения и социальной помощи 
населению, школа - благодаря оценкам.

Крайней формой формального социального 
контроля является изоляция от социальной 
среды (колонии и СИЗО).

 Слабость внешнего социального контроля 
может привести к массовым нарушениям прав 
человека, коррупции, безнравственному поведению 
значительной части представителей общества.



Неформальный внешний 
социальный контроль

⚫ основан на одобрении или осуждении со 
стороны родственников, друзей, коллег, 
знакомых, а также со стороны 
общественного мнения, которое 
выражается через традиции и обычаи 
либо через средства массовой 
информации.

⚫ агентами неформального социального 
контроля выступают такие социальные 
институты, как семья, школа, религия.



Определение
Самоконтроль — самостоятельное 

регулирование индивидом своего 
социального поведения в обществе, 
согласуя его с общепринятыми 
нормами. 

Основными элементами 
самоконтроля выступают совесть и 
воля.



Определение
Совесть - способность личности 

самостоятельно формулировать 
собственные нравственные обязанности и 
требовать от себя их выполнения, а также 
производить самооценку совершаемых 
действий и поступков. 

Воля — сознательное регулирование 
человеком своего поведения и 
деятельности, выраженное в умении 
преодолевать внешние и внутренние 
трудности при совершении 
целенаправленных действий и поступков. 



Механизмы социального 
контроля

⚫ изоляция — изолирование девианта от 
общества (например, тюремное 
заключение);

⚫ обособление — ограничение контактов 
девианта с другими (например, помещение 
в психиатрическую клинику);

⚫ реабилитацию — комплекс мер, 
направленных на возвращение девианта к 
нормальной жизни.



Основные процессы 
социального контроля

⚫применение негативных санкций за 
социальное поведение индивида (формула : 
«применять насилие всегда, когда это 
только возможно»). 
⚫применение позитивных санкций за 

социальное поведение индивида - или 
система выравнивания социальных 
отклонений (формула: «применять 
насилие только тогда, когда невозможно 
не применить его»). 


