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Турагентство «Делфи тревел» находится недалеко от метро «Бульвар 
Рокосовского». Основано оно было в 2004 году и является Обществом с 
ограниченной ответственностью. 

Турагентство имеет в штате 5 человек: Генеральный директор, Заместитель 
Генерального директора, менеджер, бухгалтер и курьер. 

Основным направлением деятельности организации является турагентская. 
Компания предлагает туры для частных лиц по России и всему миру.   



ООО «ДЕЛФИ ТРЕВЕЛ»

Основные направления работы:

1. Оформление туров для частных клиентов;

2. Документальное сопровождение при оформлении виз и паспортов;

3. Предоставление консультационных услуг, связанных с приобретением туров и 
реализацией туристических маршрутов.
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Мой руководитель:

Заместитель Генерального директора

ООО «Делфи тревел» Юлия Борисовна Шахова 

– человек, который терпеливо и вдумчиво объясняла

мне все тонкости работы турагентства, давала интересные

задания и помогала реализовать мои идеи в жизнь, 

придавая им необходимую для деятельности турагентства 

форму.
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Мои задачи:

В мои задачи входило создание и реализация информационных рекламных текстов 
для рассылки по адресам, имеющимся в базе агентства, с целью поддержания связи с 
уже имеющимися и потенциальными будущими клиентами, чтобы они остались 
лояльными к данной организации и после снятия карантина. Также я оказывал помощь в 
создании презентаций для вебинаров (веб-семинаров для желающих побольше узнать о 
конкретном туристическом направлении, а также задать интересующие их вопросы), 
видеороликов с рассказами о наиболее интересных экскурсионных маршрутах и местах 
для отдыха в России, которые можно предлагать для потенциальных клиентов 
турагентства по мере снятия карантина в этих областях нашей страны. 

Дополнительно я занимался внесением сведений о клиентах в специальные 
таблицы, где отражались статистические данные о количестве, выбранных странах, 
сезонности и продолжительности путешествия, дополнительных экскурсиях и т.п. – 
которые в последующем могут понадобиться для анализа и понимания того, какую 
именно рекламу нужно давать для разных категорий клиентов турагентства.
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Мои работы:

ОТДЫХ В СОЧИ! ЛЕТО-2020!

            

Компания «Делфи тревел» предлагает 
отдых в Сочи!

Цены от 4550 рублей за двухместный 
номер.   

Курорты Сочи предлагают 
разнообразные варианты размещения и 
досуга. Это и традиционный пляжный 
отдых у моря, а также лечение или 

спокойный отдых в горах, разнообразные 
экскурсионные  и развлекательные 

программы!    
Успейте забронировать свой лучший отдых!

ОТДЫХ В РОССИИ! ЛЕТО-2020!

Компания «Делфи тревел» предлагает вам 
отдохнуть на самом чистом озере России!
Цены от 18900 рублей за двухместный 

номер.   
Подборка туров и последние новости: 

- Основные ограничения сняты! 
- Не требуется справок об эпид. 
окружении и отсутствия вируса; 

- Экскурсии проводятся в полном объеме.
Успейте забронировать свой лучший отдых!

НА ОТДЫХ И ЗА ЗДОРОВЬЕМ В КРЫМ!

Компания «Делфи тревел» предлагает вам 
туры в Крым!

Цены от 4370 рублей за двухместный номер.   
1 ИЮЛЯ - ОТКРЫТИЕ ВСЕХ ОТЕЛЕЙ В КРЫМУ
Полуостров Крым - это уникальная природа, 

красивейшие горы, древние города и императорские 
дворцы, восхитительная кухня и вина! Вспомните 
захватывающие пейзажи из легендарного фильма 

«Кавказская пленница», ведь они были сняты именно 
здесь, в Крыму.  Мы с радостью представляем вам этот 

регион для долгожданного отдыха.
Успейте забронировать свой лучший отдых!
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Подведение итогов:
Получив возможность пройти производственную практику в ООО «Делфи 

тревел», я ставил перед собой следующие цели: закрепление в углубление 
теоретических знаний по маркетингу в области организационной рекламной 
деятельности, а также развитии общих профессиональных компетенций, проверка 
готовности к самостоятельной рекламной деятельности.

В процессе прохождения практики я осуществил большое количество заданий 
руководства, которые были оценены куратором на отлично. Это даёт мне право 
говорить, что цели и задачи, озвученные мной выше, были достигнуты в полной мере. 

С полной уверенностью можно сказать, что за время прохождения практики мною 
был получен огромный профессиональный опыт, который поможет мне в будущем 
использовать полученные знания и навыки с наибольшей отдачей.


