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«МЕДИАЦИЯ» –ТЕХНОЛОГИЯ АЛЬТЕРНАТИВНОГО 
УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ ПУТЕМ ПРИМИРИТЕЛЬНЫХ 

ВСТРЕЧ С УЧАСТИЕМ ТРЕТЬЕЙ НЕЙТРАЛЬНОЙ, НЕ 
ЗАИНТЕРЕСОВАННОЙ В ДАННОМ КОНФЛИКТЕ СТОРОНЫ — 

МЕДИАТОРА



КТО ТАКИЕ МЕДИАТОРЫ?

Медиаторы – это профессиональные 
посредники, выступающие третьей стороной 
при разрешении спора и помогающие 
оппонентам достигнуть соглашения.



МЕДИАТОРЫ

В школьных службах примирения медиаторами  (при 
условии прохождения специальной подготовки по 

медиации) могут быть:

УЧАЩИЕСЯ

ПЕДАГОГИ

РОДИТЕЛИ



                                                                            
ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ 

ВОССТАНОВИТЕЛЬНОЙ МЕДИАЦИИ 

добровольность участия сторон 

информированность сторон  

нейтральность медиатора  

конфиденциальность процесса медиации 

ответственность сторон  и медиатора 

заглаживание вреда обидчиком 

самостоятельность служб примирения  



ПРИМИРИТЕЛЬНЫЕ ВСТРЕЧИ
НУЖНЫ ДЛЯ ТОГО, ЧТОБЫ: 

Обсудить последствия конфликта и 
избавиться от негативных эмоций 

Найти устраивающее всех решение

Обсудить, как избежать повторения 
конфликта в будущем

Принять ответственность за исправление 
причиненного вреда



ОПРОС ОБУЧАЮЩИХСЯ 5-11 КЛАССОВ
ВОПРОС 1. 

ЧАСТО ЛИ ВОЗНИКАЮТ КОНФЛИКТЫ В ШКОЛЕ?

Результаты опроса учеников 5-11 кл.



ВОПРОС 2. 
С КЕМ ТЫ ЧАЩЕ ВСЕГО ССОРИШЬСЯ В ШКОЛЕ?

Результаты опроса учеников 5-11кл.



ВОПРОС 3. 
ЧТО ЯВЛЯЕТСЯ ПРИЧИНОЙ ДАННЫХ КОНФЛИКТОВ? 

Результаты опроса учеников 5-11кл.



ВОПРОС 4. 
КАК ТЫ РЕШАЕШЬ СВОИ КОНФЛИКТЫ? 

Результаты опроса учеников 5-11 кл.



Спасибо за 
внимание! 


