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Bank Mahsullarinin va xidmatlarinin aktiv satiSinin taSkili {, yABB

Bir proses olaraq satigin névlari asagidakilardir:
1. B2C (Business-to-Consumer)— Sirkatin fiziki saxs olan mdistarisina birbasa satigi.
2. B2B (Business-to-Business)— sirkatin hliquqi Saxslara satigl. Bu satiga Sirkatlara satis va istehlakciya

satig prosesinda vasitagi olan marketlara satig da daxildir.

Satig, bir mahsulun va ya xidmatin mdstari tarafindan satin
alinaraq 6danmasi, basqga sézla bir mahsul va ya xidmatin pula
cevrilmasidir.

Marketing va Satisin farqi :

Marketing mdstarilari calb etmak va saxlamagq (ciin bazarlarin va
istehlakcilarin davraniglarini tahlil etmakdan ibaratdir.

Digar tarafdan satis, istehlakgr ila satici arasinda mdgtarini
malumatlandirmagq, inandirmaq va yani mahsul va ya xidmat
satigini hayata kecirmak mdnasibatidir.

3. B2G (Business-to-Goverment)— dévlat tasisatlarina va qurumlarina olan satis.
4. C2C (Consumer-to-Consumer)— fiziki $axslarin bir-birina satig etmasi. Bura islanmis mallarin satildigi

bazardan tutmus ebay

tipli internet saytlar da daxildir.



Bank Mahsullarinin va xidmeatlarinin aktiv satiginin taskili {’}A_WQQ

Uqurlu satis tctn vacib amillar:
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Satdiginiz mahsulun ilk istifadacisi siz olun 2
Motivasiyanizi glicli saxlayin ///
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Bir maslahatci kimi raftar edin \
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Calisarkan istakli olun 2

Ozliniiza géra bir metod tapin

X X X X X X

Unsiyyatinizin daracasina diggat edin




Bank Mahsullarinin va xidmatlarinin aktiv satiSinin taskili g}ABB

Satis inkigaf etdirmanin maqgsadlari asagidakilardir:

Marka tanidarag marka asilihgr yaratmaq

Farq yaradaraq mdgtarinin ragiblara yénalmasinin qargisini almag
Bazari geniglandirmak

Ictimaiyyatls alagalari inkisaf etdirmak

Mdistari dayari yaratmagq va yeni mdstarilar tapmagqg

Is birliyi tamin etmak

Satisda; fardi satis texnikalarinin yaninda mdassisanin tatbiq tagkilati satig texnikalari da cox shamiyyastlidir. Saxsi sati§ ila taskilati satis
texnikalari bir arada inkigaf etdirilarak miivaffaqiyyatli satis tamin edila bilar.
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Bank Mahsullarinin va xidmatlarinin aktiv satiginin tagkili - Takliflar g}ABB

Mdistariya filiala getmadan digital xidmatlardan yararlanarag Bank mahsullarini alda etms / istifads imkani tagdim etmak taqdim etmak

Biznes proseslarin optimallasdiriimasi asasinda : online, telesatis, filial va digital kanallar vasitasi ils mahsullarin alds edilma prosesinin gisaldilmasi va
tokmilla gdirilmasi.

Loyal miistarilar tizra tarif paketlari yaradmagq va paketlara uydun olaraqg individual yanasma tamin etmak
Bazar aragdirmasi asasinda raqib banklara nisbatds gliclii mahsul ve kampaniyalar tagdim etmak

Sayt, internet banking, mobile banking vasitasi ila online névba segimlarini aktiv etmak.

Bank eamakdaslarinin satig yonimli olmasi lgin daxili motivasiya
metodlarindan istifads plani :

v’ Mitamadi Teambuildinglarin tagkili
v’ Omoakdaslarin daxili va xarici kurs va seminarlara géndarilmasi
v’ Bazar ragabstli maddi va manavi Bonus programlarinin tagkili




Diggatiniz tcun taSakkurlar!
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