YnpaB/iiHHAA NepcoHaJsioM
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YnpaB/iiHHAA NepcoHaJsioM

INMekuia 1: “3MicT Ta 3Ha4YEHHSA
ynpaBniHHA NepcoHarnomMm B cUcTemi
Cy4YacHOro MeHeaXXMeHTy”

NMnaH nekuii:

1.YnpaBniHHA nepcoHarnom fik couiarnbHe ABULLe.
2.YnpaBniHHA nepcoHanom sik ccpepa npodecinHol AianbH 5
3.YnpaBniHHA nepcoHanoMm siKk HaBYanbHa gucuunsida '




YnpaB/liHHA NepCoOHAaJ/IOM fiIK coliajibHe fAiBULle

YnpaBfiHHSA nepcoHanoM K 06’eKTUBHE couianbHe aBuLle
Ma€E TpU rpaHi, po3BMBAETLCA 3a TPbOMA BEKTOPaMMU:

- 9K chpepa NpakTUYHOI NpodecinHoI AiSNbHOCTI;

- 4K HaBYasnbHa AUCUUNNIHA;

- 9K rany3sb HayKMu.

«YnpaBniHHA

nepcoHanoMm
»

Coepa
NPaKTUYHOI
AIANbHOCTI

HaB4yanbHa aAncyuunsiiHa




YnpasJsiiHHA nepcoHaNnIoM Ak chepa npodecinHoi
AiIANbHOCTI
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MMGHGJJ,)KMGHT — Lie MUCTELTBO TOYHO 3HaTH, LLO
HeobXxigHO 3pobuUTn 1 SK Le 3podUTU HaNKpaLLUM i
HangeLleBLIUM Ccrnocobom»

Q.Y. Teunop
MeHeoKMEHT — Le cuctema npuHUMnis, MeToAis, 3acobiB i cnocobiB ynpasriHHS
opraHisauigamu, wo 3abesnevye BUCOKY ePEKTUBHICTb IX poboTH
LLlo Take MeHeaXMeHT?
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MeHe)KMeHT — e BMiHHA pearni3oByBaTy NOCTaBNEHI Lini, CNpssMOBYBaTW TPY4OBY aKTUBHICTb,
IHTEeNeKT N MOTUBYBATW NOBEAIHKY Nioaen




YnpasJsiiHHA nepcoHaNnIoM Ak chepa npodecinHoi

AiIANbHOCTI

2 AN «YI'IpaBJ'IiHHFl opraHisauieto y Haw AMHaMiYHUK Yac € cknagHot poboToto. KepiBHUK Mae
~— cnony4yartu po3yMiHHSA 3arasfibHUX iCTUH 1 3HaYUMICTb BaraTo YNCNeHHNX Bapiauiin, 3aBASKN SKUM

yaujii BigpisHATbCA oAHa Bif iHWoi» (A. MeckoH)

LLlo Take ynpaBniHHA?

1. YnpaeniHHS — Ue uinecnpsimoBaHnuin BNAMB Ha 00’€KT ynpaBniHHA 3 60Ky cyb’ekTy
ynpasniHHA B ymMoBax obMeXXeHb 1 Y BigNoBiAHOCTI 40 06paHOro Kputepito epekTUBHOCTI

Kpntepin edpekTMBHOCTI
ynpaeniHHA — Lie yMoBa
(cTaHpapT) 3a KUMm
MeHeaxep) | nepcoHan) BU3HAYAETbCS, HACKINbKM
AKICHAM € ynpasniHHA

CyG’ekT ynpaBniHHA O6’eKkT ynpaBniHHA
(MeHemXMeHT/ (opraHisauia/

2. YnipaBeniHHSA — Le npouec pauioHanbLHOro posnoainy pecypcie opraHisauil i3 BU3Ha4eHo
METOH0, 3rifHO po3pobrieHOMY nraHy, 3 6e3nepepBHUM KOHTPOSEM pe3ynbLTaTiB




NMoHATEe MeHea>XMeHTa

Akumun 6yBaroTb pecypcu?

1. MaTtepianbHi (byaisni, cnopyau, obnagHaHHs, BUTpATHI MaTepianu)
2. ®diHaHcoBI (roTiBKOBI rpoLUi, LiHHI nanepu, paxyHku B 6aHkax)

3. Tpyaosi (pobiTHMKN, nepcoHan opraHisauil)

4. IHdbopmauinHi (6a3n gaHmx, NOBIAOMIIEHHS], 3HAHHSA)

5. Yacosi (pobounin yac)

B yomy nonsirae cneuudcika Tpyaa MmeHeaKepa 3 nepcoHany?

1. € iHTenekTyanbHUM TPyaOM

2. OnocepenkoBaHo 6epe y4acTb Y CTBOPEHHI NPoAYKTY (BUKOPUCTOBYOUM TPYA iHLLUNX Noaen)
3. NpegmeTom Tpyaa € nepcoHan

4. 3acobamu Tpyaa € KOMYHiKauil n oprrexHika

5. Peaynstratom Tpyaa € ynpasniHCbKe pilleHHS




CucreMma MeHeg)XMEHTY

PiBHI ynpaBniHHA

B yomy nonsirae po3noain npaudi MeHeaXxepiB?

DyHKUiOHaNbHUA po3noin npaui MeHegxepiB 6asyeTbca Ha (OpMyBaHHI rpyn
MeHeKepiB, L0 BUKOHYHOTb OQHOTUMHI PYHKLIT.

CTpyKTYpHUM po3nogin npaudi MeHemkepiB OyayeTbCs BUXOOAYM 3  OpraHisauinHol
CTPYKTYpW, mawwTabiB, cdep AOisnbHOCTI WU crneuyudiku opraHisauil. 3aranbHUMMKU pucamu
CTPYKTYPHOro po3nodisly € BepTUKanbHUMA N FOPU3OHTaNbHUA Po3nogin: BepTUKanbHUM
nonsirae y BUOKPEMIIEHI HI30BOro (MepBUHHOMO), cepeaHboro M BUCLLEro PiBHIB yNpaBIliHHS;

ropusoHTarnbHe — po3nogin 3a (QyHKUiOHaNbHUMU 30HaMU (BUPOOHULITBO, MAapPKETUHT,
diHaHCK 1 iH.).

Top managers — BULLWIM PiIBEHb MEHEKMEHTY (MPe3naeHT ipmu, noro
3acTynHukn) 3—7%
Middle managers — cepefHiin piBeHb MEHEKMEHTY (Ha4YarbHUKN
dinianis, uexie) 50-60%

First-line managers — nepBWHHUI piBEHb MEHEXKMEHTY (MacTepu,
3aBigyBadi MarasuHiB, Bigginis)
Operatives — poBiTHMKM

BepTukanbHuu posnogin




NMpuMHUMNKY ynpaBJ/iHHSA

14. Po3noain npaui

13. KopnopaTtusHun gyx

12. IHiuiaTBa

11. CrabinbHicTb
poboyoro micun

10. CnpaBeanusictb

9. MNopagok

1. MoBHOBaXeHHA 1
BiANOBIAANbHICTb

NMpuHUMNKn
ynpaBniHHU Nno
A. ®anonio

8. CKanapHuM naHuor
KepiBHMX OCib

no A.®auonro

2. AncumnniHa

3. EAaMHOHavanue

4. EQHICTb Hanpamy

5. TlignopagkoBaHiCTb
ocobuUCTUX iHTepecis
3aranbHUM

6. BuHaropoga
nepcoHany

7. UeHTpanizauia




NMoHATTA PYHKLUIN ynpaBJ/liHHA NepCcoHa/iIoM

AKnMun € meToam ynpasniHHA?

OpraHi3auinHi: AOMIHICTPATUBHI:

. MpPOEeKTYBaHHA, 1. po3nopsaaHMUTBO,
perfiameHTauiq, 2. TNOKapaHH4,
HOPMYBAHHS, 3. 3a0X04eHHH
PO3CTAaHOBKaQ,

ANOKYMEHTYBaHH4
MeTtoau

MeHeAXXMeH
Ty

EKOHOMIYHI:

1. nocCcTaHoOBKA 3arasibHUX

2.

Lisien,

dopMyBaHHS cUCTEMU
OLIHOYHUX KpUTEepIiB U
CTUMYNIB

CouiasnibHO-

MCUXOJIOTIYHI:
dbopMyBaHUNHA
6naronpmMeEMHOro MopaJsibHo-
NCUXOJIOrYHOro KnimMarty,
PO3BUTOK iHAUBIAYaNbHUX
30ibHoCTen pobiTHUKIB




YnpasBJ/liHHA NepcoHasIoOM fIK HaBYaJibHa AncuumriiHa

Mema ucuurnsiHu:

1) dopmyBaHHA 6Ga30BOI CUCTEMU 3HAHL B 0ONACTI 3aranbHOI TEOPIT MEHEAKMEHTY
nepcoHany,

2) niaroToBKa CTyAEHTIB A0 npodecinHol AiANbLHOCTI B cdyepi ynpaBniHHA opraHizauismu
Pi3HOro Npoisnto 1 opm BNacHOCTI.

BuBYEHHSA icTOPIl PO3BUTKY
MEHEXKMEHTY rnepcoHarny sik Hayku

PO3KPUTTS

CYTHOCTI 1 _ 03HAOMIMEHHS
3micty BaBaaHHs ancunnaiHy 3 METOH0-
OCHOBHWX «ynpasniHHSA TOFi4YHUMY
MOHATL N nepcoHasJioM>» OCHOBaMU
KaTeropiil P ——
MEHeKMEHTY NEPCOHANOM

nepcoHarny

dopMyBaHHA HABUYOK CaMOCTINHOI 1
KONMEKTUBHOI poBOTU CTyAEHTIB 3 Npobnem
yrnpasniHHA NepcoHanom, po3BUTOK HAYKOBOIO
MUCMNEHHS 3 LUMPOKOro Kona npobnem
MEHEIKMEHTY




YnpasBJ/liHHA NepcoHasIoOM fIK HaBYaJibHa AncuumriiHa

Cmpykmypa ducuunniiHu «YnpaBniHHA NepCcOHanoM»
OCHOBHI NOHATTA ynpaBriHHSA NepCcoHarioMm.
BUHWKHEHHA 1 eBONKOLIA MEHEKMEHTY nepcoHany
Cnyx6a nepcoHany B opraHisauil.

PYHKUIT Ta NPUHLUMNU MEHEOXKMEHTY rnepcoHar
EdeKkTUBHICTb ynpasniHHA nepcoHaniom

1. YnpaBniHHA nepcoHarom B
CUCTEMI Cy4acHOoro
MeHeKMEHTY. [ToHATTA Ta
CYTHICTb ynpaBniHHSA
nepcoHarnom. YnpasniHHSA
nepcoHanom gk couianbHe
saBuLe, cpepa npodecinHol
DiANbHOCTI 1 Hayka

a0~

2. [1Bi OCHOBHiI JOKTPUHU B
poboTi 3 NnepcoHanom:

- JOKTPWUHA HAyKOBOIO
ynpaeniHHA (abo HayKoBOI
opraHisauii npaui);

- OKTpMHA NIOACLKUX
CTOCYHKIB.

3. Cnyxba nepcoHany Ta
KagpoBe 4inoBoACTBO

4. lNnaHyBaHHSA, popMyBaHH4,
pPO3BUTOK, MOTUBALLiA Ta
CTUMYITOBAHHS, OLiHIOBaHHS
nepcoHany B opraHisauii

5. OuiHka eeKTUBHOCTI
MEHEPKMEHTY nepcoHarny B
opraHisauii




