
SMS-
МОШЕННИЧЕСТВО



Телефонное мошенничество – 
это методы вымогательства денег с 
использованием телефонной связи, как 
мобильной, так и стационарной.









ПРИЗЫВ О ПОМОЩИ ОТ 
РОДСТВЕННИКА



ТРЕБОВАНИЕ ПОГАСИТЬ КРЕДИТ



ТРЕБОВАНИЕ ВЕРНУТЬ 
ОШИБОЧНЫЙ ПЕРЕВОД 



КАК НЕ СТАТЬ ЖЕРТВОЙ МОШЕННИЧЕСТВА 
ЧЕРЕЗ МОБИЛЬНЫЙ ТЕЛЕФОН:

1. Оценить реальность информации
2. Обратить внимание на номер отправителя



ВАЖНО ПОМНИТЬ!
Чтобы не оказаться в подобной ситуации, вы можете сделать 
следующее:

- Не предоставлять свои паспортные данные непроверенным 
организациям, особенно если вас просят переслать их через 
Интернет или в sms/mms и вы ни разу не имели дела с данной 
организацией лично.

- Если вы потеряли паспорт (или у вас его украли), заявите об 
этом незамедлительно в полицию.

- Если на ваше имя всё-таки взяли кредит мошенники, первым 
делом сообщите банку, что вы такого кредита не брали. 

- Если банк продолжает настаивать на том, что кредит брали 
именно вы, обратитесь в полицию.



СБЕРБАНК ПРЕДУПРЕЖДАЕТ
От имени Сбербанка проводятся рассылки, цель которых 
заключается в выведывании персональных данных 
клиента, снятия денег с карточного счета. Это 
традиционное СМС мошенничество:
• Сбербанк не просит удаленно обновить, подтвердить, 

дополнить персональные данные;
• не отправляет СМС запрос для отправки личных 

сведений;
• не требует зайти в интернет банкинг по ссылке;
• не звонит по поводу отмены трансакции, смены ПИН 

кода.
Преступники делают рассылки наугад, поэтому 
получателями могут быть даже не клиенты Сбербанка!



С какими способами 
мошенничества вы сталкивались? 
Как вы вели себя в этих 
ситуациях?
А какие способы мошенничества 
есть в сети Интернет? Как их 
избежать?


