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Выручка LFL по неделям YTD

Рост продаж на конец марта  Тануки 
Доставка Москва YTD составляет 18,6%. 

В марте рост составил 13,4%.



Сводная таблица по росту YTD для доставки разных регионов на март. 
В Казахстане продолжился рост с 8,7% в феврале до 13,3% в марте, у Москвы рост 16,3%. 
В Регионах наблюдается рост – 21,1%.
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Выручка: месяц к месяцу для Доставки. 
В марте рост общей выручки Доставки  сети (Тануки и Ерш) составил 14,2% по сравнению с прошлым годом. 
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Самовывоз Доставки.  
Доля самовывоза Тануки в марте составила 8.6%. Наблюдается небольшой рост относительно февраля. В 
феврале доля была 7,6%. 
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Динамика недельная LFL выручки Доставки Тануки. В Марте все недели кроме 10й показали рост YoY. 
На 10й неделе было 8 марта. В 2021 году 8 марта выпало на понедельник, а в 2020 году 8 марта было в 
воскресенье. 
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% роста YOY по неделям LFL

Динамика  % роста LFL выручки Доставки Тануки в марте в процентах относительно прошлого года – 
максимальный рост на 9-й неделе достиг 35,6%.
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Новые и повторные заказы

Динамика заказов новых и повторных клиентов доставки Тануки Москва: в марте количество новых и 
повторных клиентов практически не изменилось по сравнению с февралем.

Чеки новых клиентов

Чеки повторных клиентов

Analytics Digest



Динамика новых заказов

Динамика доли новых заказов доставка Тануки Москва. В марте небольшой спад 
относительно февраля – с 9,0% до 8,9% в марте.

Analytics Digest



Динамика новых заказов год к году

В марте 2021 наблюдается падение числа новых клиентов относительно прошлого года: 29,2 тыс. против 
35,7 тыс. в 2020 г.
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Динамика повторных заказов год к году

Динамика повторных заказов год к году. Наблюдаем значительный рост по сравнению с мартом 2020: 
Март 2020 – 252 тыс., март 2021 – 300 тыс. повторных заказов. 
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Динамика сеансов сайта Тануки.
Видим незначительное увеличение трафика в марте по сравнению с февралем: 691 тыс. в марте против 672 тыс. 
сессий в феврале.

Трафик сайта

Общая динамика сеансов и транзакций



Наблюдается смещение трафика по сравнению в связи с 8 марта. Общий трафик в марте 2021 года был больше 
на 28 тыс сеансов YoY.

Трафик сайта

Общая динамика сеансов и транзакций



Динамика сеансов сайта Тануки. 
Видим, что конверсия в марте 2021 года была ниже на 1,5% чем в 2020м году. 

Конверсия сайта

Конверсия с разбивкой по году



Распределение конверсии по группам каналов в марте 2021. 
Самая высокая конверсия у трафика с CPA-сетей (10,3%), платного и прямого трафика (10% и 8,1% 
соответственно). 

Конверсия сайта



В марте наблюдается прирост количества установок приложения по сравнению с февралем.
С 80 тыс. до 104 тыс.

Приложение: установки и регистрации



В марте наблюдается прирост числа установок по сравнению и с прошлым годом на 12,3%.

Приложение: установки и регистрации



В марте рост сплит установок между платформами вырос: 
для iOS с 42,7 тыс. в феврале до 61,1 тыс. в марте.
для Android с 37,5 тыс. в феврале до 43,5 тыс. в марте.

Приложение: iOS vs Android



 Доля платного трафика в установках выросла и составила 50,3%, против 34,8% в феврале 2020 г.

Приложение: органика и неорганика



Распределение транзакций по каналам в марте: основная доля – поисковой трафик (69,6%), на 
втором месте e-mail рассылки (12,3%) и прямой трафик на третьем месте (11,1%).

Аналитика сайта



В марте 2021 воронка оформления заказов на верхних уровнях оформления заказа практически, 
но итоговая конверсия в  покупку в марте 2021 снизилась до 6,3%

Аналитика воронки сайта



В марте наблюдается небольшое падение конверсии в покупку по сравнению с февралем 2021г: 
6,3% против 6,7%.

Аналитика воронки сайта



В марте 2021 наблюдается заметное увеличение числа заказов  доставки YoY во все часы, кроме 
ночных (с 02-00 до 08-00). Наибольшее увеличение происходит в вечерний час пик с 18-00 до 19-00.

Аналитика времени заказа
 



В марте 2021 г. среднее время доставки в Тануки Москва составило 87,6 минуты, что выше 
времени доставки в феврале (86 минуты).

Аналитика времени доставки



Средний доход на клиента Тануки в Москве в марте 2021 составил 3,29 тыс рублей 3,17 тыс. 
рублей. Что чуть больше данных февраля (3,17 тыс). 
В целом динамика ARPU – стабильная и устойчивая.

Средний доход на клиента



В марте наблюдается снижение заказов с 22,4тыс. заказов в феврале до 19,2 тыс. заказов в марте. 
Средний чек незначительно снизился – 1, 34 тыс.руб.

ТВОЯ – Оперативный 
дашборд



В марте для бренда «ТВОЯ» наблюдается снижение доли заказов относительно выручки 
«Тануки» с 7,08% в феврале до 6,1% в марте.

ТВОЯ – Оперативный 
дашборд



Новый дашборд показывает абсолютное и относительное число клиентов Пиццы, пришедших из 
Тануки. В марте в Пицце было 17,8 тыс. чеков, из них 4,9 тыс. чеков были выкуплены клиентам 
«Тануки». И это составило 27,5%.

Новый дашборд
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