
mit 
Behinderten 

richtig kommunizieren

– 

KANNST DU?



Es scheint 
schwierig 
zu sein…



…mit den behinderten 
Menschen umzugehen



WIE?



Respect



WIE BENENNT MAN SIE?

tina: no-maj
newt, an intellectual: muggle



dann die 
Behienderung

Zuerst die Person



Hier muss man 
vorsichtig sein.

„behindert“



Nicht so humorvoll, 
wie du meinst.

Depp



Tempo



Dem 
Gesprächspartner mit 
einer sprachlichen 
Einschränkung 
geduldig zuhören

Mit den 
Schwerhörigen 
langsam sprechen

Pausen sind nicht 
peinlich



Verhaltensweise



Das ist kein 
Kind!



Mit ihm sprechen, nicht mit 
seinem Begleitenden

Sogar wenn es ein süßes Hündchen ist.



Geduld!

Fragen sind 
erlaubt.



Sie haben sich schon angepasst.

Aber manchmal brauchen sie Hilfe.



Zuerst fragen

dann helfen



Hilfsmittel sind wie eine 
Erweiterung des Körpers 



1. Zu dem Menschen direkt, 
deutlich und geduldig 
sprechen.

2. Wörter aufmerksam wählen. 
Aber ohne zu übertreiben.

3. Hilfsmittel nicht berühren. 

4. Fragen stellen.



Danke fÜr ihre 
AUFMERKSAMKEIT.


