
ДЕБИТОРСКАЯ 
ЗАДОЛЖЕННОСТЬ И 

ПРИЧИНЫ ЕЁ 
ОБРАЗОВАНИЯ.



Дебиторская задолженность 
представляет собой сумму долгов, 
причитающихся организации от 
юридических или физических лиц в 
результате хозяйственных отношений 
между ними.



Определение сущности понятия «дебиторская 
задолженность» вынуждает перейти к вопросу 
управления дебиторской задолженностью 
предприятия в его повседневной 
деятельности.
 При этом управление дебиторской 
задолженностью рассматривается как 
необходимость при ведении экономической 
деятельности.



Факторы, влияющие на дебиторскую 
задолженность, делятся на две группы  

внешние                          внутренние



 Внешние причины могут быть разные: 
экономические, политические, 
непредвиденные и связанные с 
недобросовестностью. 
Стоит отметить, что меры по устранению ДЗ 
следует выбирать в соответствии с причиной 
ее возникновения. 



Что касается внутренних причин (их корень 
находится в самой компании), то они также 
могут быть разными.



Отсутствие кредитной политики.
Кредитная политика — это документ, который 
описывает правила игры внутри компании: 
кому предоставляем отсрочку, на каких 
условиях, что делаем, если возникает ДЗ и т. 
д. 
Кредитная политика должна выстраиваться с 
учетом индивидуальных финансовых 
возможностей компании. 


