
Анализ рисков

Наша команда выделила 2 группы рисков, с которыми может столкнуться компания во 
время реализации своего проекта

Вероятность

Ущ
ер

б

высокийсреднийнизкий

вы
со

ки
й

ср
ед

ни
й

ни
зк

ий

Риски Способы нивелирования

Слабая осведомлённость о новом продукте Проведение масштабной промо-компании 

Неэффективная работа робота-советника Найм профессиональных программистов и 
консультантов

Клиенты уходят из-за недостаточно удобного 
интерфейса 

Найм дизайнеров, понимающих концепцию проекта

Падение доходов населения из-за закрытия 
экономики во время 2-ой волны COVID-19

Промо, ориентированное на новичков, у которых нет 
больших сбережений 

Риск отзыва/не продления/не предоставления 
брокерской лицензии

Найм юристов, отслеживающих изменения требований к 
брокеру 
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Источник: анализ проектной группы
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Группы рисков

X Внутренние

ВнешниеX

Введение новых законов, касающихся 
предоставления брокерских услуг

Постоянный мониторинг законов, регулирующих 
деятельность в отрасли

Появление конкурента со схожим функционалом 
приложения 

Масштабная промо-акция/агрессивная реклама

Недостаточное качество оказания услуг 
технической поддержки

Жёсткий отбор и высокие требования для работников 
кол центра 
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Риски 

1. Риск проблем 
интеграции с 
партнером

1. Предварительный IT 
аудит выбранного 
партнера 
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Источник: анализ проектной группы, сайты анализируемых компаний

При выявлении инициатив следует ориентироваться на прогнозирование и 
автоматизирование процессов как на «более зрелые» практики

Риски

Способы нивелирования
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2. Риск отсутствия отклика 
у аудитории

2. Развитие промо с 
помощью лидеров мнений 
в соц. сетях

3. Риск каннибализации 
продаж с другими курсами

3. Создание и запуск 
собственной платформы

4. Риск технических сбоев 4. Создание собственной 
платформы



План реализации

2020 2021

Разработка

ноя

Реализация инициатив по проекту будет занимать 10 месяцев

Робот-помощник
Программа обучения

Выход на проектную мощность

дек янв фев мар апр май июнь июль авг сен окт ноя дек
Проектирование и дизайн

• Карта экранов
• Дизайн инициатив

• Версии для тестирования
• Корректировки дизайна
Тестирование и багфиксинг

Публикация инициатив

Техподдержка

Развитие

3Источник: анализ проектной группы



Тариф 1 

Тариф 2

Тариф 3

Инициатива Принимаемые меры

Подготовка к внедрению новых услуг начнётся в 1-ом квартале 21-го года, а полноценный 
запуск ожидается в начале 23-го года

Источник: анализ проектной группы, сайты анализируемых компаний

3. Создание и контроль финансовых целей

4. Контроль бюджета

2. Персонализированные контекстные предложения

1. Бюджетные уведомления

5. Система рекомендаций инвестиционных решений

1. Умный калькулятор кредитов и целей

2. Автоматическое распределение денежных потоков 
по целям

3. Долгосрочное финансовое планирование

4. Персонализированный инвестиционный портрет

1. Авторебалансировка инвестиций 

3. Налоговое планирование

2. Продвинутый анализ денежных потоков 
и оценка финансового состояния
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2022 2023Направления

Распространение 
на другие ЦА 

3. На ЦА 60+ лет

2. На ЦА 46-59 лет

1. На ЦА 27-45 лет

Решение

Выводы

Решение

Анализ

Решение

Планирование

Решение

Планирование

Анализ

Решение

Анализ

Планирование

Подготовка Внедрение Стабилизация

Программа внедрения
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