
Руководство 
пользователя

«Точка доступа 52»

Портал для лиц с ограниченными возможностями



Приветствуем вас на Портале

ВЫ МОЖЕТЕ ПРОСТО 
ОЗНАКОМИТЬСЯ С 
МЕНЮ ПОРТАЛА, ЕГО 
СОДЕРЖАНИЕМ, 
НАЙТИ НУЖНУЮ 
ВАМ ОРГАНИЗАЦИЮ...

01
ВЫ МОЖЕТЕ СОЗДАТЬ 
НА ПОРТАЛЕ СВОЙ 
ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ И 
ПОЛЬЗОВАТЬСЯ ИМ 
ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ 
ИНФОРМАЦИИ И 
ОБЩЕНИЯ...

02
ЕСЛИ ВЫ УЖЕ 
ЗАРЕГИСТРИРОВАНЫ 
НА ПОРТАЛЕ, ТО 
МОЖЕТЕ ВОЙТИ В 
СВОЙ ЛИЧНЫЙ 
КАБИНЕТ.

03



Регистрация на Портале (создание ЛК)

В правом верхнем углу экрана 
кнопка «Личный кабинет»

Нажать на кнопку, раскроется меню.

Выберите пункт 
«Зарегистрироваться»

Нажать на ссылку и перейти во 
всплывающее окно.

Выбрать вариант регистрации 
из предложенных

Нужно выбрать вариант «Зарегистрировать 
личный кабинет Пользователя». Вход также 
можно осуществить через социальные сите 
или Госуслуги, нажав на соответствующую 

иконку.
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Создание личного кабинета. Шаг 2.

Заполните открывшуюся во 
всплывающем окне форму

Внимательно заполните обязательное 
поле e-mail, так как на эту электронную 

почту будет отправлен пароль для 
последующего входа в личный кабинет

На указанную почту вам 
немедленно придет сообщение

В нем будет указана ссылка для 
перехода в ваш ЛК, логин ( это e-mail) и 

пароль.

После входа в ЛК вам 
откроется ваше личное меню

При изменении данных в разделе 
«Общая информация» вам не указанную 
электронную почту также придет письмо 

о внесенных правках.
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Выход из ЛК и восстановление пароля
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Кнопка выхода из Личного кабинета 
расположена в

нижнем углу Меню ЛК

Если при входе в ЛК вы не можете 
вспомнить пароль, или не можете 

войти, хотя, как вам кажется, вводите 
пароль верно, то можно 

воспользоваться функцией 
«Восстановите пароль». Новый 

пароль придет на указанную вами 
ранее электронную почту.



Возможности и использование ЛК.
Раздел «Общая информация»
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При заполнении раздела ЛК «Общая информация» обратите особое внимание на заполнение пунктов «Дата 
рождения» и, особенно, статус. Именно по этой тематике  и в этих возрастных рамках вам в первую очередь 
будет предлагаться информация в разделах Портала «Новости», «Анонсы», «Лайфхаки»…

Если вы – родитель «особенного»
ребенка или ухаживаете за 

инвалидом, то для получения 
максимально целевой 

информации указывайте их 
возраст.



Возможности и использование ЛК.
Раздел «Избранное»
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Здесь хранятся все Услуги, Организации, Курсы и Видеоматериалы, которые вам понравились и которые вы 
отметили, нажав на значок   вв  в соответствующем разделе. Вам не придется искать их в следующий раз. И 
прямо из ЛК вы сможете снова на них перейти.



Возможности и использование ЛК.
Раздел «Календарь мероприятий»
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Здесь отображаются Анонсы тех мероприятий, 
которые вы наметили посетить и для этого 
отметили значком 
Если вы выберете способ оповещения, то вам 
напомнят о его приближении сообщением на 
электронную почту и/или телефон, указанные вами 
в разделе «Общая информация». 
Даты мероприятий в Календаре выделяются 
цветом.



Возможности и использование ЛК.
Раздел «Нужна помощь»
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В этом разделе любой авторизированный с 
помощью ЕСИА пользователь (с 
подтвержденной учетной записью) сможет 
создать заявку на получение помощи, которую 
немедленно увидят волонтеры.

Для создания Заявки необходимо заполнить 
поля в предложенной форме и нажать кнопку 
«Создать».

Отклики на просьбу о помощи можно также 
отслеживать в этом разделе.



Путеводитель по Порталу. Верхнее меню. 
Разделы по направлениям запросов.

Нормативно-правовая база

Возможность просмотра всех 
документов, а также с делением на

• Федеральные

• Региональные

Подразделы: Диагностика-
Реабилитация- Лечение-
Паллиативная помощь

При переходе в подразделы можно 
увидеть Новости, Анонсы, Списки 
организаций и их расположение на 

Карте, информацию по теме «Здоровье»

Подразделы: Уход и присмотр – 
Лекарства и товары – Правовая

-Психологическая – Лайфхаки – Ответы на 
вопросы – Статьи – Полезные ссылки.

Вся информация с возможностью 
подробного просмотра.
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Путеводитель по Порталу. Верхнее меню.
Продолжение.

Подразделы: Общее и 
Домашнее

Вся необходимая информация по 
дошкольному, школьному, высшему, 

дистанционному, надомному и 
семейному образованию.

Вакансии – Профориентация - 
Обучение

Культурный – Физкультура и 
спорт - Путешествия
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Главная страница Портала.
Основные блоки.
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Главная страница. Слайдер.
В слайдере на Главной странице размещены баннеры.

«Обучение» - Перечень доступных курсов обучения со ссылками для 
перехода на страницу изучения выбранного курса, поиском и  с 

сортировкой по видам курсов.

«Стать волонтером» - Как записаться в волонтеры, пройти обучение и 
увидеть адреса тех, кто нуждается в вашей помощи.

«Полезные ссылки» - Все полезные ссылки на сайты правительственных 
учреждений, министерств в одном месте.

«Новости» - Оперативная информация о событиях, произошедших недавно 
или происходящих в данный момент, представляющих для вас интерес.

«Анонсы» - Оповещения о предстоящих событиях, связанных с тематикой 
Портала, с указанием их содержания, места проведения и с возможностью 

предварительной записи. 

«Социальные услуги» - Виды помощи гражданам с ограниченными 
возможностями здоровья, направленные на улучшение качества жизни.
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Социальные услуги. Разделы по 
направлениям услуг.
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