


СЕГМЕНТАЦИЯ И ТАРГЕТИРОВАНИЕ

 Budget families (С1) – семьи 
среднего класса, которым не с 
кем оставить животных во 
время праздничных 
путешествий. Поэтому 
пользуются услугами нечасто и 
обычно только оставляют 
питомцев на сутки (или 
несколько). Группа 
чувствительна к цене. Обычно 
это владельцы нечистокровных 
котов и собак различных пород 
и размеров. Приблизительный 
размер – 24% населения.

Luxury customers (С2) – люди 
с достатком выше среднего. 
Они любят уделять себе 
много времени. Поэтому 
пользуются гостиницами для 
животных часто и 
предпочитают премиум 
класса услуги (стрижка, 
купание). Группа не 
чувствительна к цене и может 
заинтересоваться новыми 
услугами. Обычно владельцы 
небольших собак и 
чистокровных котов. 
Приблизительный размер – 
8% населения.

Young professionals (С3) – очень 
занятые люди, часто уезжающие в 
командировки. Поэтому им 
требуются услуги по длительному 
присмотру за животными, иногда 
даже на несколько недель. Средняя 
частота использования. 
Чувствительность по доходу и 
ценам – средняя. Предпочитают 
высокое качество услуг и внимание 
с своим питомцам. Обычно 
владельцы крупных чистокровных 
котов и собак. Примерный размер – 
15% населения.

Elderly clients (С4) – пожилые люди 
очень редко отдают животных в 
гостиницы, только когда навещают 
своих детей в других городах. 
Причиной пользования услугами 
может быть желание побаловать 
своих животных. Больше всех групп 
ценит питомцев, поэтому некоторые  
новые услуги или идеи могут их 
заинтересовать, даже с учетом очень 
высокой ценовой чувствительности. 
Обычно – владельцы хорошо 
выдрессированных взрослых собак. 
Примерный размер – 13% населения.



НОВЫЕ УСЛУГИ 

• Индивидуальные тренировки: подготовка питомцев к 
выставкам и конкурсам.

• Мероприятия для питомцев.
• Индивидуальные и групповые фотосессии.
• Совместные СПА-процедуры для хозяев и питомцев.



ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ТРЕНИРОВКИ: 
ПОДГОТОВКА ПИТОМЦЕВ К ВЫСТАВКАМ И 

КОНКУРСАМ.

Маленькие 
собаки

Средние 
собаки

Большие 
собаки

Коты

15$ 20$ 25$ 15$
*стоимость за 1 час 

Ваш питомец будет полностью подготовлен к выставке. 
Индивидуальные занятия проходят под чутким руководством 
профессиональных дрессировщиков. 
Ваш питомец научиться:
• Спокойно реагировать на прикосновения;
• По вашей команде бегать по кругу и по прямой линии;
• Четко слушать вас и выполнять ваши команды.
Программа для обучения подбирается индивидуально под 
особенности питомца: его характера и привычек. Для получения 
консультации вы сможете лично поговорить с тренером и 
договориться о плане тренировок.



МЕРОПРИЯТИЯ ДЛЯ ПИТОМЦЕВ.


