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Психолог в отделе полиции - необходимость
Одним из ведущих направлений совершенствования 
деятельности органов внутренних дел является психологическая 
подготовка сотрудников. Цель такой подготовки - формирование 
у них готовности действовать профессионально, грамотно, четко, 
с высокой работоспособностью в любых сложных условиях 
служебной деятельности.



Основные задачи психологов  
❖ повышение психологической устойчивость сотрудников органов 

внутренних дел к действию стресс-факторов и их сочетаний, 
типичных для органов внутренних дел;

❖ развитие у сотрудников психологических качеств, 
сформирование особых характеристик, навыков и умений, 
способствующих высокоэффективному выполнению всех 
профессиональных действий в любых сложных и опасных 
условиях оперативно-служебной деятельности.



Психологическая подготовленность является комплексным 
слагаемым профессионального мастерства сотрудников. Это 
совокупность сформированных и развитых психологических 
характеристик сотрудника, отвечающих специфичным и важным 
психологическим особенностям оперативно-служебной 
деятельности и выступающих одной из необходимых 
предпосылок ее осуществления. 



К содержанию психологической подготовки 
сотрудников можно отнести следующее:

❖ формирование психологической готовности к борьбе с 
преступностью;

❖ формирование и развитие профессионально значимых 
познавательных качеств;

❖  совершенствование и развитие навыков и умений установления 
психологического контакта с различными категориями граждан;

❖  формирование навыков ролевого поведения в различных 
ситуациях оперативно-служебной деятельности;

❖  совершенствование умений применять психолого-педагогические 
приемы воздействия в сложных, конфликтных ситуациях общения 
с гражданами;

❖ формирование психологической устойчивости умения владеть 
собой в напряженных ситуациях оперативно-служебной 
деятельности;



Формирование психологической готовности к борьбе с 
преступностью является самым важным в психологической 
подготовке. Главное здесь - формирование профессиональной 
направленности сотрудников, развитие у них стойких 
профессиональных интересов к их деятельности. Это также 
предполагает формирование у сотрудников нетерпимости ко 
всякого рода правонарушениям, стойкой привычки 
безоговорочного исполнения правовых норм, обостренного чувства 
правды, справедливости и законности.



Профессионально значимые познавательные качества 
обеспечивают эффективность познавательной деятельности 
сотрудников. К таким качествам относят профессиональную 
чувствительность, восприятие, наблюдательность, память, 
мышление, воображение. Специальные упражнения и тренировки 
по развитию этих качеств предполагают овладение сотрудниками 
основными приемами и знаниями определенных правил 
повышения эффективности запоминания, развития логического 
мышления и творческого воображения.



Совершенствование и развитие навыков и умений 
установления психологического контакта с различными 
категориями граждан также весьма значимы для  
психологической подготовки. Деятельность сотрудника органов 
внутренних дел немыслима без постоянного общения с 
различными категориями граждан. От умения сотрудников 
общаться с ними, устанавливать психологический контакт, 
доверительные отношения зависит качество получаемой 
оперативно значимой информации, что в свою очередь влияет на 
успешность деятельности в целом.



Необходимым компонентом профессионального мастерства 
сотрудника органов внутренних дел являются навыки ролевого 
поведения в различных ситуациях оперативно-служебной 
деятельности, они используются с целью получения необходимой 
для раскрытия или предупреждения преступлений информации. В 
этой связи в ходе психологической подготовки сотрудники должны 
вырабатывать умения маскировать свою принадлежность к органам 
внутренних дел, свои истинные качества и состояния, цели 
общения.



Необходимо развивать и совершенствовать умения применять 
психолого-педагогические приемы воздействия в сложных, 
конфликтных ситуациях. Подобные ситуации являются наиболее 
типичными для деятельности сотрудников органов внутренних дел, 
поэтому весьма важным становится формирование у сотрудников 
умения нейтрализовать конфликтную ситуацию, обучение их 
способам разрешения конфликтов. Эффективность деятельности 
сотрудников во многом зависит и от умелого использования 
определенных методов психолого-педагогического воздействия на 
людей.



В повседневной практической работе сотрудники подвергаются 
воздействию многих неблагоприятных психологических 
обстоятельств, которые могут влиять на качество выполнения 
профессиональных действий. И психологическая устойчивость, 
умение владеть собой в напряженных ситуациях оперативно-
служебной деятельности рассматриваются как один из важнейших 
показателей психологической подготовленности, которая 
проявляется в способности сотрудников не поддаваться 
воздействию негативных обстоятельств.



Заключение
Знание психических закономерностей, применение в процессе 
юридической деятельности определенных психологических методов 
облегчает труд человека, помогает ему регулировать и строить 
взаимоотношения с другими людьми, глубже понимать мотивы 
поступков людей, познавать объективную действительность, 
правильно оценивать ее и использовать результаты познания в 
практике.

Всё это необходимо сотруднику полиции для того, чтобы 
осуществлять возложенные на него функции максимально 
эффективно и с наименьшими потерями собственного 
эмоционального равновесия.


