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UcTopusa pa3sBUTUA N CTAHOBJIIEHUS
MeHeO)KMeHTa

Hw ogHa opraHu3aumsi, H1U 0gHO NPeanpuUsaATUE He MOXET 40OUTLCS
ycnexa 6e3 ynpasneHnsa. OgHako yrnpasreHune Kak Bua
OEeSATENIbHOCTU N KaK HayKa B TakOM BUAe, B KOTOPOM Mbl UMEEM
ero B HacTosLlee BpeMsi, MOSABUIIOCL He cpady. Kak Tonbko
OONCTOPUYECKME NMIOAN CTanW XXNUTb OPraHM30BaHHbIMU FPynnamMu,
Y HUX NosiBUNacb HEODXOANUMOCTb yrpaBneHUsI.



Ha nepBom aTtane, korga rpynnbl JIoaen bbinn HEBEMMUKM,
yrpasneHne Bo Bcex cdepax OCyLLeCcTBNANOCL OOAHUM YernoBe
KOM — BOXAEM 3TOW rpynnbl. B ganbHenwem, no mepe pas
pacTaHua rpynn 1 yCcrnoXXHeHnsa BbINONMHAEMbIX MU PYHKL NN,
nosiBufiaCb HEOOXOAMMOCTb pa3fdeneHuns Tpyaa u
anddpepeHymaumn dyHKunn. Ho Ha aTo noTpeboBanuch Beka.

B npakTuke ynpaBneHus CyLLeCTBYIOT MPUMeEpPbI OpraHM3aunm,
BO3HUKLUMX B rMyOOKON APEBHOCTU N YCMELLHO
(PYHKLMOHUPYIOLWMX U B HacTosiLLee BpeMs brnarofaps co3gaHuio
pauMoHarnbHOW CTPYKTYpPbI ynpaBneHus. K nx ymcny oTHoCcuUTcA
PUMCKaqa KaTonunyeckasi LLepKOBb, MMeloLas Hanbornee npocTyto
CTPYKTYpPY YnpaBneHus: nana, kKapaunHarsn, apxmenuckon, enmckorn
N NPUXOAOCKOWU CBALLEHHUK.



OCHOBHbIE NOHATUS MEHEOXMEHTA

MeHemkMeHT (aHrmn . management -- ynipaBneHue, 3aBegoBaHue,
opraHmsauusi) — 310 ynpasrneHne NnpoM3BOACTBOM UMM KOMMEpPLMEN;
COBOKYMHOCTb NPUHLIMNOB, METOOOB, CPeACTB U (hopM ynpaBreHus,
pa3pabaTrbiBaeMbIX Y NPUMEHSEMbIX C LENb NOBbILLEHNS 9D EKTUBHOCTH
NMPOW3BOACTBA U YBENNYEHUS NPUOBLINMN.

CoBpeMeHHbI MEHEPKMEHT BKITH0YaEeT JBe HeOTbeMIieMble YacTu:
* TEOPUIO PYKOBOACTBA;

* paKTU4yeckne cnocodbbl 3PdEKTUBHOIO ynpaBneHusi, UM NCKYCCTBO
ynpaBreHus.



[ToHaTne

[ToHATME “ MEeHEeQKMEHT “ NPOYHO BOLLSIO B HALWYy OObIAEHHYIO XXN3Hb U
cTario NPuUBbIYHBIM ON19 AENOBOWU POCCUNCKOU Xn3HN. OgHako Heobxoammo
YUYUTbIBaTb, YTO peyb MOEeT 0 HOBOW pmunocodun, rae AEUCTBYIOT UHbIE
CUCTEMbI LLlEeHHOCTEW N NPUOPUTETOB. Pycckoe cnoBo “yrnpaBneHue “ u
aHIMMNCKoe CNoBO “MeHed)KMEHT “ c4MTaloTCA CUHOHMMaMMW, OOHaKO B
OEeNCTBUTENBLHOCTU UX UCTUHHOE CoAepKaHue BeCcbMa pasnuyaeTtcd. Ha
camMoM fene TEPMUH “ ynpasneHne “ He ABMNSETCA YOOBNETBOPUTESIbHbLIM
3amMecTuTenem TepMmnHa “MeHegKMEHT “ MOTOMY , YTO B NOCnegHeM criyvyae
pedb naet nub 06 oaHOW 13 doopMm ynpaBneHns , a UMeHHO 00
ynpasneHnun counanbHO - 3KOHOMUYECKMMU NpoLieccamu NocpeacTtsom U B
paMKax npeanpuHUMaTenbCKON CTPYKTYPbl , aKLUMOHEPHOMN KOMMaHUN .



3agadym 1 uenn MeHeopKkMmeHTa

3agavyamMmm MeHeQKMEHTa KaK HayKu aBnsaoTcsa pa3paboTka,
9KCrepumMeHTanbHas NnpoBepKa 1 NpMMeHeHNe Ha NpakTUKe Hay4HbIX
noaxoaos, MPUHLKMMNOB U METOA0B, 0becrnevnBarOLLNX YCTONYMBYIO,
HaQEeXHYI0, NEPCNEKTUBHYIO N 3JEKTUBHYIO pabOoTy KOnnekTmea
(MHOMBMAOYyyMma) nyTem BbiMycka KOHKYPEHTOCNOCOOHOro ToBapa.

B TO e BpeMsl KOHEYHON LEeSNbI0 MEHEKMEHTA KaK NPaKTUKK
9do(pEeKTUBHOIO yrnpaBneHua siBnsieTca obecneveHne npudbINbLHOCTY
npeanpuaTua nyTem paunoHaribHOM opraHu3auum nNpon3Bo4CTBEHHOIO
(TOproBoro) npouecca, BKro4asa ynpasreHne npon3soacTtsomM (KOMMepLUnen)
N pa3BUTME TEXHUKO-TEXHOMNOIrMYeCcKom 6asbi.



K 3agayamMm MeHeaKMeHTa TakKe OTHOCATCA:

* lepexop K NCrnonb3oBaHMio paboTHUKOB, 0bragarLmx BbICOKOM
KBanudunkaumeu;

°* CTUMYJIMpoBaHWe COTPyAHUKOB OpraHn3aunn nytemMm co3gaHuAa OJiA
HUX COOTBETCTBYHOLLUNX YCITOBUUN TPpyAda N CUCTEMbDI €ro OrnJiaTthbl,

* onpegereHne HeobxoanMbIX PECYPCOB N UCTOYHUKOB UX
obecneyeHuns:;

* pa3paboTka cTpaTermm pasBmuTna opraHnsaumm u peanmsaums ;
e onpeaeneHne KOHKPETHbIX Lenen pasBuTus opraHnsaunu;
* MOCTOSIHHBI NMOUCK Y OCBOEHWNE HOBbIX PbIHKOB;

* BbipaboTKa CUCTEMbI MEPOMNPUATUIA AN LOCTUXKEHNSA HAMEYEHHbIX
Leneu;

* OCYLLLECTBIIEHME KOHTPOISA 3a 3PPEKTUBHOCTLIO OEATENBLHOCTH
opraHm3auumn, 3a BbINOSTHEHMEM NMOCTABMEHHbIX 3a4au.



MeHe)KMEHT, Kak BUa OedaTeNIbHOCTU

MeHeO)XMEHT - 3TO CaMOCTOATENbHbLIN BUA, NPOodpeCcCnoHanbHO
OCYLLeCTBNAEMOUN OeATEeNbHOCTU, HanpaBiieHHON Ha OOCTUXEHNE B
PbIHOYHbIX YCITOBUAX, HAMEYEHHbIX Lenen nytem paunoHanbHoro
MCMOSIb30BaHUA MaTepuarbHbIX U TPYAOBbLIX PECYPCOB C MNPUMEHEHNEM
NPUHLMNOB, PYHKUUNA N METO40B SKOHOMUYECKOro MexaHu3ma
MeHeQ)KMeHTA.

MeHeo)KMEHT Kak caMoCTOATENbHLIN BUA NPpoddeCcCMoHanbLHOu
OEeATENbHOCTU NpeanonaraeT, YTO MEHEQKEP HE3AaBUCUM OT COOCTBEHHOCTHU
Ha Kanutan pupmbl, B KOTOPon OH paboTtaeTt. OH MOXET BNageTb akLMAMA
dmpMbl, @ MOXET N HE NMETbL NX, paboTas No HanMy Ha OOIMKHOCTU
MeHeoxepa.



TepmMmuH "MeHekep" ob03Ha4YaeT NPUHAASIEXXHOCTb KOHKPETHOrO NunLua K
npodeccmoHarnbHOU OeATeNnbHOCTU B Ka4ecTBe ynpaBnaowero gonpmeol
He3aBUCMMO OT YPOBHS yNpaBneHuns, a Takke oT npogeccrnoHanbHou
NOArOTOBKN M MPaKTUYeCKoro onbita paboTsl. [NpodeccmnoHarnbHbIn
MEHEe)KMEHT KaK CaMOCTOATESNbHbIM BUO OEATENbHOCTU npeanonaraet
Hanmyne B Ka4ecTBe CyObeKTa aToM AeATENbHOCTU crneuuanucta-
MEHeKepa 1 B Ka4yecTBe 0ObeKTa - XO35MCTBEHHYIO AeATENBHOCTb PUPMbI
B LIESTIOM U ee KOHKPETHYI0 cdoepy.

Bo3poclive TpeboBaHus K ynpaBneHntio 00ycrnoBrneHbl yBENTMYEHNEM
pa3MepoB NpeanpuATUsi, CNOXHOCTbIO TEXHONOMMK, HEOOXO0OUMOCTBIO
BNaJeHns ynpaBrneH4YeckuMn HaBbikaMn. B cOBpeMEHHbIX YCNOBUSIX BCE
peLleHns No MUHAHCOBLIM, OPraHN3aLNOHHBIM 1 SKOHOMUYECKUM BOMNPOCaMm
noAroTaBnmMBaloTCA 1 BblpabaTtbiBaloTCA NnpodeccrnoHanamm B obnactu
opraHmsaummn ynpasneHus.



XO3UCTBEHHAA OEeATENIbHOCTb

[log X039UCTBEHHOU OEATENBLHOCTLIO B onpeaerieHnn MeHea)XKMeHTa
NOHMMaEeTCA AeATENbHOCTb PUPMBI:

* B ntobon oTpacnm 9KOHOMUKN: NPOMbILLIIEHHOCTN, TOProBne,
CTPOUTENBLCTBE, TPpaHcnopTe, baHKOBCKOM Aene, CTpaxoBOM Aene n ap.;

* B ntobon chepe aearenbHoctn dmnpmsl: HUOKP, nponssoacTeo, cobIT,
domHaHChI, ecnn oHa HanpasrieHa Ha nony4YeHne NPUoLINM Kak KOHEYHOIO
pes3ynesrarta unu npegnpuHUMaTenbCKoro goxoaa B 3aBMCUMOCTU OT
KOHEYHbIX Lenen aeatenbHOCTU PpUpMbI.



Buabl MeHea)XmMeHTa no npusHaky
coaepaaHus

 HopmMaTuBHbLIN MeHeOXMEHT — npegycmaTpmBaeT pa3pabotky u
peanusaunio punocodun opraHnsayum, ee npegnpuHMMaTenbCKou
NONUTUKKU, onpeaerneHne Nno3muum opraHn3aumm B KOHKYPEHTHOW HULLE
pbIHKa U hOpMUPOBaHME OBLLMX CTPATEMMUYECKMX HAMEPEHWIA.

e CTpaTermyeckmm MeHeXKMeHT — npeanosiaraeTt BbipaboTky Habopa
cTpaTterun, nx pacnpegeneHne Bo BpeMeHu, opmmpoBaHme noTeHumana
ycnexa opraHusauuu n obecnevyeHne ctpaTermyeckoro KOHTpons 3a nx
peanusaumen.

 OnepaTuUBHbIN MEHEMKMEHT — NpeaycMaTpuBaeT pas3paboTKy TaKTUYECKUX
M onepaTuBHbIX MEp, HanpaBeHHbIX Ha NPaKTUYECKYO peannsaunio
MPUHSATBLIX CTPaTErMn pasBUTUS OpraHm3aLmu.

* CyObeKkT MeHemKMeHTa — MeHeaKep — PyKOBOOMTENb Pa3fIMYHOIo YPOBHS,
3aHMMaloLLMN MOCTOAHHYIO AOSMKHOCTL B OpraHM3auum n HageneHHbI
NOSTHOMOYUAMM B 0BIacTu NPUHATUSA peLleHn B onpeaeneHHbIX cdepax
AeAaATenbHOCTU OpraHu3aLum.



MeHeaXMeHT, Kak cuctemMma ynpasreHus

CucTeMHbIV Noaxoa B yrnpaBieHUn OCHOBbLIBAETCA HA TOM, YTO
BCAKas opraHm3auunsa npeacraBnaet cobom CUCTEMY, COCTOSALLYIO
N3 YacTew, Kaxkaas U3 KoTopbix obrnagaet cBoMMn cObCTBEHHbIMMU
uenammn. Pykosoautenb Npu NPUHATUN yripaBneHYeCKUX peLleHnmn
OOJIMKEH UCXOOUTb U3 TOro, YTO ANA OCTMXKEHUA ODLLKNX Lenen
opraHnsaunm HeobxoanmMo paccMmaTpmBaTh €€ Kak eaAUHYH0
cuctemy. ['lpn aTom cnenyeT BbiABUTH U OLLEHUTDL
B3auMMOOENCTBUE BCEX ee YacTen 1 00beanHUTb UX Ha TaKoW
OCHOBeE, KOTOpada No3BOSIUT OpraHn3aLmnmn B LLeNoM 3P PEKTUBHO
aocTuYb ee uenen. OgHako OOCTUXKeHue uenen Bcex NnoacucTem
opraHusauun — aBneHune xenaTtenbHoe, HO NOYTU BCcerga
HepeanbHOoe.



HeobxogMMOCTbL CUCTEMHOIO noaxoda Ansa ynpasneHnsa npeanpuatnem
MOXXHO MOHATb, PAaCCMOTPEB ABa acnekta paboTbl pykosoguTend. Bo-
NepBbIX, OH CTPEMUTCHA A0OUTLCA cyMMapHON 3dEKTUBHOCTU paboThl
CBOEW opraHusauumn n He JOMNyCcTUTb, YTODbI YaCTHbIE MHTEPECHI KaKoro-
NnMbO OOHOro arileMeHTa opraHusauum noBpeannn odLemy ycnexy.

Bo-BTOpLIX, OH OOMKeH 4obmnBaTbCA 3TOrO B YCIOBUAX OpraHn3auMoHHOW
cpedbl, KoTopas Bcerga cosgaeT npoTuBopevalime apyr apyry uenu.
Ctparerus, TeXHMKa N 3KOHOMMKA — B3aMMOCBA3aHHbIE 3fIEMEHTbI O4HOM
obuien npobriemsbl. CyTb 3KOHOMUYECKOW NPOOEMbI COCTOUT B TOM, YTODbI
n3dpaTb Takyl cTpaTerunto, BKn4vas TEXHUKY U BCe apyrue pecypchl,
HeobxoaMMble A1 OCYLLECTBNEHUA CTPaATErMYeCcKnX nraHoB, Kotopas oyaer
nnn Handonee aPdPeKTUBHON (MaKkCMMaribHO BbIrOAHOE peLleHne
NOCTaBSIEHHON 3aa4vu NP UMEKLMXCA pecypcax), nnn Hamboree
9KOHOMWYHOWN (OOCTUXKEHME NOCTaBNEHHOM 3a4ayn Npu MUHUManNbHbIX
3arparax).



YnpaBreH4yecKkas OeAaTenbHOCTb

YnpaBneH4yeckada AesaTenbHOCTb — 3TO YnpasieH4yeckan AeAaTe/IbHOCTb
TUMN NpogeccnoHanbHON AEATENbHOCTH, [InaHMpoBanve
cneundunka KOTopou onpenensieTcs ee

OCHOBHOW 3agavyen — HeobxXoAUMOCTbIO OpraHusauus
opraHusauum nogen no MoTneaums
nepapxmveckomy rnpuHUuny ang

OOCTMKEHMS 06LWmMX uenei. OHa ieopautaLng
XapaKkTtepnlyetTcqd paAaomM OCHOBHbIX KoHTpO/b U OLEeHKa
NCUXONOrM4ecKknx ocobeHHOCTEN. R




XapaKkTepHble YepTbl ynpaBrieH4YeCKoU
ONEeATENbHOCTU

CybbekTHOCTb

CamocTofiTenbHoe LenenonaraHue
OnocpeaoBaHHOCTb ycrnexa
TBOpYECKUUN XapaKTep
HeobxoaumocCcTs MmoaeimpoBaHUsA
OTBETCTBEHHOCTb

Pa3sutue n aganrauusa



Cnacmnbo 3a BHUMaHue



