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B2B ALTEL
ТАРИФЫ

Абонентская плата, ₸/мес 

Интернет, GB

Звонки на Tele2 и внутри 
сети

Звонки в другие страны, 
мин

SMS на другие сети, шт

SMS на международные 
направления, ₸ 

• После исчерпания интернет-пакета на максимальной скорости, предоставляется 
безлимитный интернет со скоростью 64 Кб/cек. 

• При не списании абонентской платы, либо после исчерпания пакета звонков, стоимость 
одной минуты составляет - 8 ₸.

• При не списании абонентской платы, либо после исчерпания пакета SMS, стоимость 
одного SMS-сообщения составляет - 8 ₸.

• Переход c других корпоративных тарифов на тарифную линейку «Business» без 
ограничений

• Проверка пакета услуг *807#
• Проверка баланса *111#

Раздельный Баланс

Busines
s Basic

Busines
s S1

Busines
s S2

Busines
s M1
calls

Busines
s M1

Busines
s M1 

Internet

Busines
s M2
calls

Busines
s M2

Busines
s M2 

Internet

0 ₸ 1 300 
₸

1 800 
₸

0 GB 13 GB 18 GB

9 ₸/мин Безлимит

11 
₸/мин

250 
мин

350 
мин

-

7 ₸/мин 300 
SMS

300 
SMS-

-

2 200 ₸

15 GB 25 GB 35 GB

Безлимит

620 
мин

420 
мин

220 
мин

10 мин

300 SMS

29 ₸/SMS

Звонки на другие сети и 
городские номера, мин

SMS внутри сети и Tele2, 
шт

3 700 ₸

20 GB 30 GB 40 GB

Безлимит

720 
мин

520 
мин

320 
мин

30 мин

300 SMS

29 ₸/SMS

БЕСПЛАТНО



B2B 
ALTELТАРИФЫ

Абонентская плата, ₸/мес 

Интернет, GB

Звонки на Tele2 и внутри 
сети

Звонки в другие страны, 
мин

SMS на другие сети, шт

SMS на международные 
направления, ₸ 

Телевизионный базовый 
пакет

Busines
s L2
calls

Busines
s L2

Busines
s L2 

Internet

Busines
s L3
calls

Busines
s L3

Busines
s L3 

Internet

8 990 ₸

30 GB 40 GB 50 GB

Безлимит

2 020 
мин

1 520 
мин

1 020 
мин

60 мин

300 SMS

29 ₸/SMS

до 63 каналов

Звонки на другие сети и 
городские номера, мин

SMS внутри сети и Tele2, 
шт

11 990 ₸

40 GB 50 GB 60 GB

Безлимит

4 020 
мин

3 020 
мин

2 020 
мин

90 мин

300 SMS

29 ₸/SMS

до 63 каналов

БЕСПЛАТНО

Busines
s L1
calls

Busines
s L1

Busines
s L1 

Internet

5 600 ₸

25 GB 35 GB 45 GB

Безлимит

920 
мин

720 
мин

520 
мин

45 мин

300 SMS

29 ₸/SMS

до 63 каналов

Раздельный Баланс

• После исчерпания интернет-пакета на максимальной скорости, предоставляется 
безлимитный интернет со скоростью 64 Кб/cек. 

• При не списании абонентской платы, либо после исчерпания пакета звонков, стоимость 
одной минуты составляет - 8 ₸.

• При не списании абонентской платы, либо после исчерпания пакета SMS, стоимость 
одного SMS-сообщения составляет - 8 ₸.

• Переход c других корпоративных тарифов на тарифную линейку «Business» без 
ограничений

• Проверка пакета услуг *807#
• Проверка баланса *111#



Стоимость
подключени
я

890 ₸ 

100MБ 500MБ 1ГБ

Интернет-пакет начисляется один раз. Срок действия Интернет-пакета по Услуге — 30 (тридцать) дней с момента списания платы за подключение 

Страны: Австралия, Австрия, Бельгия, Болгария, Великобритания, Венгрия, Гана, Германия, Гонконг, Греция, Дания, Израиль, Индонезия, 
Ирландия, Исландия, 
Испания, Италия, Камбоджа, Кипр, Китай, Корея, Кыргызстан, Латвия, Литва, Макао, Малайзия, Мальта, Молдова, Монголия, Нидерланды, Новая 
Зеландия, 
Норвегия, ОАЭ, Польша, Португалия, Россия, Румыния, Сингапур, США, Таиланд, Тайвань, Турция, Украина, Финляндия, Франция, Хорватия, 
Черногория, Чехия, 
Швейцария, Швеция, Шри-Ланка, Эстония, ЮАР. Подробнее https://business.altel.kz/roaming/186

Стоимость
подключени
я

2 990 ₸ 

Стоимость
подключени
я

4 590 ₸ 

Для  предоплатной  формы  
расчетов

    ИНТЕРНЕТ В
    РОУМИНГЕ



ГОРОДСКОЙ НОМЕР НА МОБИЛЬНОМ 
ТЕЛЕФОНЕCITY MEGACITY

ПРИ ПРЕВЫШЕНИИ ОБЪЕМА МИНУТ ИЛИ В 
СЛУЧАЕ НЕСПИСАНИЯ ЕЖЕМЕСЯЧНОЙ 
АБОНЕНТСКОЙ ПЛАТЫ

При условии удержания абонентской 
платы

Минуты на городские номера по РК/30 
дней

Минуты на номера ALTEL/день

SMS внутри сети/30 дней

1 900 ₸

350 мин

180 мин 

200 SMS 

Звонки на абонентов ALTEL, мин

Интернет, 1 МБ в домашней зоне

Звонки на City и на городские номера 
в домашней зоне/другом городе по РК, 
мин

Звонки на мобильных операторов РК, 
мин

SMS на абонентов ALTEL

3 ₸

3 ₸

10 ₸

11 ₸

3 ₸
 

При условии удержания абонентской 
платы

Звонки на городские номера по РК

Звонки на номера ALTEL

SMS внутри сети/день

3 500 ₸

БЕЗЛИМИТ

БЕЗЛИМИТ

200 SMS 

Услуга CITY - городской номер на мобильном телефоне. Услуга 
предоставляется в пределах города, в котором заключен договор на 
услугу CITY. За пределами домашней сети услуга недоступна.
Услуга Раздавай интернет включена по умолчанию

Все тарифы указаны с учетом НДС.    
Тарификация голосовых соединений - 1 секунда.     
Тарификация передачи данных - 1 Килобайт.   
Звонки в домашней зоне - звонки на городские номера 
и номера CITY Вашего города.

Кому может понадобиться услуга CITY:
• Физическим лицам, деятельность которых связана с постоянным перемещением по городу и  

которым необходимо всегда быть на связи на городском номере.
• Юридическим лицам, часто меняющим местоположение своего офиса, которым необходим 

мобильный офис. Лицам, проживающим и/или постоянно находящимся в районах, где 
отсутствует местная фиксированная (проводная) городская сеть.

ПРИ ПРЕВЫШЕНИИ ОБЪЕМА МИНУТ ИЛИ В 
СЛУЧАЕ НЕСПИСАНИЯ ЕЖЕМЕСЯЧНОЙ 
АБОНЕНТСКОЙ ПЛАТЫ

3 ₸

3 ₸

10 ₸

11 ₸

3 ₸
 

Звонки на абонентов ALTEL, мин

Интернет, 1 МБ в домашней зоне

Звонки на City и на городские номера 
в домашней зоне/другом городе по РК, 
мин

Звонки на мобильных операторов РК, 
мин

SMS на абонентов ALTEL



Кому может понадобиться услуга Городской номер:
• Физическим лицам, деятельность которых связана с постоянным перемещением по городу и  

которым необходимо всегда быть на связи на городском номере.
• Юридическим лицам, часто меняющим местоположение своего офиса, которым необходим 

мобильный офис. Лицам, проживающим и/или постоянно находящимся в районах, где 
отсутствует местная фиксированная (проводная) городская сеть.

✔ Услуга доступна для подключения на 
любой В2В тариф от ALTEL

✔ Городской и мобильный номер на одной 
SIM карте, нет необходимости покупать 
дополнительное устройство

✔ Городской номер работает только на 
входящие вызовы 

✔ Мобильный номер работает на 
входящие и исходящие вызовы

✔ Абонентская плата за «Городской 
номер» 890 тенге в месяц со сроком 
действия календарный месяц с момента 
списания АП 

✔ Городской номер будет работать без 
географических ограничений (пример: 
если абонент с городским номером 
+7727 г. Алматы уедет в г. Нур-Султан, 
входящие звонки будут работать так же 
по префиксу +7727) 



ТАРИФЫ ДЛЯ УСТРОЙСТВ

UNLIM+ CORP TURBO UNLIM

В случае достижения 200Gb объема Интернет трафика в рамках 
тарифного плана при использовании 4G, до конца срока действия 
периода абонентской платы, скорость интернета может быть 
снижена до 1 Mбит/с

Доступ в интернет осуществляется только в сети 4G
В случае превышения 500 Gb, скорость доступа в интернет 
может быть снижена, в зависимости от загрузки сети
Доступ к Личному кабинету не тарифицируется и открыт 
при любом балансе
На тарифном плане раздача интернет-трафика доступна по 
умолчанию
Тарификация голосовых соединений - 1 секунда
Тарификация передачи данных - 1 Килобайт

Абонентская плата

Включенный пакет

1 мин между абонентами ALTEL и 
Tele2 

1 мин на прочих операторов РК и 
городские

1 SMS между абонентами ALTEL и 
Tele2

1 SMS на сотовых операторов РК

1 SMS на международные 
направления

5 490 ₸/мес 

4G Интернет- 200 ГБ

15 ₸

15 ₸

10 ₸ 

11 ₸

29 ₸

Абонентская плата

Включенный пакет

1 мин между абонентами ALTEL

1 мин на прочих операторов РК

1 SMS на абонентов ALTEL

1 SMS на сотовых операторов РК

1 SMS на международные 
направления

8 990 ₸/мес 

4G Интернет- unlim

25 ₸

25 ₸

7 ₸ 

11 ₸

29 ₸



Интернет пакеты доступны для подключения на тарифном плане “Business basic”

Условия действительны только при нахождении абонента на территории Республики 
Казахстан

ПАКЕТ 15 
GB/МЕС
ПАКЕТ 25 
GB/МЕС
ПАКЕТ 35 
GB/МЕС

16 990 тенге/год

25 990 тенге/год

29 990 тенге/год

Условия предоставления: 
1. По факту начисления интернет трафика в 

последующем месяце,
неиспользованный в предыдущем месяце трафик 
аннулируется

2. При превышении объема интернет - трафика, 
скорость    передачи данных снижается до 64 
Кбит/с.

3.     Срок действия услуг - 12 календарных месяцев с 
даты его подключения

4.      Выход в интернет доступен в сети 4G/3G

ИНТЕРНЕТ ПАКЕТЫ 
НА ГОД



ПАКЕТ 10 
GB

Интернет пакеты доступны для подключения на тарифном плане “Internet Business Drive”

Условия действительны только при нахождении абонента на территории Республики 
Казахстан

ПКЕТ 2 GB
ПАКЕТ 5 
GB

ПАКЕТ 15 
GBПАКЕТ 25 
GB
ПАКЕТ 35 
GBПАКЕТ 50 
GBПАКЕТ 75 
GBПАКЕТ 100 
GB

590 тенге

1 090 тенге

1 590 тенге

1 790 тенге

2 790 тенге
3 390 тенге
5 690 тенге

8 490 тенге
10 990 
тенге

Условия предоставления: 
1. Срок действия Услуг:
Календарный месяц с момента списания ежемесячной 
абонентской платы с масштабированием* 
30 календарных дней с момента списания ежемесячной 
абонентской платы
2. При превышении объема интернет - трафика, доступ в 
интернет блокируется
3. При наличии денежных средств на балансе абонента на 
снятие очередной абонентской платы, Услуга автоматически 
продлевается, при этом остаточный интернет-трафик не 
суммируется с остаточным интернет–трафиком предыдущей 
Услуги
4. При неуспешном начислении абонентской платы за Услугу, 
Услуга находится в режиме ожидания. При этом 
неиспользованное количество ресурсов Услуги обнуляется.
5. Возможно переподключать Услугу в рамках одного месяца 
через сервис менеджера вашей компании

*(срок действия абонентской платы с момента 
подключения и до конца месяца, при этом абонентская 
плата пропорциональна кол-ву дней с момента подключения. 
Масштабирование предоставляется единожды при первом 
списании абонентской платы, в последующие периоды 
абонентская плата списывается в полном объеме).

ИНТЕРНЕТ ПАКЕТЫ «BUSINESS INTERNET 
PACKET»



РОУТЕРЫ ДЛЯ БИЗНЕСА

MiFi роутер L02Hi ALTEL P05 CPE

Рекомендованное мобильное оборудование для работы в сети 4G+ ALTEL

Цен
а:

Цен
а:

17 990 ₸ 24 990 ₸

Тип сети:

Прием до:

Размеры:

Вес:

Батарея:

Кол-во 
устройств

2g, 3g, 4G (LTE 1800)

150 Мбит/с

98 x 63,5 x 13,7 мм

95 гр

2050 МАЧ 

до 10

Тип сети:

Прием до:

Размеры:

Вес:

Кол-во 
устройств

4G (LTE 1800)

150 Мбит/с

127 × 131,8 × 46,3 мм

171 гр

до 32



РОУТЕРЫ ДЛЯ БИЗНЕСА
Wingle LTE W-02

Рекомендованное мобильное оборудование для работы в сети 4G+ ALTEL

Цен
а:

13 990 ₸

Тип сети:

Прием до:

Размеры:

Вес:

Кол-во 
устройств

2g, 3g, 4G (LTE 1800)

150 Мбит/с

89×29.4×11.9 mm

35 гр

до 8

Wi Fi роутер 
Cat6

ТЕХНИЧЕСКИЕ 
ХАРАКТЕРИСТИКИ

4G (LTE 1800)

Прием до 300 
Мбит/с; 

Передача до 
50 Мбит/с

3G (UMTS 850)

Прием до 43,2 
Мбит/с; 

Передача до 
5.76 Мбит/с

39 990
₸

Цен
а:

ОСНОВНЫЕ 
ХАРАКТЕРИСТИКИ

Размеры 163×52×226 mm

Цвет корпуса Черный



УСЛУГА «M2M» ДЛЯ ПЕРЕДАЧИ 
ДАННЫХ
• Предоставляется удаленный 

доступ с устройств на сервер 
клиента по GPRS сети.   

• Подключение устройств заказчика 
осуществляется через VPN

• Организация защищенного канала 
посредством L2TP туннеля и 
IPSec шифрования по сети 
Интернет. 

• В банкоматах
• В охранных сигнализациях
• В трекерах
• В КПК и других терминалах

Данная услуга используется:

Плата за подключение и организацию канала: 0 ₸.
Стоимость интернет пакета: согласно выбранным услугам и тарифного плана.

Для подключения можно использовать тарифы «Internet business drive»

Ваше 
устройство 

с sim-картой

Защищенный 
канал

Ваш сервер

Мобильная связь

Интернет

Мобильная связь

Интернет

Сеть 
Tele2/Altel



ПАКЕТ 
2000МБ

ПАКЕТ 
350МБПАКЕТ 
1000МБ

350 тенге

1 000 тенге

2 000тенге

Условия предоставления: 
1. SMS и Звонки не доступны на тарифном 
плане.
2. Для удобства рекомендуем подключить услуги 
SMS2Copy и SMS2email, которые позволяют 
дублировать текст SMS на указанный номер 
и/или email
3. Срок действия Услуг:
Календарный месяц с момента списания 
ежемесячной абонентской платы с 
масштабированием* 
4. Неиспользованный объем трафика по 
тарифному плану не переносится на следующий 
период при списанной абонентской плате.

*(срок действия абонентской платы с 
момента подключения и до конца месяца, при 
этом абонентская плата пропорциональна 
кол-ву дней с момента подключения. 
Масштабирование предоставляется единожды 
при первом списании абонентской платы, в 
последующие периоды абонентская плата 
списывается в полном объеме).

Тарифные планы M2M «SMART 
MACHINE»

В пакетах 1000МБ и 2000 МБ после исчерпания 
интернет-пакета на максимальной скорости, 
предоставляется безлимитный интернет со 
скоростью 64 Кб/cек.



Статический IP-адрес
• Аутентификация производится на 

стороне оператора используя 
MSISDN (77XXXXXXXXX) сим карты

• Терминалу выдаётся Публичный 
статические IP Адреса

• Предоставляется удаленный доступ 
к терминалу со всего мира 

• Простота программирования

Ваше 
устройство 

с sim-картой

Ваш серверСеть 
Tele2/Altel

Устройства клиентов

Интернет

• Плата за подключение: 15 000 ₸
• Стоимость аренды одного IP: 9 990 ₸ 

/мес
• Стоимость интернет пакета: согласно 

выбранным услугам и тарифного 
плана

• Срок списания средств с периодом 30 
дней

Мобильная связь

Интернет

Мобильная связь

И
нт

ер
не

т

М
об

ил
ьн

ая
 с

вя
зь



SIP ТЕЛЕФОНИЯ 7 ТГ/МИН
• Снижение затрат на городских 

телефонах 
• Организация неограниченного 

числа временных телефонных 
линий 

• Установка в качестве альтернативы 
обычной телефонной линии

• От возможности вашей АТС 
возможно настроить дозвон по 
короткому номеру, устроить 
конференцсвязь, перевод звонка на 
мобильный номер

Офисные 
телефоны

АТС
клиента

Internet Сеть
Tele2/Altel

Ваши
клиенты

Первые 4 999 мин./мес. исходящие 
звонки на сети Tele2, Алтел, сети 
других операторов и городские 
номера по РК
При превышении 5 000 мин./мес. 
исходящие звонки на сети Tele2, Алтел, 
сети других операторов и городские 
номера по РК

НАПРАВЛЕНИЕ 
ЗВОНКА

ИНТЕРВАЛ
ОКРУГЛЕНИЯ

СТОИМОСТЬ 
ЗВОНКА

ЗА МИНУТУ

1 СЕК 0 ₸ 

1 СЕК 7 ₸ 

*Все тарифы представлены в Тенге с учетом НДС 
12%

Ежемесячная 
абонентская 
плата 35 000 ₸/МЕС

• Open Group
        +7 727 346 85 82, +7 702 036 17 93 
• Binotel Казахстан 
        +7 727 349 33 73, +7 727 349 32 63
• Online PBX 
        +7 707 321 08 80

Поставщики виртуальных 
АТС:



SIP ТЕЛЕФОНИЯ 10 ТГ/МИН
• Снижение затрат на городских 

телефонах 
• Организация неограниченного 

числа временных телефонных 
линий 

• Установка в качестве альтернативы 
обычной телефонной линии

• От возможности вашей АТС 
возможно настроить дозвон по 
короткому номеру, устроить 
конференцсвязь, перевод звонка на 
мобильный номер

Офисные 
телефоны

АТС
клиента

Internet Сеть
Tele2/Altel

Ваши
клиенты

Первые 1000 мин./мес. исходящие 
звонки на сети Tele2, Алтел, сети 
других операторов и городские 
номера по РК
При превышении 1 000 мин./мес. 
исходящие звонки на сети Tele2, Алтел, 
сети других операторов и городские 
номера по РК

НАПРАВЛЕНИЕ 
ЗВОНКА

ИНТЕРВАЛ
ОКРУГЛЕНИЯ

СТОИМОСТЬ 
ЗВОНКА

ЗА МИНУТУ

1 СЕК 0 ₸ 

1 СЕК 10 ₸ 

*Все тарифы представлены в Тенге с учетом НДС 
12%

Ежемесячная 
абонентская 
плата 10 000 ₸/МЕС

• Open Group
        +7 727 346 85 82, +7 702 036 17 93 
• Binotel Казахстан 
        +7 727 349 33 73, +7 727 349 32 63
• Online PBX 
        +7 707 321 08 80

Поставщики виртуальных 
АТС:



ВЫДЕЛЕНИЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ, 
ФОРМИРОВАНИЕ ФИНАНСОВЫХ 
ДОКУМЕНТОВ

Корпоративный клиент – юридическое лицо, состоящее в договорных отношениях с Компанией и оказывающее ему 
возмездные услуги, необходимые для осуществления его деятельности. 
Бюджет – общий денежный эквивалент, который корпоративный клиент распределяет своим сотрудникам 
Сотрудник клиента (абонент) - сотрудник корпоративного клиента, являющийся фактическим пользователем абонентского 
номера
Квота – денежный лимит, который предоставляется сотрудникам, и который корпоративный клиент оплачивает со своего 
расчетного счета. Услуги сотовой связи, полученные сверх Квоты, считаются оказанными сотруднику клиента и 
оплачиваются сотрудником-клиентом.
Ограниченный доступ -  абонент будет иметь доступ к балансу в размере суммы, указанной корпоративным клиентом
Неограниченный доступ – безлимитные траты
Фильтр квот – для квоты указывается фильтр по услугам, который определяет, на какие услуги, типы вызовов и начислений 
могут расходоваться средства, предоставляемые сотруднику клиента (абоненту) по квоте

БЮДЖЕТ
200 000 ₸

Квота 2 190 ₸
ФИЛЬТР
только 
тарифный план

Квота 15 190 ₸
ФИЛЬТР
только 
тарифный план

Квота 20 000 
₸
ФИЛЬТР
тарифный план 
+ 
международны
е 
направления

Квота 40 000 
₸
ФИЛЬТР
тарифный план 
+ 
международны
е 
направления
+ роуминг

Квота НЕ 
ОГРАНИЧЕНА
ФИЛЬТР
все услуги

Сотрудник
клиента

Сотрудник
клиента

Сотрудник
клиента

КОРПОРАТИВНЫЙ КЛИЕНТ

Сотрудник
клиента

Сотрудник
клиента

+ 1 000 ₸  пополнено 
и потрачено с личных средств

+ 5 000 ₸ пополнено 
и потрачено с личных средств

Сумма не вошла в ЭСФ и в акт сверки взаиморасчетов корпоративного клиента, 
Сумма 6 000 ₸ сформировалась на частное лицо

Электронная Счет-
Фактура
Сформирована на сумму 200 000 
тенге, 
на фактически израсходованную 
сумму



РАСШИРЕННОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ

Мы уделяем первостепенное внимание 
нашим корпоративным клиентам, 
поэтому для Вас работает выделенный 
контакт центр:

Персональный подход к каждому 
клиенту

За каждым клиентом закреплен 
менеджер, который проконсультирует по 
текущим и новым услугам, а также 
поможет в разрешении любых 
вопросов.

9:00 - 20:00
636
8 727 355 00 33
CORP@ALTEL.K
Z

ежедневно без 
перерывов, 
выходных и праздников
бесплатный короткий 
номер 
с мобильного Алтел/Теле2Для звонков 
с городских телефонов

E-mail


