P

JucouminHa:
OO01muid ¥ TAMOKCHHBIA MEeHEIKMEHT




HEJDb JIEKIIWNA:

JlaTh o01Ue MpeacTaBJIeHre 0 B3AUMOCBS3M IMOHSITHA H
PACKPBITH OCHOBHOE COACPKAHUE MEHEIKMEHTA, CIIEeIMATbHOI0
MEHEIKMEHTA U TOCYIAPCTBEHHOI0 YIIPABJICHMS.

Bonpocel Jeknuu:

1. IloHsaTus: oOIIMHA MEHEIKMEHT, ClIeNMATbHBIN
MEHEIKMEHT, YIIPABJIEHHE; UX B3AUMOCBS3h M CYIIIHOCTh

2. DOYHKIMHM M METOJbI CIIENHUATIBHOI0 MEHEIKMEHTA

3. MeHeqKMEeHT B roCyIapCcTBeHHOH cayk0e. UHTerparuBHas
MOJeJIb yIpaBJICHUSA




BOIIPOC 1.

MOHATUA:
YINPABJIEHUE, MEHEOXMEHT,

OBLLUA N CNELUNATBHbIN
MEHEOXMEHT,

X CYLLHOCTb 1 BSAMMOCBA3b




HOHATHA: YITPABJIEHUE, MEHE/IZKMEHT.
UX CYITHOCTDb U B3AUMOCBA3b

IIpouecc uejieHaANpPaBJIeHHOIO
BO3/eliCTBUS HA 00bEKThI,

=
= anaB JICHUE TeXHUYECKUEe CUCTEMBI,
E HH(pOPMALIMOHHBbIE CHCTEMbI 1
O JIKOJeH
= i
é% *Hayka
% *UckyccTBO
[ ylnpaBJIeHUS
S MeHeTKMEeHT
(TexHoJI0THA)
ynpaBJICeHUS

*Opran

ylpaBJieHUs




ITPUMEP: BAPMAHTHLI OITPEJEJIEHWA ITOHATIAA
«YITIPABJIEHUWE)Y

@® VYipasiieHue - KaK HAYKA - CUCTEMA YIIOPSIJIOYCHHBIX 3HAHUU B
BHUJI€ KOHLICIINM, TEOPU, IIPUHIIMIIOB, CIIOCOO0B U (hopM
YIIPABJICHUA.

@ YhnpasieHue - KaK MCKYCCTBO - cnOCOOHOCHb 3OPEKTUBHO
IPHUMEHSTD TaHHbIC HAYKH YIIPABJICHUS B KOHKPETHOM CHUTYaIIUHU.

@ VYinpapiieHue - KaK npouece (TEXHOJIOTHS) - COBOKYNHOCHb
YNpAaGIeHuecKux 0eucmeaull, KOTopble 00€CIeUYnBaOT JOCTHKCHHUE
MIOCTABJICHHBIX LIEJICH ITyTEeM MPEoOpa3oBaHus pecypcoB Ha "Bxoje"
B MMPOIYKIIMIO Ha «BBIXOALY.

@ YihnpasiieHne - KakK OPraH - COBOKYNHOCMb CIMPYKMYP U J00€ll,

00€CEYMBAIOIINX UCIOIB30BAHUE U KOOPIMHAIIAIO BCEX PECYPCOB
OpraHU3aldM JJ1s1 JOCTUKCHUS €€ LETICH.




B3anMocBA3b 00bEKTOB, HeJIEM U MEXAHU3MOB

OGBEKT YIIPABICHHUS: ITEJIb - BBIIIOTHEHKE T1I71aHA
(roc3akasa) JIr000M 1eHOM

MEXAHN3M noctmxkenud nieinn

* COIIMAIBHO-

YHp aBJICH HKOHOMHUYECKHE
CUCTCMbI *COIMUAITNCTHYECKOE
He * TEXHAYECKUE U COpPCBHOBAHUC
MH(pOPMALMOHHbIE *[IPOM3BOJCTBEHHOE
CHCTCMBI IIJIAHUPOBAHUE
LIEJIb - nonyyenue npuObLIn
OOBEeKT yIpaBiICHHUS: MEXAHUN3M npoctuxeHus
MGHCI[)KMG *YeJIOBEK HCTH.
HT *KOJIJICKTUB *KOHKYpCHIHA
«OpraHH3AIH *OIOKETHOE yIIPABICHUE

(brHaHCOBBIN MEHEIPKMEHT)




/ﬂmprmeﬂT oI MEHEIKME

mpu npuHyuUnuailbHoO paA3jiudHolX UHCMPYMEHMA MeHeoHCMeHma 6

KOHmMeKcme 8030eUcmaeuss Ha J1100el
OCHOBHOE€ CPEICTBO BO3JICUCTBUA —

CTPYKTYpUPOBAaHHBIC
OTHOILICHUS
BJIACTU-IIOAYNHCHUS, JABJICHIE Ha YCIIOBEKA
CBEPXY C MOMOIIbIO IPUHYKICHUS, KOHTPOJIS
HaJl pacripe/ieICHHeM MaTepHuaabHbIX OJIar U T.II.

BbIpa0aThIBa€MbIC U MTPHU3HABAEMbIC OpraHU3alINEH,
IPYIINOX IEHHOCTHU, COLIMAIIbHBIE HOPMbI, YCTAHOBKH,
1a0JIOHBI TOBEJICHUS, PUTYAJIbl, KOTOPBIE
3aCTaBJIAIOT YEJIOBEKa BECTH ce0s TaK, a HE MHAUE

CETh PABHOIIPABHBIX OTHOIIIEHUH,
OCHOBAHHBIX Ha KYIUIE-TIPOJAXKE MPOIYKIIUA U YCIIYT,
Ha OTHOILIEHUSX COOCTBEHHOCTH, HA PABHOBECUHU
WHTEPECOB MPOJIABIA U TOKYIIATES




O6wuu u cneyuasibHbIU MEHEeO)XXMeHmM

MEHEOXMEHT

OBLUUA J ' CMNEUUANBbHbIN 4

A 4

A 4

nsyvaet OBLUMNE npuHUMnbI 1
3aKOHOMEPHOCTHU yrnpaBfeHus
couunaribHO-3KOHOMUYECKUMM OO BLEeKTaMu

(dbyHKUMM ynpaBneHus, ynpaBrieH4YeCKumn
LMKN, CTpaTerMyeckoe yrnpaeneHue,
MOTUBaLMA, NMUOAEPCTBO)

U3YYHAET npuHuunol n
3aKOHOMEPHOCTU YyrnpaBneHus
cneuncpunyeckumMmn o6 bLEKTaMMU,

HanpumMmep MeHegKMEHT B chepe
rocyaapcTBeHHOro yrnpasrieHus, cdepe
yCIyr, pUCK-MeHe)KMeHT, (pnHaHCOBbLIU

MeHe A KMeHT

OBbEKT - opraHunsauus B uenom, a
TakKXxe Noan B opraHusauusx,
COBOKYMHOCTb OTHOLUEHUN MexXAay
HUMMU, BO3HMKaKOLWMX B ripouecce ux
AesiTeNnbHOCTW.

Lenb desmenbHoCcmMu onpenenseTcs
NOTPEOHOCTAMMU NINYHOCTU UINU
obLulecTBa.

OBbEKT - opraHnsauusa B
ycnoBusixX ee cneuudukum, ee
napamMmeTpbl, CTPYKTypa U npouecc
dyHKLMOHUpPOBaAHUA, OCOObIE
OTHOLLUEHMSA MexXxAay NabMu,
BO3HMKalOLWMe B npouecce Takow
OEeATEeNbHOCTU, a TaKXke
HEeKOTOopble BUAbl crneuuanbHbIX
npoueccoB B opraHM3auum




BOINPOC 2.

DOYyHKIIUM U1 METOAbI
CIEeIMAJILHOI0 MEHEIKMEHTA




OyHKUMM N MeTOoaObI
MEeHeIKMEeHTa

® dyHkuuu MeHedNcmMeHma - DTO AHA/MM3 U
IIPOTHO3UPOBaHMe, IUJIAHUPOBAHME, OpraHU3aLus,
KOOpAUHALUS, IIPUHATHE PpeLIeHUu, MOTUBALW,
KOHTPOJIb U yueT. Bce pyHKIIMU MeHeHKMEHTA B3aUMHO
OOTIOJIHAIOT APYT APYTra.

® MemoOdbl MeHeOMwMeHma - 3STO CIOCOObI BBIMOTHEHUS
yKasaHHbix ¢QyHKIuH. WX MoXHO KaaccupuIpoBaTh 110
pPa3/JIMYHBIM MPHU3HAKaM: 110 MaciiTtabaM MpPHUMEHEeHUs - oOIiue,
OTHOCHMbBIE KO BCeH cHcTeMe, U 0ocobeHHbIe (crerududeckue),
obOpaillleHHbIe K OTOe/NbHBIM COCTAaBHBIM YacTIM CHUCTEMBI; IIO
orpacisM W cdepaM MPHUMEHEHUS - B TOCYJAPCTBEHHOM
yIIpaB/eHHH, B OM3HeCe, B TOPTOBJIE, B IPOMBIIIIEHHOCTH U T.[I.




MeToabl
MEeHeOI)KMeHTa

OOBIYHO METOIbI MEHEeHDKMEHTA PA3TUYA0TCSI IO COAePXKaHUIO:
®aMUHHUCTPATUBHBIE (OpraHM3alMOHHO-PACIIOPSANUTENbHbIE),
®3KOHOMHUYeCKUue
@CoIMA/IBHO-TICUXO0JIOTUYECKHUE.

[laHHOe neneHHe yC/IOBHO, TaK KaK YE€TKO PA3rPaHUYUTh KaXKZbIH
MeTOJ, He IPeACTaB/IsIeTCs BO3SMOXXHBIM: OHU B3aMMHO IIPOHUKAIOT
APYT B Ipyra ¥ UMEIOT HeEMaJIo O0IIvX 4epT. B To ke BpeMst nipucyinme
MM pa3u4yMs B CIOCO0axX BO3AEWUCTBUS HA OOBEKTHI YIPABIEHUS
MTO3BOJISIIOT PACCMATPUBATD KAXKbINA U3 HUX B OTIE/IbHOCTU.




BOINPOC 3.

MEHEDKMEHT B FrOCYOAPCTBEHHOW CNYXXBE.
UHTENPATUBHAA KOHUENMUUA YINPABJIEHUA




MeHeaKMEHT B rOCYyIapCTBEHHOHU CJIyxKOe
IIPEACTABIISIET COOOM OJMH M3 BUIOB
CIIEIIMATIBHOIO MEHEIKMEHTA, KOTOPBIU
M3y4aeT 0OCOOCHHBIC YEPTHI, CIICHU(PUKY
POSIBIICHUS (DYHKIIUM, a TaKK€E 0COOBIE
3aKOHOMEPHOCTH U TCHIACHIIMH, OTIINYAIOIINE
MEHEIKMEHT B rOCYyIapCTBEHHOM CIIyKO€ OT
MEHEIKMEHTA B APYTUX cPepax




Ilog MeHeAXKMEHTOM B roCyIapCTBCHHOM

?

cayxoe (I'C) nonumaercs

® ICKYCCTBO yIpaBjicHus [ C
e Hayka 00 3ToM ynpasieHuu ['C
® PYKOBOJAUTEIN B cucTteMe 1Y

® [IPOLIECC YIIPABJICHUI B paMKax
YUPEKICHUN TOCYIapPCTBEHHOU
CIIY>KOBI

.



3aKOHBI YIIPABICHUS FOCYIaPCTBEHHOM CITY3KOOM

3aK0H — 00BEKTUBHO CYILIECTBYIOIINE, HEOOXOAUMBIE, CYIIIECTBEHHbIE, YCTOMYMBBIE,
ITOBTOPSIOIIMECS OTHOILICHUS MEXKAY SIBICHUSIMHU B IPUPOJIE U OOIIECTBE

1. 3axoHbl pa3BUTH 00LEKTHBHOIO MHUPA (TIPUPO/IBI, OOIIECTBA U MBIIJIEHHUS ) -

3dKOHbI TUAJICKTHUKH.
*3aKOH €IMHCTBA U 00PbLObI MPOTHUBOMOJI0KHOCTEH

*3aKOH OTPUIIAHUSA;
*3aKOH IePexo]1a KOJUYeCTBEHHbIX H3MECHECHUH B Ka4YeCTBEHHbIE.

2. Cinenuduyeckue 3aK0OHbI YIIPABJIEHNSI BRIPAKAIOT CKIIAIBIBAIOIIECS HanOoee
CYULeCMBEHHbLE C8A3U U OMHOUIeH S PA3TUIHBIX JJIEMEHTOB CHCTEMbI YIIPaBICHUS MEXKTY
cO00O0M U C DIIEMEHTaMU BHEIIIHEH CpPEIbI:

m 3A4KOH eIMHCTBA M LEJOCTHOCTH CHCTEMbI YIIPaBJICHHS;

m 3AKOH COXPaHEHMS MPONOPUHOHAIBLHOCTH (ONITUMAJIbHON COOTHOCUTEIHLHOCTH) BCEX 3JIEMEHTOB
CUCTEMbI YIIPABJICHUA

m 3AKOH 3aBUCUMOCTH 3 (PeKTUBHOCTH CHCTEMbI YIIPABJICHHUS 0T 00beMAa UCII0JIb30BAHMS
uHpopMaLNH;

m 3AKOH €IUHCTBA U CONOAYUHEHHOCTH KpuTepueB 3¢ (PeKTUBHOCTH YIPABJICHHS;

m 3AKOH COBMECTUMOCTH praBJIﬂeMOfl CUCTEMbI 1 CUCTEMBI YIIPpABJICHUSA.




Bce ocHosHble 3akoHOMepHOCMU 06We20
MeHedxucMeHMda, paccmampuedemble 8
Kaaccuveckux ydebHuUkax u
pykosodcmaeax, NposieAstomcs U npu
ynpasjaeHuu 20cy0apcimeeHHbIMU

Op2aHU3auUAMU




| —

[IPUMEP I[MPOSBJIEHN A BAKOHOMEPHOCTEU:

IIporiecc yrpaBlI€HUS B TOC. CIYKOE:

@ CcTaBUTCA LICIIb;
@ onpeaeArTCA NPUHIUIBI U TPUOPUTETHI;
@ COCTaBJIAIOTCA IUIAHBI U IPOTPaMMBbI JE€HCTBUMN;

@ 3aKPEIUIAIOTCS U PENNIAMEHTUPYIOTCS YIIPABICHYECKUE
IPOLEYPHI;

® (hopMHUpPYETCS U PA3BUBACTCS OPTaHU3AMOHHAS CTPYKTYPA;

@ CTpPOSTCS MOTUBALIMOHHBIE CUCTEMBI;

@® oTpadaThIBaIOTCS MPOLEAYPHI IpHEMa Ha padOTy U
IPOJABMIKCHUS I10 CIIYKOE;

@ 3aKpEeISOTCS TPOLEAYPhl KOHTPOJIS.

. - - - - -



I/IHTerpaTI/IBHaH KOHIICITHWA YIIPpABJICHWUA

B yciaoBusiX nNpoucxoasiiiux M3MeHEeHU B IKOHOMUKE T
OlopoKpaTuyecKas , ABJACTCH
HA MYTH 3KOHOMHY€CKOI0 Pa3BUTHSL.

, JCUCTBYWIIHN B YCJIOBHUAX U Ha
NPUHLUIIAX PHIHKA,
— TOCYIAPCTBCHHOI0 YWHOBHHMKA, JACHUCTBYKOIIECr0 B
YCJIOBUAX M HA IPUHIMIIAX KJIACCUYECKOT0 aIMUHUCTPATOPA.

IIpakTHyecku
, YTO TPUHIUNUAILHO
. OH craHoBUTCA
OHOHANPABJICHHbIM,
MeKAY 00bEKTOM U CYObEKTOM.

— BCe 3TO JAUKTYET
yCJOBHA TpaHchopManuv TPAAUNUOHHOM MH/AeH YIPaBJeHUS B
rOCyIapCTBEHHON  Ciay:k0e, HeoOX0AUMOCTh WHTErpamud uaeu
KJIACCUYECKOI0 a/IMUMHUCTPUPOBAHUA U MAPKETHHTIA.




TpaHchopmanvs KOHIECHLMIT YIIPABICHNS

Nnea ki1accuueckoro

B TOCVIADCTBEHHOM CIIVKOE

MapkeTuHroBasi ujaes

NuTerparuBHas uaest

aIMUHUCTPUPOBAHUS ynpaBJIeHUS ynpaBJIeHUS
ABTOpPUTAPHOE YenoBeK — KIIMEHT, Kiuent, norpedurens
YIIPABJICHUE nOTpPEOUTENb T'ocynapcTBeHHbBIE CIyTH
Monomnosus Yenyru MapkeTuHr yciayr
Cucrema MapkeTuHr yciayr Opraan3anOHHO-3KOHOMHUYECKHE
rOCYIapCTBEHHBIX DKOHOMHUYECKHUE MEXaHU3MBbI (TOCYIapCTBEHHOE
dyHKIUN MEXaHU3MbI PhIHKA pEryIupOBaHUE)
CoOntofeHue npaBuil U MapkeTUHTOBBIN MapKeTUHTOBbIA MOHUTOPUHT
MPOLIEAYD MOHUTOPUHT OpueHTanysa Ha MUCCHIO,

MexaHuszMm Or0poKpaTuu
bopb0a ¢ HeyronHbIMU
(aAMUHUCTPATUBHBIN
pecypce)
bropokparnueckuii
KOHTPOJIb

3aTpaTHBI MEXaHU3M
Yemosek - moMmexa B
NEATEIbHOCTH

OpueHTanus Ha MUCCHIO,
CTPATETHIO, LIETU
KoprnioparnBHas KyneTypa
Komanna

€ IMHOMBIIIICHHUKOB
OpueHTanus Ha pe3yabTar
MapKEeTUHI-MEHEIKMEHT

CTpATETHIO, LIETU
KoprnioparuBHas KyneTypa
KomaH/1a €IMHOMBIILICHHUKOB
OO011mii 1 crieuanbHBII
MEHE)KMEHT
bromxkeTupoBanue,
OPUEHTUPOBAHHOE HA PE3YIbTAT
OOI111eCTBEHHBIN KOHTPOJIb




