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Информационные процессы
Информационный процесс - процесс получения, хранения, обработки и передачи 
информации. 

Для обеспечения информационного процесса необходима информационная система: 
источник информации, канал связи и потребитель информации. Получение 
информации тесно связано с информационными процессами. Рассмотрим их виды. 

• Сбор данных; 

• Передача данных; 

• Хранение данных; 

• Обработка данных; 
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Виды информационных процессов
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• Сбор данных
Сбор данных – это деятельность субъекта по накоплению данных с целью 
обеспечения достаточной полноты. Соединяясь с адекватными методами, 
данные рождают информацию, способную помочь в принятии решения. 
Например, интересуясь ценой товара, его потребительскими свойствами, мы 
собираем информацию для того, чтобы принять решение: покупать или не 
покупать его. 

• Хранение данных
Хранение данных – это поддерживание данных в форме, постоянно готовой к 
выдаче их потребителю. Одни и те же данные могут быть востребованы не 
однажды, поэтому разрабатывается способ их хранения (обычно на 
материальных носителях) и методы доступа к ним по запросу потребителя.

Способ хранения информации зависит от ее носителя (книга- библиотека, 
картина- музей, фотография - альбом). 

ЭВМ предназначен для компактного хранения информации с возможностью 
быстрого доступа к ней. 



Виды информационных процессов
• Передача данных
Передача данных – это процесс обмена данными. 

Предполагается, что существует источник информации, канал 

связи, приемник информации, и между ними приняты 

соглашения о порядке обмена данными, эти соглашения 

называются протоколами обмена. Например, в обычной 

беседе между людьми негласно принимается соглашение, не 

перебивать друг друга во время разговора. В процессе 

передачи информации обязательно участвуют источник и 

приемник информации: первый передает информацию, второй 

ее получает. Между ними действует канал передачи 

информации - канал связи. Канал связи - совокупность 

технических устройств, обеспечивающих передачу сигнала от 

источника к получателю. 
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Виды информационных процессов
• Обработка данных

Обработка данных – это процесс преобразования информации 
от исходной ее формы до определенного результата. Сбор, 
накопление, хранение информации часто не являются конечной 
целью информационного процесса. Чаще первичные данные 
привлекаются для решения какой-либо проблемы, затем они 
преобразуются шаг за шагом в соответствии с алгоритмом 
решения задачи до получения выходных данных, которые после 
анализа пользователем предоставляют необходимую 
информацию.

Обработка информации по принципу "черного ящика" - процесс, 
в котором пользователю важна и необходима лишь входная и 
выходная ин-формация, но правила, по которым происходит 
преобразование, его не интересуют и не принимаются во 
внимание.

"Черный ящик" - это система, в которой внешнему наблюдателю 
доступны лишь информация на входе и на выходе этой 
системы, а строение и внутренние процессы неизвестны.
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Информация в жизни человека
Информация всегда играла чрезвычайно важную роль в жизни 
человека. С давних времен сбор и систематизация сведений об 
окружающем мире помогали человеку выживать в нелегких условиях 
– из поколения в поколение передавался опыт и навыки изготовления 
орудий охоты и труда, создания одежды и лекарств. Информация 
постоянно обновлялась и дополнялась - каждое изученное явление 
позволяло перейти к чему-то новому, более сложному. Со временем, 
большие объемы данных об окружающем мире поспособствовали 
развитию научно-технического прогресса и, как следствие, всего 
общества в целом – человек смог научиться управлять различными 
видами вещества и энергии.

С течением времени роль информации в жизни человека 
становилась все существеннее. Нужно было изучать и понимать уже 
не только законы природы, но и понятия и ценности человеческого 
общества – литературу, искусство, архитектуру и т.д. Сейчас, в 
первой половине 21-ого века роль информации в жизни человека 
является определяющей – чем больше навыков и знаний он имеет, 
тем выше ценится как специалист и сотрудник, тем больше имеет 
уважения в обществе.
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Понятие информационных ресурсов

Информационные ресурсы — документы и 
массивы документов в информационных 
системах (библиотеках, архивах, фондах, 
банках данных, депозитариях, музейных 
хранилищах и т. п.).

Информационные ресурсы являются 
одним из видов 
общественных/экономических ресурсов — 
факторов производства.

Со временем значимость 
информационных ресурсов возрастает; 
одно из свидетельств этого заключается в 
том, что они становятся товаром, 
совокупная стоимостью которого на рынке 
составила со стоимостью традиционных 
ресурсов.
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Роль информационных ресурсов в 
развитии современного общества
Роль информационного ресурса в развитии современного 
общества огромна ведь газеты, радио, телевидение, мобильная 
связь и, конечно, Интернет - они формируют наше представление 
о мире.

Информационные ресурсы значительно упрощают нашу жизнь, 
делают ее более мобильной, способствуют высокой 
эффективности, выполняемой нами работой; в общем, они 
являются хорошим помощником в современной жизни общества.

Огромную роль в жизни современного общества играют 
информационные ресурсы Internet, ведь в основе сети Internet в 
первую очередь лежит доступ к огромным ресурсам информации. 
Появление тысяч новых сайтов и обновление уже имеющихся 
происходят ежедневно. 

Международный опыт подтверждает актуальность проблем 
информационной безопасности для обеспечения национальной 
безопасности любого государства. Информационное 
взаимодействие субъектов в едином информационном 
пространстве наряду с правовым обеспечением требует принятия 
организационных и технических мер защиты информации. 8



Спасибо за внимание!
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