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Программу можно скачать здесь



Методы и средства визуального 
описания

• DFD (Data Flow Diagrams)  - диаграммы потоков данных для анализа и 
функционального проектирования моделей систем;

• STD (State Transition Diagrams) – диаграммы перехода состояний для 
проектирования систем реального времени;

• ERD (Entity-Relationship Diagrams) – диаграммы сущность-связь, 
описывающие объекты (сущности), свойства этих объектов 
(атрибуты) и их отношения объектов (связи);

• SADT (Structured Analysis and Design Technique) – технология структурного 
анализа, проектирования и моделирования иерархических 
многоуровневых модульных систем;

• IDEF (Integration Definitionfor Function Modeling) – подмножество SADT – 
стандарт описания бизнес-процессов в виде иерархически 
взаимосвязанных функций;

• UML (Unified Modeling Language) – объектно-ориентированный 
унифицированный язык визуального моделирования. 



Типы моделей, отражающих основные аспекты 
объекта/ организации 

•Организационные модели
•Функциональные модели
•Информационные модели
•Модели процессов
 или управления
•Модели входов и выходов



Начальная страница



Внешний вид главного окна ARIS Express



Окно настройки атрибутов символа диаграммы

- имя (Name) символа, 
отображаемое на диаграмме; 
- тип (Type) символа, 

отображаемое на диаграмме; 
- комментарий 

(Description/Definition); 
- автор; 
- другие атрибуты. 



Окно настройки внешнего вида объектов
цвет фона (Fill color);
цвет границы символа или 
линии (Line color); 
стиль границы символа или 
линии (Line style); 
толщина границы символа 
или линии (Weight);
высота объекта (Height);
ширина объекта (Width);
наличие тени (Shaded) и 
объемного изображения (3-D 
effect).



Окно настройки положения атрибутов

Выполнение размещения 
положений надписей 
символа (Attribute 
placement object) возможно 
двумя способами 
- в некоторых 
определенных позициях;
- в любом месте 
относительно центра 
фигуры (Freely placed).



Графические элементы модели описания 
структуры подразделения

Должность: элементарная организационная единица компании. В модели 
указывается наименование должности. Цвет фигуры: желтый.

Штатный сотрудник: Ф.И.О. штатного сотрудника или другой его идентификатор. 
Цвет фигуры: желтый.

Расположение: территориальное местонахождение организационной единицы. Цвет 
фигуры: лайм



Пример организационной структуры компании



Бизнес-процесс 

• Сквозные 
(межфункциональные) 

• Внутрифункциональные
• Функции (операции) 

• Управляющие
• Операционные
• Поддерживающие

• Владелец процесса 
• Выход (продукт) бизнес-
процесса

• Вход бизнес-процесса
• Ресурс бизнес-процесса



Базовые представления процессов

•Диаграмма цепочки добавленного качества 
(Value-added chain diagramm)

•Событийная цепочка процесса (extended 
Event-driven Process Chain)

•Диаграмма окружения функции (Function allocation 
diagram)



Графические элементы модели описания 
цепочек добавленного качества

Группа бизнес-процессов, бизнес-процесс, функция (на этой модели 
обозначаются одинаково): описание элемента работы, образующего один 
логический этап в рамках бизнес-процесса. Цвет фигуры: зеленый 



Диаграмма процессов верхнего уровня 
интернет-магазина цифровой техники

Процессы бизнес-развития

Процессы управления Основные функциональные процессы

Сопроводительные процессы



Диаграмма нижнего уровня обеспечивающего 
процесса «Логистические операции»



Пример диаграммы дерево функций компании 



Процессно-событийная модель: Событийная 
цепочка процессов 



Типы ветвлений и 
соединения 
процесса на 

модели



Пример событийной 
цепочки процесса.

Диаграмма цепочки 
процесса вызова такси 


