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Административный порядок защиты прав и свобод граждан

• 1. Право Президента приостанавливать, согласно ст. 85 Конституции, действие 
актов органов исполнительной власти субъектов Федерации, если этими 
актами нарушаются права и свободы человека и гражданина, до решения 
этого вопроса соответствующим судом;

• 2. Право гражданина обратиться в органы исполнительной власти, 
прокуратуру, Комиссию по правам человека при Президенте страны, к 
Уполномоченному по правам человека в Российской Федерации и к 
уполномоченным и комиссиям по правам человека субъектов Федерации, на 
которых возложены обязанности по защите прав и свобод человека и 
гражданина.

• 3. Предусмотренное ст. 53 Конституции право каждого на возмещение 
государством вреда, причиненного незаконными действиями (или 
бездействием) органов государственной власти или их должностных лиц;
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• 4. Установленный КоАП и другими законами процессуальный порядок 
рассмотрения дел о правонарушениях, являющийся важной гарантией 
законного и обоснованного привлечения граждан к административной, 
дисциплинарной и материальной ответственности за неправомерные действия 
в сфере исполнительной власти;

• 5. Предусмотренное ст. 45 Конституции право каждого защищать свои права 
всеми способами, не запрещенными законом (например, необходимая 
оборона; право обратиться за помощью в негосударственные организации; 
право приостановить работу, если она не оплачивается; забастовка и др.);

• 6. Принятие органами исполнительной власти, суда и прокуратуры мер к 
восстановлению нарушенных прав и законных интересов граж дан, 
привлечение к ответственности виновных должностных лиц.
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 Виды обращений граждан

• Существуют следующие виды обращений граждан.
•    Предложение – обращение граждан в письменной или устной форме, 

направленное на привлечение внимания к несовершенству регулирования, 
организации или деятельности органов государственной власти, местного 
самоуправления, предприятий, учреждений, организаций в той или иной сфере 
управленческой деятельности с указанием на пути их устранения.

•    Заявление – обращение гражданина в письменной или устной форме по 
поводу реализации принадлежащих ему прав, свобод или законного интереса 
либо информирующее о факте нарушения законности (совершения 
правонарушения).

•    Жалоба – обращение гражданина в письменной или устной форме по поводу 
нарушения принадлежащих ему прав и свобод действиями или решениями 
органов государственной власти, местного самоуправления, предприятиями, 
учреждениями, общественными объединениями и их должностными лицами.

•    Ходатайство – письменное обращение гражданина в орган государственной 
власти, местного самоуправления, учреждения и предприятия о признании за 
ним определенного статуса, прав, гарантий, льгот с предоставлением 
соответствующего документа.
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Сроки и порядок рассмотрения обращений

• Срок: 30 дней.
• 1. В случае, если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, 

направившего обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть 
направлен ответ, ответ на обращение не дается. Если в указанном обращении 
содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном 
противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, 
совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в 
государственный орган в соответствии с его компетенцией.

• 2. Обращение, в котором обжалуется судебное решение, в течение семи дней 
со дня регистрации возвращается гражданину, направившему обращение, с 
разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

• 3. Государственный орган, орган местного самоуправления или должностное 
лицо при получении письменного обращения, в котором содержатся 
нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и 
имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить 
обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить 
гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления 
правом.
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• 4. В случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на 
обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в 
государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в 
соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации 
обращения сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и 
почтовый адрес поддаются прочтению.

• 5. В случае, если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на 
который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее 
направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы 
или обстоятельства, руководитель государственного органа или органа местного 
самоуправления, должностное лицо либо уполномоченное на то лицо вправе принять 
решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с 
гражданином по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее 
направляемые обращения направлялись в один и тот же государственный орган, 
орган местного самоуправления или одному и тому же должностному лицу. О данном 
решении уведомляется гражданин, направивший обращение.

• 6. В случае, если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может 
быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную 
охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему обращение, 
сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в 
связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

• 7. В случае, если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении 
вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, гражданин вправе вновь 
направить обращение в соответствующий государственный орган, орган местного 
самоуправления или соответствующему должностному лицу.
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Судебный порядок защиты прав и свобод граждан

• Судебная защита прав и свобод гражданина может осуществляться в соответствии с 
внутригосударственным законодательством, а также международными договорами РФ.

• Статьи 18 и 46 Конституции особо подчеркивают роль судов в защи те прав и свобод 
граждан. Каждому гарантируется судебная защита его прав и свобод. Решения и 
действия (или бездействие) органов государ ственной власти, органов местного 
самоуправления, общественных объединений и должностных лиц могут быть 
обжалованы в суд. Каж дый вправе в соответствии с международными договорами РФ 
обра щаться в межгосударственные органы по защите прав и свобод челове ка, если 
исчерпаны все имеющиеся внутригосударственные средства правовой защиты.

• В современном законодательстве России заметна тенденция к рас ширению 
возможностей судебной защиты прав и свобод граждан, а также совершенствованию 
процессуального законодательства в этой области. Суды во все возрастающем объеме 
рассматривают дела, выте кающие из административно-правовых отношений или 
касающиеся  административно-правовых споров. Особо велика роль Конституционного 
Суда России, разрешающего дела о конституционности право вых актов, в том числе 
непосредственно связанных с конституционны ми правами, свободами и обязанностями 
граждан.
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Спасибо за просмотр , жду ваших 
вопросов!


