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ФОРМА ОБРАЩЕНИЯ ГРАЖДАН
❖ Согласие на обработку персональных данных
❖ Принимаю решение о предоставлении моих персональных данных и даю согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем интересе.
❖ Наименование и адрес оператора, получающего согласие субъекта персональных данных:
❖ Областное государственное автономное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения ЗАТО Северск»
❖ Со следующей целью обработки персональных данных:
❖ Создание информационной базы данных.
❖ Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие субъекта персональных данных:
❖ Фамилия; имя; отчество; Электронный адрес.
❖ Наименование и адрес лица, осуществляющего обработку персональных данных по поручению оператора (если обработка будет поручена такому 

лицу):
❖ Обработка персональных данных третьими лицами не осуществляется.
❖ Перечень действий с персональными данными, на исполнение которых дается согласие, общее описание используемых оператором способов 

обработки персональных данных:
❖ Обработка вышеуказанных персональных данных будет осуществляться путем смешанной (автоматизированной и неавтоматизированной) 

обработки персональных данных, а именно: сбор, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передача (распространение, предоставление, доступ), блокирование, удаление персональных данных.

❖ Срок действия согласия субъекта персональных данных, а также способ его отзыва, если иное не установлено федеральным законом:
❖ Согласие действует бессрочно, до его отзыва субъектом персональных данных путем письменного обращения к оператору.
❖ Субъект персональных данных уведомляется о том, что в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 

данных, оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных в соответствии с частью второй 
статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных».

❖ Обращаясь, Вы соглашаетесь с обработкой  предоставленных данных.
❖



СТРУКТУРА



ВОЛОНТЕРСКОЕ ДВИЖЕНИЕ
Кто такой волонтер – это человек, который добровольно готов потратить свои силы и время на пользу обществу или конкретному 
человеку. Синонимом слова «волонтер» является слово «доброволец».

ОГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения ЗАТО Северск» сотрудничает с волонтерами:

- Волонтеры «Серебряного возраста» - общественная организация «Совет ветеранов педагогического труда», руководитель Надежда 
Михайловна Ульяновская, оказывают безвозмездную помощь гражданам, находящимся на социальном обслуживании на дому. Стать 
волонтером «Серебряного возраста» может человек в возрасте от 55 лет и старше;

Приглашаем активных пенсионеров в ряды волонтеров «Серебряного возраста»!

- Волонтеры добровольческой организации «Креативные мамочки», руководитель Ирина Александровна Токарева, оказывают 
социально-бытовые услуги подопечным отделений социального обслуживания на дому, участвуют в социокультурной реабилитации 
в рамках проекта «Предоставление долговременного социального обслуживания (ухода) гражданам и инвалидам на дому»;

Волонтеры - учащиеся школ, студенты:

- Команда волонтеров «Северского промышленного колледжа» или Волонтерский центр «Спешим Помочь Каждому», руководитель 
Валентина Николаевна Усанина, работает в рамках реализации проекта «Социальный десант» по оказанию социально-бытовых услуг 
на дому гражданам пожилого возраста и инвалидам;

- Учащиеся МБОУ «Северский лицей», ответственный за волонтерскую работу - Ольга Олеговна Атласова, принимают участие в 
поздравлениях с юбилейными датами подопечных ОГАУ «КЦСОН ЗАТО Северск», участвуют в социально-значимых мероприятиях 
Центра;



СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

❖ Виды социальных услуг:
❖ Обслуживание на дому
❖ Срочная социальная помощь
❖ Приемная семья
❖ Диспетчерская служба 
❖ Консультации психолога 
❖ Телефон доверия 
❖ Салон дареных вещей
❖ Социальное такси
❖ клубы общения 
❖ платные услуги 
❖ Численность получателей и объема предоставляемых услуг, количество 

свободных мест, финансово-хозяйственная  деятельность



Бесплатная юридическая помощь

Статья 48 Конституции Российской Федерации каждому гарантирует право на получение квалифицированной юридической помощи. В случаях, 
предусмотренных законом, юридическая помощь оказывается бесплатно.

В целях создания условий для реализации установленного Конституцией Российской Федерации права граждан на получение бесплатной 
квалифицированной юридической помощи, создания условий для осуществления прав и свобод граждан, защиты их законных интересов, повышения 
уровня социальной защищенности, а также обеспечения их доступа к правосудию принят Федеральный закон от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О 
бесплатной юридической помощи в Российской Федерации» (далее - Федеральный закон № 24-ФЗ).

Федеральный закон № 324-ФЗ устанавливает основные гарантии реализации прав граждан Российской Федерации на получение бесплатной 
квалифицированной юридической помощи в Российской Федерации, организационно-правовые основы формирования государственной и 
негосударственной систем бесплатной юридической помощи и организационно-правовые основы деятельности по правовому информированию и 
правовому просвещению населения.

В соответствии c положениями Федерального закона № 324-ФЗ, Закона Томской области от 13.08.2012 № 149-ОЗ «Об оказании бесплатной юридической 
помощи гражданам Российской Федерации на территории Томской области» (далее – Закон Томской области № 149-ОЗ) бесплатная юридическая помощь 
оказывается в виде:

1) правового консультирования в устной и письменной форме;

2) составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера;

3) представления интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных органах, организациях в случаях и в порядке, которые установлены 
настоящим Федеральным законом, другими федеральными законами и законами субъектов Российской Федерации.

Кроме того, бесплатная юридическая помощь может оказываться в иных не запрещенных законодательством Российской 
Федерации видах.



АНТИТЕРРОР

В целях своевременного информирования населения о возникновении угрозы террористического акта могут устанавливаться уровни 
террористической опасности.

Уровень террористической опасности устанавливается решением председателя антитеррористической комиссии в субъекте Российской 
Федерации, которое подлежит незамедлительному обнародованию в средствах массовой информации.

Виды уровня террора:

❖ Повышенный «СИНИЙ» уровень устанавливается при наличии требующей подтверждения информации о реальной возможности совершения террористического 
акта

❖  Высокий «ЖЁЛТЫЙ» уровень устанавливается при наличии подтверждённой информации о реальной возможности совершения террористического акта
❖ Критический «КРАСНЫЙ» уровень устанавливается при наличии информации о совершённом террористическом акте либо о совершении действий, создающих 

непосредственную угрозу террористического акта
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