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ПРОЕКТ 
ПРАКТИЧЕСКАЯ 

КОНФЛИКТОЛОГИЯ
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5. Дальнейшее 
развитие науки о 

конфликтах, развитие 
методов её 

практического 
применения

6. Совершенствование 
программ и методик 

обучения специалистов в 
сфере урегулирования  

конфликтов

4. Создание условий для 
формирования системы 

государственных, 
общественных и частных 

институтов урегулирования 
социальных конфликтов

ОВЛАДЕНИЕ СИТУАЦИЕЙ 
В СФЕРЕ СОЦИАЛЬНЫХ 

КОНФЛИКТОВ В РЕГИОНАХ 
И РФ В ЦЕЛОМ

2. Выработка и реализация мер 
по урегулированию и локализации 
конфликтов в различных сферах 

общественной жизни страны с 
помощью мер административного, 
общественного и частного участия

3. Создание системы 
объективных индикаторов 
конфликтного и протестного 

потенциалов для целей 
практического управления 
сложными социальными 

системами

1.Предоставление гражданам, 
государственным и общественным 

институтам актуальной и 
достоверной информации о 

конфликтах в различных сферах 
общественной жизни
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ДЕРЕВО ЦЕЛЕЙ ПРОЕКТА

НМЦ «Трудовые конфликты»
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5. Поддерживать предоставление 
данных пользователям в 

соответствии с их  индивидуальными 
интересами посредством 

использования Личного кабинета

2. Осуществлять автоматизированную 
аналитическую обработку  отдельных 

конфликтов или выбранной их 
совокупности

3. Поддерживать публикации и 
размещать полученные 

данные на сайте проекта

1. Осуществление мониторинга 
информационного пространства, 

позволяющего в непрерывном потоке 
разнородной информации выделять, 

сохранять и накапливать информацию о ТК 
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ЗАДАЧИ РЕШАЕМЫЕ НАУЧНО-МОНИТОРИНГОВЫМ ЦЕНТРОМ

НМЦ «Трудовые конфликты»

АВТОМАТИЧЕСКАЯ 
ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА 
СБОРА И ОБРАБОТКИ ДАННЫХ

4. Пополнять хранилище данных, 
позволяющее упорядоченно 
накапливать информацию о 
конфликтах с возможностью 

извлечения любой информационной 
единицы или их совокупности, а также 

возможностью статистического 
анализа накопленных данных
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ОРГАНИЗАЦИОННЫЙ СОСТАВ ЦЕНТРА АНАЛИЗА И МОНИТОРИНГА 
«СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ КОНФЛИКТЫ» 

НМЦ «Трудовые конфликты»

Научный руководитель 
проекта

Научно-мониторинговый центр 
«Трудовые конфликты

Подпроект 
Мониторинг

Подпроект 
Аналитика

Подпроект 
Сайт

Научно-исследовательская 
лаборатория



Данные 
статистики
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Пользователи и 
корреспонденты

Фильтрация Систематизац
ия

Сохранени
е

СБОР 
ИНФОРМАЦИИ

РЕГИСТРАЦИЯ 
ДАННЫХ

РЕГИСТРАЦИЯ 
КОНФЛИКТОВ

АНАЛИЗ И 
СОПРОВОЖДЕНИЕ 
КОНФЛИКТОВ

ПРАКТИЧЕСКОЕ 
ПРИМЕНЕНИЕ

Информационный 
шум

Медиация и 
урегулирован

ие 

Аналитика 
(в том числе по 

заказу)

Установление 
взаимосвязей

Выявление 
конфликтов

Сохранение

Анализ 
конфликтов

Выработка 
рекомендаций

Обучение, 
развитие 

конфликтологии

Прогнозирован
ие

Печатные и 
электронные 

СМИ
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ОБРАБОТКА ИНФОРМАЦИИ В ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМ ЯДРЕ И ПРОЕКТЕ В ЦЕЛОМ

НМЦ «Трудовые конфликты»
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Интерфейс рабочего места оператора группы Мониторинга
РАБОЧИЕ ИНТЕРФЕЙСЫ И ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ

НМЦ «Трудовые конфликты»
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WWW.INDUSTRIALCONFLICTS.RU

НМЦ «Трудовые конфликты»



СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ КОНФЛИКТЫ НА КАРТЕ РОССИИ
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Показаны зарегистрированные трудовые конфликты на интерактивной карте Российской Федерации в разрезе федеральных округов 

НМЦ «Трудовые конфликты»



ПРАКТИЧЕСКОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРОЕКТА
 WWW.INDUSTRIALCONFLICTS.RU
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Обычный 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ

Видит новостную ленту; 
зарегистрированные события,  
конфликты

Зарегистрированный 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ

Получает доступ к личному кабинету 
и результатам аналитической 
обработки информации о трудовых 
конфликтах

ПАРТНЕР проекта Получает право на получение 
аналитических документов по заказу

НМЦ «Трудовые конфликты»



ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ *
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* доступно зарегистрированным ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ



СТРАНИЦА ЛИЧНОГО КАБИНЕТА САЙТА *
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* доступно зарегистрированным ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ

Аналитическая информация о социально-трудовых конфликтах на выбранной территории
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АНАЛИТИЧЕСКИЕ ДОКУМЕНТЫ ПРОЕКТА
«СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ КОНФЛИКТЫ»
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Предоставление аналитических материалов предусмотрено ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ и ПАРТНЁРАМ проекта
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                Периодичность

Виды 
аналитических 
документов

Единичн
ый

Ежедне
вно

Еженеде
льно

Ежемес
ячно

Ежеквар
тально

Ежегодн
о

СПРАВКА 
Конфликты-предприятие +      

СПРАВКА 
Конфликты-отрасль +      

СПРАВКА 
Конфликты-территория +      

БЮЛЛЕТЕНЬ   + + + +

АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА 
по поручению +      

АНАЛИТИЧЕСКИЙ МАТЕРИАЛ - 
публикации +      

МАТЕРИАЛЫ по конфликту +      

НМЦ «Трудовые конфликты»
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СОЦИАЛИЗАЦИЯ ПРОЕКТА «СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ КОНФЛИКТЫ»

https://www.facebook.com/industrialconflicts

http://vk.com/industrialconflicts

https://twitter.com/industrialconfl

RSS - лента

НМЦ «Трудовые конфликты»



КОНТАКТЫ:
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Email:       industrialconflicts@gmail.com

Сайт проекта WWW.INDUSTRIALCONFLICTS.RU постоянно развивается, поэтому 
пожелания и предложения пользователей будут обязательно учтены 
администрацией проекта. 

Контактный телефон: (812) 380-20-55 доб. 262

Директор НМЦ «ТК»: ДОВГАНЕНКО АЛЕКСАНДР АНАТОЛЬЕВИЧ

НМЦ «Трудовые конфликты»


