
Деньги-3. Создание бизнеса



1. Типовые мифы о бизнесе

Не первый, а лучшийПервый получает все
Это рискованноНужно производство
Нужны обычные кадрыНужны особые кадры
Легко обойтиНужен патент
Проблема в продажеНужно купить товар
Капитал не окупитсяНужен капитал
Опасен криминалБизнес – это опасно
Идея ничего не стоит Идею украдут
Нужны сотни идейНужна идея
Вы не гадалкаНужен бизнес-план 



2. Проект компании «Интекс»



3. Отель Трампа



4. Бизнес-процессы



5. Деминг. Опыт с бусинами



6. Google Apps



7. Вебофис Teamlab



8. Википедия



9. Три типа покупателей

1. Потенциальные

2. Разовые

3. Постоянные



10. Поведение покупателей

1. Люди реагируют на 
стимулы

2. Люди покупают 
рационально

3. Люди 
последовательны



11. Работа с покупателями

Вести по пути клиента.Постоянные

Дать ценность и 
выслать офер на 
back-end.

Разовые

Получить контакт за 
бесплатное. Выслать 
офер на front-end.

Потенциальные



12. Конвейер бизнеса

Маркетинг Продажи Поставки Путь 
клиента

Сбор 
контактов

Подготовка 
оферов

Исполнение 
заказов

Работа с 
базой



13. Финансовая лестница

Открытие фирмыСтабильные 
продажи

5.

Торговый агентУмеете продавать4.

Проект внутри фирмы 
за процент

Работа по найму3.

ФрилансМолодая мама2.

Через посредникаБольной, инвалид1.

Как делать деньгиСитуация№



14. Расчет цены времени

50 00010 000 000
25 0005 000 000
15 0003 000 000

5 0001 000 000
2 500500 000
1 500300 000

500100 000
Цена вашего часаОборот в месяц

8 часов * 25 рабочих дней = 200 часов/месяц



15. Деловая неделя



16. Мечты

1. Иметь самый лучший 
компьютер

2. Покупать любые гаджеты

3. Иметь спортивный 
автомобиль

1. Ездить по миру

2. Жить в роскошных отелях

3. Одеваться в лучших 
салонах



17. Открытие фирмы
Индивидуальный предприниматель

Налог 6% с оборота

Общество с ограниченной ответственностью 
(ООО)

«Доходы минус расходы», налог 15%

Общество с ограниченной ответственностью 
(ООО)

Налог 6% с оборота
(выгодней когда затраты менее 60% от выручки) 



18. Онлайн-бухгалтерия



19. Треугольник бизнесмена
Курс бизнеса

Очередь клиентов Отзывы клиентов

1. Куда развиваем бизнес?
2. Что предлагаем?
3. Что убираем?
4. Новые технологии?

1. Что спрашивают?
2. Что оплачивают?
3. Сколько звонков?
4. Сколько заказов?

1. Что пишут?
2. Что критикуют?
3. Ремонт и возврат?



20. Недельный план



21. Бланк рабочего дня



22. Пример заполнения



23. Бочка Либиха



24. Ограничения бизнеса

Маркетинг Продажи Поставки Путь 
клиента

Слабый
спрос

Теряются
звонки

Нет товаров Потери 
времени



25. Стратегия фирмы

1. Расширение ассортимента
2. Создание нового отдела
3. Создание филиала
4. Выход на другой сегмент рынка
5. Выход на международный уровень
6. Продажа франшизы
7. Построение сети компаний



26. Новые технологии

ГеомаркетингРынок

Отслеживание 
курьеров

Управление

Поиск ближайших 
поставщиков

Сырье

Товары с GPS-
приемниками

Ассортимент

Отслеживание 
поставок

Производство

ГеолокацияТехнология



27. Виды сотрудников

Создает бизнес-процессы 
и пишет инструкции

Администратор

Реагирует на нештатные 
ситуации

Диспетчер

Работает строго по 
инструкции

Оператор


