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Создание общих групп и усиление 
множественных идентичностей.

•  Эта тенденция также может быть 
уменьшена напоминанием людям о 
других важных основах идентификации. 
Расовая п этническая принадлежности 
разделяют людей, но другие важные 
категории, например, пол или религия, 
могут объединять их. Напоминание 
людям о пересекающихся категориях 
способно снизить влияние негативных.



Противопоставление ожиданий. 

• Люди особенно способны 
противостоять ожиданиям, если они 
убеждены, что у них нет ожидаемых 
негативных черт. Эффект 
самоподтверждения ожиданий также 
исчезает, когда люди хотят 
понравиться членам другой группы.
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Обнаружение противоречия между 
ценностями и поведением. 

• Если люди ценят равенство, то 
демонстрация рассогласований между 
ценностями равенства и их 
собственными установками и 
поведением в отношении меньшинств 
приводит к изменению в их установках 
и поведении.



Снижение угрозы. 

• Программы межкультурного диалога могут способствовать снижению 
чувства реальной или воспринимаемой угрозы и предубеждений, 
снабжая участников более точной информацией о групповых различиях. 
Они также могут снизить угрозу, создавая условия для позитивного 
межличностного взаимодействия с членами иноэтнических групп, 
поэтому ожидания от будущего взаимодействия не будут далее столь 
негативными, как прежде.



Увеличение восприятия сходств между 
группами.

• Рост восприятия сходств других с собой 
увеличивает симпатию к другим. Так, в 
программах межкультурного 
взаимодействия информация и 
собственный опыт участников, ведущие к 
осознанию сходств между группами, могут 
играть значимую роль в снижении 
предубеждений и этноцентризма.



Создание групп более высокого порядка. 

• Создание общих групп уменьшает 
негативизм в отношении аутгрупп. 
Когда членство в такой группе 
становится явным, различия между 
внутренними группами теряет свою 
важность.



Декатегоризация путем основания 
множественных (перекрестных) идентичностей. 

• Каждый человек одновременно принадлежит к многим социальным 
категориям, и они пересекаются между собой. Люди — не только члены 
расовых или этнических групп, они одновременно женщины или мужчины, 
христиане, иудеи или мусульмане, старые, среднего возраста или молодые, 
первые дети в семье или нет, талантливые художники или актеры, 
спортсмены и т.д. Исследования показывают, что напоминание людям об 
этих пересекающихся групповых принадлежностях уменьшает 
предубеждения. Индивиды также могут взаимодействовать с членами 
аутгрупп, находя области общих интересов или личного сходства.



Техники снижения негативных стереотипов 
и предубеждений


