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Цель исследования. Целью работы является уяснение понятия и значения 
договора, определение его сущности как сделки относительно обеспечения 
выполнения обязательств, а также изучение ответственности 
предпринимателей за нарушение договорных обязательств.

Задачи: 
- определить понятие, сущность 
и содержание 
предпринимательского 
договора; 
- рассмотреть ответственность 
предпринимателей за 
нарушение договорных 
обязательств в 
законодательстве РК;
- исследовать последствия 
неисполнения 
предпринимателем договорных 
обязательств;
- разработать рекомендации 
предпринимателям за 
нарушение договорных 
обязательств в период 
пандемии.

Объектом 
исследования 
являются 
правоотношения, 
которые возникают в 
процессе заключения и 
выполнения договора 
между субъектами 
предпринимательской 
деятельности. 
Предметом 
исследования 
является сущность и 
правовая природа 
ответственности 
предпринимателей за 
нарушение договорных 
обязательств в 
законодательстве РК. 



понятие
Договор — соглашение двух или нескольких лиц об установлении, изменении или 
прекращении гражданских прав и обязанностей.

Соотношение понятий «договор» и «сделка». 
Сделки могут быть одно-, двух- или многосторонними. Всякий договор является 
сделкой, тогда как не всякая сделка — договором. Поэтому к договорам применяются 
правила об условиях действительности сделок, об основаниях признания их 
недействительными и наступающих в таких случаях последствиях, а также другие 
положения о сделках.

Соотношение понятий «договор» и «обязательство».
Договор является соглашением, сделкой, порождающей обязательство, 
обязательство, в свою очередь, является разновидностью гражданских 
правоотношений, которые могут возникнуть не только по договору, но и по другим 
основаниям (по закону, из причинения вреда). 
Общие нормы об исполнении обязательств, о способах их исполнения, об 
ответственности за их нарушение применяются и к договорам. При этом для договора 
имеют значение и специальные нормы о порядке его заключения, основаниях 
изменения, расторжения и др.



виды договора
двухсторонний — 

в договоре участвует две стороны, существует встречность их прав, многосторонний 
— в договоре участвуют более двух сторон, отсутствует встречность их прав (у каждой 
стороны возникают права и обязанности по отношению ко всем остальным сторонам);

возмездный — 
договор, по которому сторона должна получить плату или иное встречное 
предоставление (договор купли-продажи), безвозмездный — договор, по которому 
одна сторона обязуется предоставить другой без получения платы или иного 
встречного предоставления (договор дарения);

реальный — 
договор, который считается заключенным с момента передачи имущества или 
совершения иного действия;

консенсуальный — 
договор, который считается заключенным с момента достижения соглашения 
сторонами по его существенным условиям.



принципы действия договора
Свобода договора означает право субъектов гражданских правоотношений вступать 
или воздерживаться от вступления в договорные отношения любого типа.

Свобода договора означает, что:

• понуждение к заключению договора не допускается;
• стороны могут заключить как предусмотренный законом, так и не предусмотренный 

ими договор;
• стороны могут заключить смешанный договор (содержащий элементы различных 

видов договоров);
• условия договора формируются по усмотрению сторон (исключение — условия, 

прямо предусмотренные законом).

Если после заключения договора был принят закон, устанавливающий иные правила 
для сторон, чем те, которые действовали при заключении договора, то условия 
заключенного договора сохраняют силу. Исключением будет являться специальное 
установление закона, которое распространяется на отношения, возникшие из ранее 
заключенных договоров (обратная сила закона).

Соответствие договора закону. В случаях, когда договор не соответствует либо 
противоречит закону, применяются правила о недействительности сделок. При этом 
недействительность части договора не влечет недействительности остальных его 
частей, если можно предположить, что договор был бы заключен и без включения 
недействительной части.



форма договора
Формы договора

нотариально удостовереннаяустная письменная

Правила о форме, предусмотренные для совершения сделок, распространяются и на 
договоры.

Письменная форма представляет собой:

• составление одного документа, подписанного сторонами;
• обмен документами посредством почтовой, телеграфной, электронной или иной 

связи, позволяющей достоверно установить, от кого исходит документ.

Договор вступает в силу и становится обязательным для сторон с момента его 
заключения, с этого же момента договор подлежит исполнению.

Моментом заключения договора является момент:
• достижения согласия по существенным условиям (консенсуальный договор);
• передачи имущества или совершения иного действия (реальный договор).
Стороны могут предусмотреть, что условия договора применяются и к отношениям, 
которые возникли ранее заключенного договора.

Истечение срока действия договора еще не влечет прекращения обязательств 
сторон. Вместе с тем законом или договором может быть предусмотрена такая 
возможность. В любом случае окончание срока действия договора не является 
основанием освобождения от ответственности за его нарушение.



отдельные виды договоров
Отдельные виды договоров:

4.в пользу третьего лица1.публичный 2.присоединения 3.предварительный

1.Публичный договор — договор по продаже товара, выполнению работ или оказанию 
услуг, заключаемый коммерческой организацией с каждым, кто к ней обратится.

Примерный перечень сфер деятельности таких организаций: розничная торговля, 
перевозка транспортом общего пользования, услуги связи, энергоснабжение, 
медицинское, гостиничное обслуживание и т.п.

Коммерческая организация не вправе:

• оказывать предпочтение одному лицу перед другим;
• отказаться от заключения такого договора при наличии возможности его 

заключения.

Условия публичного договора, включая цену, устанавливаются одинаковыми для всех 
потребителей (допускаются льготы для отдельных категорий).
Законом могут предусматриваться правила, обязательные для сторон при заключении 
такого договора (типовые договоры).



порядок заключения договора
Договор считается заключенным с момента достижения сторонами соглашения по 
всем существенным условиям (о предмете договора, определенные законом или 
договором как существенные).

Стадии заключения договора:
1. Предложение заключить договор (направление оферты).
2. Принятие предложения (акцепт).

3.нотариально удостоверенная — совершение на договоре, составленном в 
письменной форме, удостоверительного штампа нотариуса или лица, его 
заменяющего.

Формы договора 
могут устанавливаться законом (как предусмотренные для совершения сделок) или 

соглашением сторон:

составления одного документа, 
подписанного сторонами;

обмена документами посредством почтовой, 
телеграфной, телефонной, электронной связи, 
позволяющей достоверно установить от кого 
исходит данный документ;

1.устная — 
договор заключается посредством словесно выраженного предложения заключить 
договор и принятия этого предложения;

2.письменная — договор может быть заключен 
путем:



Ответственность предпринимателей за нарушение договорных 
обязательств

На практике меры ответственности приводят к наложению штрафа за 
нарушение условий договора, что является одним из способов 

обеспечения соблюдения юридических обязательств

Основной и универсальной формой ответственности является возмещение убытков, 
причиненных нарушением обязательств. Оно может иметь место во всех 
правоотношениях независимо от того, предусмотрено ли законом или договором, за 
исключением случаев, когда закон исключает возможность такого требования. Данная 
форма ответственности уже была рассмотрена ранее, поэтому следует остановиться на 
другой, не менее распространенной форме ответственности, которой служит 
неустойка, то есть определенная законом или договором денежная сумма, которую 
должник обязан уплатить кредитору в случае неисполнения или ненадежного 
исполнения обязательств (статья 293 ГК РК).
Неустойка представляет собою одно из средств обеспечения исполнения обязательств. 
В то же время она может служить и средством усиления ответственности, в 
зависимости от соотношения ее с убытками. По соотношению с убытками неустойка 
делится на 4 вида. Чаще всего встречается неустойка, при которой убытки 
возмещаются в части, не покрытой неустойкой, вследствие чего такая неустойка 
называется зачетной.



Разработка рекомендаций предпринимателям за нарушение 
договорных обязательств в период пандемии

• Несмотря на то, что компетентные лица публично 
заявляют о том, что нынешние обстоятельства 
являются форс-мажором, сам по себе факт эпидемии 
коронавируса не освобождает сторону договора от 
ответственности за его неисполнение.

• Во-первых, договоры часто предусматривают 
обязательство стороны, попавшей под влияние форс-
мажора, письменно уведомить другую сторону о 
наступлении форс-мажора.

• На практике встречаются договоры, которые 
устанавливают порядок действий сторон при 
наступлении обстоятельств форс-мажора (порядок и 
срок уведомления о форс-мажоре) и последствия 
(приостановление или прекращение договора). 



• Даже если договор не содержит обязательства по 
уведомлению другой стороны о форс-мажоре, мы бы 
рекомендовали сделать это в любом случае. Согласно 
положениям Гражданского кодекса РК, граждане и 
юридические лица должны действовать при 
осуществлении принадлежащих им прав добросовестно, 
разумно и справедливо. Не допускается злоупотребление 
правом. Иными словами, при осуществлении прав по 
освобождению от ответственности в связи с форс-
мажором, Вы обязаны действовать добросовестно и не 
злоупотреблять правом. По этой причине, скорейшее 
уведомление контрагента о том, что компания потеряла 
возможность исполнять свои обязательства по договору, 
позволит контрагенту также предпринять разумные 
действия по минимизации его рисков и недопущению 
дефолта уже по его обязательствам перед третьими 
лицами. 

• Во-вторых, для освобождения от ответственности по 
договору необходимо установить причинную связь 
события (коронавируса, режима ЧП и карантина) с 
невозможностью исполнения стороной договора. В этой 
связи, рекомендуем получить сертификат, 
подтверждающий форс-мажорные обстоятельства, во 
внешнеторговой палате Казахстана. Для этого нужно 
представить доказательства, что пандемия коронавируса и 
введенные в этой связи ограничения сделали 
невозможным надлежащее исполнение договора. 



 
 Заключение

Исследование показало, что при заключении любого договора 
необходимо уделить достаточное внимание ответственности сторон за 
нарушение предусмотренных договором обязанностей. При этом под 
нарушением обязанностей мы подразумеваем как их невыполнение, так и 
ненадлежащее исполнение (то есть выполнение с нарушением условий, 
определенных содержанием договора).

В ходе написания дипломного проекта нами были достигнуты 
следующие результаты:

- определено понятие, сущность и содержание договора; 
- рассмотрена ответственность предпринимателей за нарушение 

договорных обязательств в законодательстве РК;
- исследованы последствия неисполнения предпринимателем 

договорных обязательств (в том числе в период пандемии);
- разработаны рекомендации предпринимателям за нарушение 

договорных обязательств в период пандемии.


