
Способы оплаты



Способы оплаты. ИМ
Покупки можно оплатить:

1. Оплата наличными курьеру при доставке
2. Оплата пластиковой картой при получении заказа
3. Онлайн-оплата пластиковой картой
4. Оплата электронными деньгами
5. Оплата подарочной картой «М.Видео»
6. Применение промокода или купона
7. Применение Бонусных рублей

Для оплаты Бонусными рублями онлайн необходимо 
быть зарегистрированным на сайте покупателем и 
использовать доставку заказа курьером. 
Для оплаты Бонусными рублями при получении заказа
 следует выбрать услугу «Забрать в магазине».
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Для оплаты заказа наличными курьеру укажите 
способ
оплаты «Оплата при получении». Все финансовые 
документы
курьер вручит вместе с заказом. Оплата 
принимается в 
российских рублях строго в соответствии с ценой, 
указанной в кассовом и товарном чеках.

Оплата наличными при получении 
заказа
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Оплата пластиковой картой при получении 
заказа

Для оплаты пластиковой картой при получении заказа укажите 
соответствующий способ оплаты. Обращаем ваше внимание, 
что в этом случае оплатить заказ может только владелец карты. 
Курьер может попросить вас предъявить документ, 
удостоверяющий личность.
В случае если вы оплатили заказ банковской картой и затем 
отказались от него, средства будут возвращены на карту, 
с которой оплачивался товар.
Обратите внимание: курьер не принимает оплату картами 
«Совесть» и «Халва». Оплатить заказ этими картами можно 
прямо на сайте (если вы хотите оформить доставку 
курьером) или в магазине при самовывозе.



5

Онлайн-оплата пластиковой 
картой

К оплате принимаются карты платёжных систем Visa, MasterCard и 
Мир банков, зарегистрированных на территории РФ.
Чтобы оплатить заказ пластиковой картой онлайн, выберите 
соответствующий пункт. Вам будет предложено проверить 
введённые вами личные данные, адрес доставки и выбранные 
товары, а затем подтвердить их, нажав кнопку «Оформить заказ». 
Откроется страница, на которой необходимо будет ввести данные 
карты, проверить их и нажать кнопку «Оплатить».
При доставке товара курьер может попросить вас предъявить 
документ, удостоверяющий личность. Если получать заказ будете 
не вы, укажите ФИО получателя в специальном поле.
После предъявления документа, удостоверяющего личность, 
и сверки его с предоставленными паспортными данными товар 
будет передан получателю. В этом случае предъявлять карту 
не требуется.
. 
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Оплата электронными 
деньгами

Заказ можно оплатить через платёжные системы Яндекс.
Деньги, QIWI Wallet, Альфа-Клик и Сбербанк Онлайн. 
Быстрый и безопасный платёж осуществляется в реальном 
времени с помощью защищённой передачи данных. 
В случае отмены заказа средства будут возвращены 
на соответствующий электронный счёт.
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Применение промокода или 
купона

Чтобы применить промокод или купон на скидку, 
введите номер в специальное поле в разделе 
«Способы оплаты» или предъявите на кассе 
в магазине, если вы хотите оплатить товар при 
получении

• Сообщите оператору, что хотите 
применить промокод к заказу и он 
внесет его в заказ.

Важно, перерасчет стоимости заказа 
при предъявлении купона/промокода 
курьеру не осуществляется
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Применение промокода или 
купона

Вы можете использовать промокод 
после оформления заказа, если ранее к 
нему не были применены другие скидки. 
Это касается заказов с оплатой при 
получении: при доставке курьером 
можно воспользоваться промокодом до 
момента отправки заказа на ваш адрес, 
при выборе услуги «Закажи и забери» – 
до выдачи товара.
Чтобы применить промокод, зайдите в 
личный кабинет, нажмите кнопку 
управления заказом и выберите 
«Применить промокод». Введите его и 
нажмите «Пересчитать» – скидка 
применится автоматически.
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Применение Бонусных 
рублей

Чтобы применить Бонусные рубли, введите номер 
в специальное поле в разделе «Способы оплаты» или 
предъявите на кассе в магазине, если вы хотите 
оплатить товар при получении. 
1.Определите сумму бонусных рублей, которые 
необходимо списать по данному заказу
2. Нажмите кнопку подтвердить
3. Дождитесь смс-сообщение и введите в 
соответсвующее поле.
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Оплата подарочной картой «М.
Видео»

Если вы хотите оплатить весь заказ или его 
часть Подарочной картой, предупредите об этом оператора 
при подтверждении заказа, а в магазине обратитесь 
к менеджеру Сервисной зоны. Если сумма покупки больше 
номинала Подарочной карты, недостающую часть можно 
доплатить наличными, банковской картой или Подарочной 
картой гибкого номинала. В одном чеке может быть 
использовано не более десяти Подарочных карт гибкого 
номинала.
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Оплата в 
Кредит

Можно оформить 
кредит, не выходя из 

дома.

Короткая анкета – 
всего 15 минут на 
оформление 
кредита.

Одобрение 
8 из 10 заявок.

Большой выбор 
банков.

Быстрое 
подтверждение от 
банков — в течение 
3-4 минут!
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Оплата в 
Кредит

При покупке со способом получения 
«Курьер»
• Выберите товар.
Добавьте нужные товары в корзину, выберите способ 
оплаты «Кредит» и доставку курьером.
• Подтвердите оформление заказа в кредит

• Заполните заявку
Получите одобрение от банков, это займет 3-4 минуты.
Выберите понравившийся банк и способ подписания 
договора..

• Подпишите кредитный договор
После оформления заказа к вам приедет курьер 
банка для подписания договора. Подписание 
договора и проверка в банке занимает 
от 3 до 5 рабочих дней.

• Получите заказ
После подписания договора и проверки банком вам 
позвонит сотрудник «М.Видео» для согласования даты 
доставки заказа.
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Оплата в 
Кредит

При покупке со способом получения 
«Самовывоз»
• Выберите товар.
Добавьте нужные товары в корзину, выберите способ 
оплаты «Кредит» и доставку курьером.
• Подтвердите оформление заказа в кредит

• Заполните заявку
Получите одобрение от банков, это займет 3-4 минуты.
Выберите понравившийся банк и способ подписания 
договора..

• Подпишите кредитный договор
кредитный договор можно подписать одновременно с 
получением товара в магазине.

• Получите заказ
получение заказа происходит в магазине сразу же 
после подписания договора.
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Способы оплаты. РМ
•Наличные денежные 
средства.

•Пластиковые карты.
К оплате принимаются карты платёжных систем VISA, 
MasterCard (включая Maestro), МИР. 
В магазинах мы принимаем также и карты банков не 
резидентов (иностранных банков)

•Apple Pay, Samsung Pay – система мобильных платежей 
от корпораций Apple и Samsung, позволяющая 
оплачивать покупки кредитной или дебетовой картой 
одним касанием на смартфоне.
 



15

Способы оплаты. РМ
•Наличные денежные 
средства.

•Пластиковые карты.
К оплате принимаются карты платёжных систем VISA, 
MasterCard (включая Maestro), МИР. 
В магазинах мы принимаем также и карты банков не 
резидентов (иностранных банков)

• Apple Pay, Samsung Pay – система мобильных платежей 
от корпораций Apple и Samsung, позволяющая 
оплачивать покупки кредитной или дебетовой картой 
одним касанием на смартфоне.
 • Подарочными картами, 
ВПС• Промокодами, бонусными 
рублями • Кредит



16

Оплата в кредит в РМ 

При покупке в розничном магазине
• Выберите понравившийся товар в любом магазине 
«М.Видео».
• Обратитесь к представителю «М.Кредит» и следуйте 
его инструкциям.
• Для оформления кредита вам понадобится паспорт. 
(В некоторых банках обязателен 2 документ)

• Заполняется единая анкета и отправляется
 во все банки-партнёры одновременно:
Почта Банк 
ОТП Банк 
Банк «Ренессанс Кредит»
Банк «Русский Стандарт» 
Банк «Хоум Кредит» Русфинанс Банк
МТС Банк 
Восточный Экспресс Банк 
Кредит Европа Банк
Карта рассрочки «Халва» 
Карта рассрочки «Совесть» 
• Клиент получает одобрение от нескольких Банков (совокупный 

уровень одобрения более 80%)
• Клиент сам выбирает предложение из одобренных банками


