
Адаптация в 3 дня



Цель 

Выпуск новичков, которые имеют 
первоначальное понимание двух офферов 

(на текущий момент Бонус и Кето), 
а также имеют навыки работы 

со скриптом и в CRM



1 день

Изучение теоретической информации по:
- мотивации 
- штрафам
- показателям
- эффективным продажам.
Отработка на практике этапов продаж.
Работа со скриптом на примере Бонуса.
Обучение 6 – 6,5 часов, затем ДЗ и тесты.

                                                  Не меняется. Обучение CRM, экзамен                                         2 день



3 день

Дается теоретическая информация с отработкой на практике
- работа с возражениями;
- работы со скриптом на примере Кето;
- отработка кейсов с занесением в тестовую CRM

- Обучение 6 – 6,5 часов, затем итоговый экзамен.

                                 Далее

Вывод в линию осуществляется в группе продаж под руководством 
ответственного лица (РГП, СВ)



Итоги

Проведена адаптация в 4 тестовых группах. Выпущено 25 новичков. 

Результаты по апруву и ср.
чеку у новичков из 3-х 
дневной адаптации 
находятся в том же 
диапазоне, что и 
показатели у ОП в 6-ти 
дневной адаптации, при 
выпуске в линии под 
контролем тренера.



Итоги

Из 25 переданных новичков (3 дня адаптации) – 5 (20%) отказались работать.

Из 94 новичков (6 дней адаптации) – 31 (33%)  человек уволился.

Возможно стоит рассмотреть вариант передачи опыта по сопровождению в 
первые дни (по запросу РГП)


