
СОЦИАЛЬНЫЙ 
КОНТРОЛЬ 



Социальный контроль — механизм поддержания 
общественного порядка посредством 

нормативного регулирования, подразумевающий 
действия общества, направленные на 

предотвращение отклоняющегося поведения, 
наказание девиантов или их исправление.



Во всех типах общества существовал социальный контроль и 
изначально это были простые обычаи, с помощью которых 
понимали, что есть приемлемым, а что нет. Есть ряд важных 

функций, для которых используется социальное регулирование:

1.Охранительная. При помощи определенных ограничений можно 
сохранить общественные ценности (жизнь, честь, свобода, 

имущество и так далее) и предотвратить попытки посягательства на 
них. С помощью охранительной функции можно передавать 

социальный опыт от одного поколения к другому.

2.Регулятивная. Функции социального контроля проявляются на 
разных уровнях жизни, и в данном случае подразумевается 
совокупность процессов, которые направляют, определяют и 

ограничивают форму для воплощения собственного потенциала и 
опыта человека или группы в определенных условиях.

3.Стабилизирующую. Значение социального контроля для 
общества проявляется в возможности предсказывать поведение 

человека в разных ситуациях, что помогает обеспечивать 
социальный порядок.



Внутренний и внешний социальный контроль
1.Внешний социальный контроль. Подразумевает совокупность 
определенных механизмов, используемых для регулирования 

действительности человека. Он может быть формальным и неформальным. 
Об этой классификации будет сказано далее. В современном мире такой 
контроль является неэффективным, поскольку приходится постоянно 
следить за действиями каждого человека или социальной общности. В 

результате образуется некая цепочка «контролеров», что в большей степени 
свойственно тоталитаризму.

2.Внутренний социальный контроль. Здесь имеется в виду, что каждый 
человек контролирует себя самостоятельно, учитывая известные нормы 

поведения. Корректировка поведения осуществляется при помощи чувства 
виды и стыда, которые человек ощущает в результате нарушения 

социальных правил. Для успешного функционирования самоконтроля важно 
четкое выделение норм и ценностей.



Самоконтроль индивида за собственным социальным поведением 
формируется в процессе его социализации и становления социально-
психических механизмов его внутренней саморегуляции. Основными 

элементами самоконтроля выступают сознание, совесть и воля.

1.Сознание человека - это индивидуальная форма психической 
репрезентации действительности в виде обобщенной и субъективной модели 

окружающего мира в форме словесных понятий и чувственных образов. 
Сознание позволяет индивиду рационализировать свое социальное 

поведение.

2.Совесть - способность личности самостоятельно формулировать 
собственные нравственные обязанности и требовать от себя их выполнения, 

а также производить самооценку совершаемых действий и поступков. 
Совесть не позволяет индивиду нарушать сложившиеся у него установки, 
принципы, убеждения, в соответствии с которыми он выстраивает свое 

социальное поведение.

3.Воля — сознательное регулирование человеком своего поведения и 
деятельности, выраженное в умении преодолевать внешние и внутренние 
трудности при совершении целенаправленных действий и поступков. Воля 

помогает индивиду преодолевать свои внутренние подсознательные 
желания и потребности, поступать и вести себя в обществе в соответствии со 

своими убеждениями.



Формальный и неформальный социальный 
контроль

1.Формальный контроль. Подразумевает 
официальное согласие или отрицание со стороны 
власти или разных организаций, СМИ, систем 

образования и так далее. Для этого используются 
разные законы, указы, инструкции и другие 

документы. Формальный социальный контроль – 
это ряд действий, которые предназначены для 

того, чтобы заставить человека соблюдать закон. 
Для этого существуют разные органы власти. 

Хорошие результаты он дает в больших группах.



2.Неформальный контроль. В этом случае 
подразумевается получение одобрения или 

осуждения от родственников, друзей, коллег и 
других людей из окружения. Для этого 
используются традиции, обычаи и СМИ. 

Неформальный контроль осуществляют такие 
социальные институты: семья, школа и церковь. 
Результаты он дает при ориентире на маленькие 

группы.



Виды санкций 
А)Формальные, налагаемые государством 

или специально уполномоченными 
организациями и лицами

-формальные позитивные санкции: 
публичное одобрение со стороны властей, 
официальных учреждений и организаций

(правительственные награды, гос.премии, 
продвижение по служебной лестнице и т.

д.)
-формальные негативные санкции:

наказания, предусмотренные 
юридическими законами, нормативными 

актами  и т.д. (штраф, понижение в 
должности, увольнение, арест, тюремное 
заключение, лишение гражданских прав и 

др.)



Б)Неформальные, выраженные 
неофициальными лицами

-неформальные позитивные 
санкции - публичное одобрение 
со стороны неформального 
окружения, т.е. родителей, 

друзей, коллег, знакомых и т.д. 
(комплимент, дружеская похвала, 
доброжелательное расположение 

и т.п.);
-неформальные негативные 

санкции-наказания, не 
предусмотренные правовой 

системой общества, но 
применяемые обществом 

(замечание, насмешка, разрыв 
дружеских отношений, 

неодобрительный отзыв и др.)



Способы реализации социального контроля в 
группе и обществе:

-через социализацию(социализация, формируя наши 
желания, предпочтения, привычки и обычаи, одним из 

основных факторов соц. Контроля и установления порядка в 
обществе);

-через групповое давление (каждый индивид, являясь членом 
многих первичных групп, должен разделять определённый 
минимум принятых в данных группах культурных норм и 

вести себя подобающим образом, в противном случае могут 
последовать осуждение и санкции со стороны группы, 

начиная от простых замечаний и кончая изгнанием из данной 
первичной группы);

-через принуждение(в ситуации, когда отдельный индивид не 
желает выполнять законы, нормативные регуляторы, 
формализованные процедуры, группа или общество 

прибегает к принуждению, чтобы заставить его поступить, как 
все).



Методы контроля 
а)прямые: жёсткие (инструмент - 

политические репрессии) и мягкие ( 
инструмент действие конституции и 

уголовного кодекса);
б)косвенные: жёсткие ( инструмент – 

экономические санкции международного 
сообщества ) и мягкие ( инструмент – 
средства массовой информации );
в)в организациях осуществляется 

контроль: общий(если руководитель даёт 
подчиненному задание и не контролирует 
ход его выполнения); детальный(такой 
контроль называют надзором). Надзор 
производится не только на микроуровне, 
но и на макроуровне. На макроуровне 
субъектом, осуществляющим надзор, 
выступает государство(полицейские 

участки, служба осведомителей, тюремные 
надзиратели, конвойные войска, суды, 

цензура).



Элементы соц. контроля: индивид; соц. Обшность
(группа, класс, общество); индивидуальное(контролируемое)

действите; социальное(контролируемое)действие.

Общая рассогласованность соц. структуры в области нормативно-
ценностных параметров соц. поведения называется аномия. 
Термин «аномия»(ввёл Э.Дюркгейм) означает: 1)состояние 

общества, при котором для его членов утрачена значимость соц.
норм и предписаний, и потому относительно высока частота 
отклоняющегося и саморушительного поведения(вплоть до 

суицида); 2)отсутствие эталонов, стандартов сравнения с другими 
людьми, позволяющих оценить своё соц. положение и выбрать 

образцы поведения, что оставляет индивида в «деклассированном» 
состоянии, без чувства солидарности с конкретной группой; 3)
несоответствие, разрыв между универсальными целями и 
ожиданиями, одобряемыми в данном обществе, и соц. 

приемлемыми, «санкционированными» средствами их достижения, 
что в силу практической недоступности для всех этих целей толкает 

многих людей на незаконные пути их достижения. Аномия 
обозначает любые виды «нарушений» в ценностно-нормативной 
системе общества. В результате аномии отсутствие эффективных 

норм их регуляции делает индивидов несчастными, ведёт к 
проявлениям девиантного поведения.



1.Понятие «Соц.контроль»
2.Виды соц.контроля;

а)Внешний соц.контроль
б)Внутренний соц.контроль
3.Механизмы соц.контроля

4.Санкции.
Виды санкций;
а)Формальные

-формальные позитивные
-формальные негативные

б)неформальные 
-неформальные позитивные
-неформальные негативные

5.Способы реализации соц.контроля в группе общества.
а)социализация

б)групповое давление
в)принуждение

6.Элементы соц.контроля.
Аномия.


