
 شركة الصرف الصحي للقاھرة
 الكبرى ترحب بالسادة العاملین

الجدد



 نشأة الشركة :-❑
 بدأ تشغیل مرفق مجاري القاھرة من الضفة الشرقیة للنیل سنة 1914م 0▪

      نظراً للزیادة المطردة في الشبكات والمحطات ( رفع – معالجة ) وزیادة إعداد السكان 

  بالقاھرة الكبرى فقد تم إنشاء الھیئة العامة لمرفق الصرف الصحي للقاھرة الكبرى

   بالقرارالجمھوري رقم 133  لسنة 1981 لتكون مسئولة عن القاھرة والمناطق الحضریة 

    بمحافظة الجیزة ومدینة شبرا الخیمة بمحافظة القلیوبیة 0

تم تحویل الھیئة العامة لمرفق الصرف الصحي للقاھرة الكبرى إلي الھیئة العامة الاقتصادیة ▪

بالقرار الجمھوري رقم 95 لسنة 1994 لتكون لھا شخصیة اعتباریة ومقرھا مدینة القاھرة 

وتتبع محافظ  القاھرة وتدیر مشروعاتھا إدارة اقتصادیة في إطار السیاسة العامة للدولة بما 

یحقق التوازن بین الإیرادات والمصروفات 0

⚫ 



صدر القرار الجمھوري رقم 135 لسنة 2004 بتاریخ 28/ 4 / 2004 ▪

بتحویل الھیئة العامة لمرفق الصرف الصحي للقاھرة الكبرى إلي شركة 

الصرف الصحي للقاھرة الكبرى التابعة للشركة القابضة لمیاه الشرب 

والصرف الصحي وتكون تابعة لوزارة الإسكان والمرافق والمجتمعات 

  العمرانیة الجدیدة. 

عام 2012 إنشاء وزارة مرافق میاه الشرب والصرف الصحي 0▪

عام 2013 تعود تبعیة الشركة علي وزارة الإسكان والمرافق والتنمیة ▪

العمرانیة 0



نبذه سریعھ عن ھیكل شركھ 
الصرف الصحى للقاھرة 

الكبرى





رؤیةالشركة❑



تحقیق الریادة في تقدیم خدمة 
صرف صحي أمنة ومستدامة بأقل 

تكلفة وبجودة تفوق المعاییر 
العالمیة0



 رسالة ❑
الشركة 



نتعھد بتقدیم خدمة صرف صحي متمیزة بالقاھرة الكبرى 

ومناطق أخرى تسھم في تحسین الظروف البیئیة 

بالقاھرة بجودة عالمیة وتكلفة رشیدة مع تطویر وتحدیث 

أسالیب العمل بإستخدام تكنولوجیا حدیثة ومتطورة 

تجذب كفاءات متمیزة وتنمیتھا ونلتزم بتحقیق عائد 

مجزي للإستثمار والمساھمة في تحقیق بیئة نظیفة.



 أھداف الشركة الإستراتیجیة❑



1- تقدیم خدمة صرف صحي أمنة ومستقرةومستدامة.
  2- إرضاء العمیل.

  3- تحقیق الرضا الوظیفي للعاملین بالشركة.
  4- التطویر المستمر بإستخدام النظم العلمیة الحدیثة.

  5- الحفاظ على بیئة نظیفة.
   6- انشاء محطات معالجة جدیدة بأحدث التقنیات 

  العالمیة لتوفیر كمیات اكبر من میاه الصرف المعالجة. 



 قیم الشركة ❑



1- تطبیق النزاھة والشفافیة.
  2- الاھتمام بالعاملین.

  3- الإلتزام باللوائح والقوانین.
  4- الالتزام بالتحسین المستمر للخدمة المقدمة.

  5- دعم الابداع والابتكار.
  6- سرعة الاستجابة لشكاوى العملاء.

  7- التعامل مع جمیع فئات المواطنین بإحترام ومساواة.



منظومة الصرف الصحي 
بالشركة



                                     

 تعریف میاه الصرف الصحى:-❑
   - ھى المیاه النظیفة المستخدمھ بواسطة الإنسان ومخلفاتھ والتي تغیرت خصائصھا 

    ومواصفاتھا فتحولت إلى میاه ملوثھ. 
 - تتكون میاه الصرف الصحى من مواد صلبة ومواد ذائبة ومواد طافیة معلقة 

    بنسبة 99.9% میاه ،  0.1% مواد صلبة.

 - تتكون المواد الصلبة عادة من مواد عضویة مثل الدھون والشحوم والزیوت والاحماض 
الامینیة بالإضافة الى المواد غیرالعضویة مثل الرمال والحصى وأملاح المعادن.

             
                         

                                میاه نقیة                                    میاه صرف صحي 



الغرض من إنشاء شبكة میاه الصرف الصحى:-❑
 الوقایھ والصحھ العامھ (حمایھ السكان من خطر إنتشار الاوبئة والامراض)

 المحافظھ على البیئة.
 التخلص من الروائح الكریھة.

  تجنب تعرض شبكات المیاه العذبة للتلوث من  میاه الصرف الصحي 
  أمر ضرورى فى أى مجتمع متحضر وجود مشروع صرف صحى یعمل بكفاءه 

             إنسداد أو نخفاض تدفق میاه الصرف الصحى یؤدى إلى تحمیل شبكھ الصرف 
      وأرتفاع منسوب المیاه داخل أجزاء الشبكھ وبالتالى ظھور الطفوحات

   تزداد أحتمالات تفشى الأوبئھ فى حالھ تعرض شبكات المیاه العذبھ للتلوث



مصادر میاه الصرف الصحي•
إستخدامات منزلیة•

إستخدامات صناعیة•

میاه الامطار وغسیل الشوارع•

إستخدامات تجاریة•

میاه رشح•

مصادر میاه الصرف الصحي:-❑



مصادر تكوین میاه الصرف الصحي:-❑
1- الاستخدامات المنزلیة:

المیاه الناتجة من إستخدام الانسان فى المنازل ( الحمامات- المطابخ-........)



 2- میاه الامطار وغسیل الشوارع:-
 ویتم تجمیعھا عن طریق شبكات تقوم بتجمیع  میاه الامطار 

وغسیل 
   الشوارع فقط وتسمى شبكات صرف میاه الامطار.



3- الاستخدامات التجاریة:-
مثل صرف محلات العصیر والمقاھي ومحطات 

الوقود والمطاعم - دور السینما وخلافھ .



4- الاستخدامات الصناعیة:-
  وھي المیاه الناتجة من المنشأت الصناعیة ( المصانع- المستشفیات- ............)

5- میاه الرشح:-
    تعتمد على 

1- تغییر منسوب المیاه الجوفیة على مدارالعام. 
2- نوعیة التربة. 

3-نوعیة المواسیر المستخدمة. 
4- جودة تنفیذ الشبكات خاصة الوصلات.



مسار میاه الصرف الصحي:-❑

إستخدامات آدمیة

إستخدامات تجاریة

إستخدامات 
صناعیة

أمطار

مطابق

محطة 
رفع 
فرعیة

محطة 
رفع 
رئیسیة

محطة 
معالجة 
میاه 

الصرف 
الصحي

شبكة 
تجمیع
ناقلة

خط 
طرد

خط 
الخروج طرد

النھائي

میاه رشح



فیدیو خطوات مسار میاه الصرف الصحي❑



 العوامل المؤثرة على كمیة میاه الصرف❑
الصحي:-

مستوى المعیشة:-▪
    كلما ارتفع مستوى المعیشة ارتفعت نسبة إستھلاك المیاه ] معدل إستھلاك الفرد في المدن الجدیدة ( مناطق 

راقیة) اعلى من القرى ( مناطق الشعبیة)   [نتیجة إستخدامات الاجھزة المنزلیة المطورة مما یزید من كمیة میاه 
الصرف الصحي.

وجود عدادات میاه:-▪
  عند تركیب عدادات میاه سلیمة وتعمل تساعد على تقنین الاستھلاك لإحساس الفرد بالقیمة المقابلة لإستھلاك 

المیاه مما یخفض من كمیة میاه الصرف الصحي.
وجود نظام صرف جید:-▪

    وجود نظام تجمیع صرف صحي جید وشبكة منفذة طبقاً للمعاییر یؤدي الى عدم وجود طفوحات ووصول 
جمیع میاه الصرف الى محطات المعالجة مما یزید من كمیة میاه الصرف الصحي.

درجة الوعي:-▪
        وعي المواطنین بأھمیة المیاه واستخدامھا الاستخدام الامثل وغلق الصنبور جیدأ وإصلاح أي عطل بشبكة 

     المیاه السكنیة أو الصنابیر مما یخفض من كمیة میاه الصرف الصحي. 
حالة شبكات المنازل:-▪

     كلما كانت الشبكات الداخلیة سلیمة فإن جمیع میاه الصرف لشبكات المنازل تتجھ بالانحدار الى محطات الرفع 
ثم المعالجة مما یزید من كمیة میاه الصرف الصحي.

     - في حالة سوء الشبكات والتي تظھر بوضوح في المساكن الشعبیة ومشاكل شبكاتھا والطفوحات فإنھا تؤدي 
الى خروج جزء من میاه الصرف بالشوارع  وحدوث تلوث بیئي مما یخفض من كمیة میاه الصرف الصحي. 



السلوكیات السلبیة في التعامل مع 
شبكة الصرف الصحي











ھیكل قطاع تنمیة الموارد 
البشریة والاداریة





رؤیة قطاع تنمیة ❑
الموارد البشریة 

والاداریة



تحقیق الرضا الوظیفي 
للعاملین بما یفوق الشركات 

العالمیة .



رسالة قطاع تنمیة ❑
الموارد البشریة 

والاداریة



تقدیم خدمة متمیزة للعاملین بشركة الصرف الصحي 

للقاھرة الكبرى  وشركات اخرى بتكلفة رشیدة 

             وتكنولوجیا متطورة 

 تجذب كفاءات متمیزة ونلتزم بتحقیق عائد مجزي 

للاستثمار والمساھمة في بیئة عمل متمیزة للسادة 

العاملین .



أھداف قطاع تنمیة ❑
الموارد البشریة 

والاداریة



1- توفیر بیئة عمل متمیزة .
2- تطبیق أحدث وسائل التكنولوجیا .

3- التطویر و التدریب المستمر .
4- رعایة إجتماعیة 

5- رعایھ صحیھ 
6- نقل وتوریث الخبرات.

7- سھولة وتبسیط الاجراءات.
8- تحقیق اللامركزیة.

9- الحفاظ على الكفاءات.



  قیم قطاع الموارد البشریة❑
والاداریة:-

     المصداقیة 
المساواة

 التمیز 
القیم الفردیة

الشفافیة
المسئولیة في إستخدام الموارد

احترام الآخرین
 الالتزام
الانتماء




