
1Коэффициент технической готовности АПС 
КЭМЗ/НЦИ

Всего кол-во неработоспособных АПС, введенных 
в ПЭ на 15.09.2022г. составляет 84 шт.

Всего кол-во АПС не введенных в ПЭ на 15.09.2022г. 
составляет 73 шт., в том числе:
• 29 АПС находятся вне зоны обслуживания УКД;
• 17 АПС – проблемы с электропитанием;
• 24 АПС требующих монтажа после перемещения по 

другим локациям;
• 3 АПС – нет доступа к АПС (ремонт 

ОПС/магазина/помещение опечатано приставами)

Выход КТГ на уровень 98% (4708 из 4804 АПС) – в 
течении 30 дней с момента заключения договора 
сервисного обслуживания АПС.
До заключения договора сервисного обслуживания – 
поддержание КТГ АПС на уровне 95–98% силами ИТ 
МР.

Количество неработающих АПС

Коэффициент технической готовности АПС



2Коэффициент технической готовности АПС 
КЭМЗ/НЦИ в разрезе макрорегионов на 15.09.2022г
КТГ в разрезе МР

Цель: КТГ 98%
Максимальное количество 
неработающих до выхода на 
КТГ 98% - 96 АПС 

Фактический КТГ – 98,2% 
Введено в ПЭ 4731 АПС
Работающие 4647 АПС 

Неработающие 84 АПС
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3Просроченные заявки по МР

ИТ МР обеспечить выезд ИТ 

специалистов по просроченным 

заявкам в срок до 19.09.2022г. 

МР
Просроченные заявки на 

15.09.2022г
Из них запросы на 

гарантии
Просроченные запросы 

на ИТ МР

Волга 3 1 2

Москва 14 2 12

Сибирь 3 1 2

Урал 8 0 8

Южный 2 0 2

Общий итог 30 4 26



4
План мероприятий 

1. В срок до 19.09.2022 обработать просроченные заявки в Naumen в том числе обеспечить выезд ИТ 

специалистов для проверки работоспособности АПС.

2. В срок до 19.09.2022 обеспечить перемещения и монтаж АПС с подключением к электросети.

3. В срок до 19.09.2022 обеспечить подключение АПС к электросети в помещениях КА.


