
Отдел по работе с 
дебиторской 
задолженностью

 



Анализ и оценка
1.Анализ дебиторской 

задолженности УК, отслеживание 
динамики роста или снижения.

2.Оценка действий УК 
направленных на снижение роста 

дебиторской задолженности.
3.Разработка рекомендаций и 
непосредственное участие в 

организации проектов 
направленных на снижение 

задолженности.



Работа с должниками

▣1. Организация и сбор комиссии, 
непосредственно работающей с должником за 
ЖКУ. Выявление причины образования у него 
задолженности и создание условий для ее 
погашения.
▣2. Организация работ по выселению злостных 
неплательщиков.
▣3. Работа по проведению реструктуризации 
задолженности и отслеживание ее выполнения 



Контроль
▣1. Заключение соглашения о сотрудничестве между 
отделом и УК направленного на реализацию задачи по 
взысканию дебиторской задолженности и 
уменьшению ее динамики роста
▣2.Определение максимальной суммы дебиторской 
задолженности для каждой УК, исходя из 
особенностей ее формирования и специфики 
обслуживаемого жилого фонда.
▣3. Контроль на ранке оказания услуг по взысканию 
дебиторской задолженности, правовой и 
экономический анализ действий и результатов 
действий юридических лиц, предоставляющих 
таковые услуги.



Организационная работа

▣1. Организация совместных мероприятий, 
направленных на снижение дебиторской 
задолженности населения с привлечением 
РСО, ФССП, УФНС и т.д. 


