
Оскарження незаконних дій 
посадових осіб і поря¬док 
розгляду скарг у військових 
частинах та інших військових 
організаціях.

Підготував курсант 630 групи солдат Дзюман



� Військовослужбовці мають право самостійно захистити порушені права під час 
проходження служби двома способами:  - зверненням з позовом до суду  - поданням 
скарги відповідній посадовій особі. Зазначене питання регулюється Дисциплінарним 
статутом Збройних Сил України та Законом України «Про звернення громадян».
)



� Військовослужбовець має право подати скаргу, ЯКЩО ВВАЖАЄ, що його ПРАВА, 
ЗАКОННІ ІНТЕРЕСИ БУЛИ ПОРУШЕНІ: • незаконним рішенням, діями або бездіяльністю 
командирів; • незаконним покладенням на нього обов’язків; • незаконним 
притягненням до відповідальності; • незаконними діями інших військовослужбовців.





� Залежно від виду порушення СКАРГА ПОДАЄТСЬЯ ДО: • органів військового 
управління; • посадових осіб; • Військової служби правопорядку; • органів, які 
проводять досудове слідство; • інших державних органів.





� З інших питань службової діяльності скарга подається безпосередньому командирові 
тієї особи, чиї дії оскаржуються. Якщо військовослужбовець, який подає скаргу, не 
знає, з чиєї вини порушені його права, скарга подається у порядку підпорядкованості 
безпосередньому командиру.
)



� СКАРГА МОЖЕ ПОДАВАТИСЬ УСНО і ПИСЬМОВО: - військовослужбовцем, -членом 
сім’ї військовослужбовця  -іншою заінтересованою особою. Усі скарги у день їх 
надходження заносяться до Журналу реєстрації пропозицій, заяв і скарг громадян. 
Усну скаргу військовослужбовці, члени їх сімей та інші громадяни мають право 
подати командирам військових частин під час особистого прийому, що визначено у 
кожній військовій частині, установі, організації.





� ПИСЬМОВУ СКАРГУ бажано подавати у двох примірниках до відділу військової частини 
або іншого державного органу, у компетенції якого розгляд вашого питання. Другий 
примірник з відміткою про отримання залишається у особи, яка подала скаргу. Він є 
підтвердженням того, що військова частина або інший орган отримали скаргу, і може 
бути використаний як доказ факту звернення, якщо виникне потреба оскаржити 
затримку або незадовільні результати розгляду скарги.



� У письмовій скарзі слід вказати: -прізвище, ім’я і по батькові,  -адресу місця 
проживання і номер телефону,  -посадову особу або орган державної влади, якому 
адресована скарга, -ясно і докладно описати обставини порушення вашого права, 
суть порушення,  -зазначити, які дії ви просите відповідальну посадову особу вчинити 
для відновлення цього права, вказати дату і поставити підпис. Якщо ви бажає бути 
присутнім при розгляді скарги, про це теж варто зазначити у нійЗРАЗОК СКАРГИ 
ДОДАЄТЬСЯ.





� ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІ, які подали заяву чи скаргу, МАЮТЬ ПРАВО: • особисто 
викласти свої аргументи особі, яка перевіряє заяву чи скаргу, звернутися за 
допомогою до свідків; • подати додаткові матеріали, що стосуються справи, чи 
клопотати, щоб їх вимагав командир або орган, який розглядає заяву або скаргу; • 
бути присутнім під час розгляду заяви чи скарги; • одержати письмову відповідь про 
результати розгляду заяви чи скарги; • ознайомитися з матеріалами перевірки заяви 
чи скарги; • оскаржити прийняте за їхньою заявою чи скаргою рішення в суді; • 
вимагати відшкодування збитків у встановленому законом порядку. Під час розгляду 
пропозиції, заяви чи скарги не допускається розголошення командиром чи іншою 
особою, яка бере участь у розгляді, відомостей про особисте життя 
військовослужбовця без його згоди, а також розголошення іншої інформації, якщо це 
зачіпає його права і свободи, законні інтереси.
)



� СТРОКИ РОЗГЛЯДУ УСІ пропозиції, заяви чи скарги розглядаються і вирішуються у строк 
НЕ БІЛЬШЕ ОДНОГО МІСЯЦЯ з часу їх отримання, а ті, що НЕ ПОТРЕБУЮТЬ 
ДОДАТКОВОГО ВИВЧЕННЯ й перевірки, - невідкладно, але НЕ ПІЗНІШЕ П’ЯТНАДЦЯТИ 
ДНІВ з часу їх надходження. Якщо у місячний строк вирішити порушені у зверненні 
питання неможливо, командир встановлює новий строк, про що сповіщається 
військовослужбовець, який подав звернення. При цьому ЗАГАЛЬНИЙ СТРОК розгляду 
пропозиції, заяви чи скарги не може перевищувати СОРОКА П’ЯТИ ДНІВ. 
Несвоєчасний, неповний розгляд скарги або незаконне рішення посадової особи, 
яка її розглядає, можна оскаржити встановленим порядком до суду, Військової 
служби правопорядку або вищого за підпорядкованістю командира.


