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POCZUCIE SPRAWSTWA

o White | jego motywacja kompetencii

o [Zmiany nastepujgce w kolejnych
stadiach rozwoju cztowieka polegajg na
poszerzaniu sfer wptywu w srodowisku
fizycznym | spotecznym].

o SkutecznoSc — esencja rozwoju
osobowosci

o deCharms i jego koncepcja zrodia i
nionka




Badania Langer i Rodin jako przyktad
doniostosci sprawowania kontroli

» Badania w domu starcow (91 osob)
o (1) Grupa z mozliwoscig wptywania na
swoj los

o (2) Grupa z zapewnieniem badanym
pensjonariuszom petnego komfortu przy
braku kontroli

o (3) Grupa kontrolna




Grupa 1 (kontrola)

o Decyzje o umeblowaniu pokoi

» ,Jestescie odpowiedzialni za
iInformowanie nas o wszystkich
nieprawidtowosciach”

» Jestescie odpowiedzialni za rozwoj
roslinki, ktora dostajecie w prezencie

o W czwartki i pigtki bedg wyswietlane
filmy — zdecyduj czy chcesz i kiedy
chcesz...




Grupa 2 (komfort)

Uczynimy wszystko, by Wasze pokoje byty jak
najlepiej | jak najsensowniej umeblowane.
Pielegniarki bedg dbaty o wszystko

Roslinki, ktore dostaliScie w prezencie
personel ustawi w waszych pokojach i bedzie
0 nie dbat.

W czwartek i pigtek bedziemy wyswietlac filmy.
Poinformujemy Cie kiedy masz przyjsc...




Grupa 3 (kontrolna)

o Zadnych oddziatywarn




Roznice miedzy ankietg wstepng a ankietg
wypetniang po 3 tygodniach : samoocena

Grupa ,kontrola
wiasnego losu”

Grupy ,komfort”

Ogolne
zadowolenie

+ 0,28

- 0,12

Aktywnosc¢
fizyczna

+ 0,20

-1,28

Funkcjonowanie
intelektualne

+ 0,29

-0,37




Oceny dokonywane przez personel

Stan ogolny

Odwiedzanie
iInnych
pacjentow
Odwiedzanie
iInnych osob
Rozmowy z
personelem




Smiertelnosc badanych po 18
miesigcach

o 15% z grupy ,kontrola”

o Po 30% z grup ,komfort” i kontrolnej




o JULIAN ROTTER

o - przekonania powstajg na drodze
generalizacji doswiadczen

e - raczej zabarwiajg niz determinujg
przekonania o mozliwosci kontrolowania
konkretnych sytuacii




Przyktady alternatywnych twierdzen
ze skali Rottera:

o (2A) Wiele przykrych rzeczy jest
czesciowo spowodowanych pechem

o (2B) Nieszczescia, jakie zdarzajg sie

ludziom sg wynikiem popetnianych przez
nich btedow

e (23A) Nie moge pojac czym kierujg sie
nauczyciele, wystawiajgc mi oceny

o (23B) Moje oceny zalezg bezposrednio
od tego, jak duzo sie ucze




Osoby o wewnetrznym umiejscowieniu
poczucia kontroli wzmocnien

Hazard — raczej unikanie, racjonalnosc, brak
biasow

Aktywnosc polityczna — wieksza (wybory,
protesty, marsze)

Wieksza skutecznosC w przekonywaniu
Innych, mniejsza podatnosc¢ na perswazje ze
strony innych.

Palenie tytoniu
Motywacja osiggniec
Konformizm




Rodzice ludzi o wewnetrznym
umiejscowieniu poczucia kontroli

o Bardziej czuli
o Bardziej konsekwentni w egzekwowaniu

dyscypliny

o Bardziej nastawieni na uczenie dzieci
odpowiedzialnosci za wtasne czyny

o Mniej autorytarni, mniej restrykcyjni




Badania Sims & Baumann 1972

o Smiertelno$é w czasie tornado w

o CzestosC uzywania prezerwatyw
(badania Sun)




Burger: pragnienie kontroll

o Pragnienie kontroli jako zmienna
sytuacyjna i indywidualna

o Wzorzec A zachowania i negatywne
konsekwencje nadmiernej potrzeby
kontroli




MOTYWACJA OSIAGNIEC

Hipotetyczna tendencja do osiggania
sukcesu (Ts)

Ts = Ps (prawdop. sukcesu) X WS (jego warto$é)
Ws = (1-Ps)

Ts = Ps x (1-Ps)

Ts osigga wartos¢ maksymalng przy Ps
=0,5




Tendencja do unikania porazek (Tp)

Tp = Pp (prawd. porazki) x Wp (ujemna
wartosc¢ niepowodzenia)

,Im pewniejszy sukces (tatwiejsze
zadanie), tym wieksze poczucie kleski w
przypadku porazki: Wp = - Ps
Oczywiscie: Ps =1 -Pp
Tp=Ppx—(1-Pp)

Tp osigga maksimum przy Ps=0,5 (a
wiec przy zadaniach srednio trudnych)




lluzja kontroli

e Zdarzenia kontrolowalne |
niekontrolowalne

o Paradoks Pascala




Paradoks Pascala

Realnie BOG ISTNIEJE |BOGA NIE MA
Sadze, ze

N
BOG ISTNIEJE

BOGA NIE MA




BOG ISTNIEJE

BOGA NIE MA




Drobne
niedogodnosci

BOG ISTNIEJE

Tragedia, OK.

BOGA NIE MA |potepienie
wieczne




LOSOWE

SPRAWNOS-
CIOWE




LOSOWE

Spore ktopoty,

czasem nawet
bardzo duze...

SPRAWNOS-
CIOWE

Niedogodnosc¢

OK.




Ksztattowanie poczucia sprawstwa

o Doswiadczanie wtasnej skutecznosci
o Komunikaty werbalne




Wyuczona bezradnosc

o Pierwotna koncepcja Seligmana

o Faza treningowa — pies jest poddawany
wstrzgsom elektrycznym, ktorych nie
moze unikngc, ani przed nimi uciec

o Faza testowa — pies umieszczany jest w
skrzynce wahadtowej (pudto
przedzielone przegrodg na dwie potowy)




Klasyczny eksperyment z 24 psami

e (1) Grupa ucieczki

o (2) Grupa bez mozliwosci ucieczki

e (3) Grupa kontrolna

o W grupach 112 psy w uprzezach z
ptytami koto gtowy. Dotkniecie gtowa
ptyty w grupie 1 — wytgczenie pradu. Psy
W grupie 2 nie majg mozliwosci
wytgczania prgdu, ale sg sprzezone z

| 1




Sredni czas ucieczki w skrzynce wahadtowej i procent
psow, ktore pozostaty bierne

O Ucieczka

B Kontrolna

CONiemoznosé
ucieczki

Sredni
czas
ucieczki




Deficyty bezradnosciowe

o Poznawcze (utrudnienie w nabywaniu
asocjacji reakcja-wzmocnienie)

o Motywacyjne (zmniejszenie motywacji do
emitowania nowych reakcji dowolnych)

o Emocjonalne (lek a potem depresja)




Ogoblnosc zjawiska wyuczonej
bezradnosci

o Psy, koty
o Myszy, gotebie, ztote rybki
o Ludzie

o Takze przy bodzcach pozytywnych
(pozywienie)




Wyuczona bezradnosc | zycie

o Bycie dobrym pacjentem w szpitalu = biernosc,
ulegtosc i rezygnacja z jakiejkolwiek kontroli
(ufaj lekarzowi) — takie sg oczekiwania i
pacjentow i lekarzy.

Filkenstein i Ramey (1977) eksperyment z
niemowlakami, ktére mogty (vs. nie mogty)
ruchami glowy sterowac obrotami zawieszonej
nad tozeczkiem zabawki

o Te, ktore nie mogty nie opanowaty tej
umiejetnosci, (gdy juz potencjalnie mogty).




I
Chorpita & Barlow (1998)

,Wczesne doswiadczenie ograniczonej kontroli
moze sprzyjac stylowi poznawczemu
sprzyjajgcemu interpretowaniu zdarzen w
kategoriach zagrozenia (vs. wyzwania) oraz
podatnosci na leki”



Inne ujecia bezradnosci

Ujecie atrybucyjne
Przypisywanie niepowodzenia czynnikom

statym (jak brak zdolnosci) warunkiem
wystgpienia bezradnosci

Model sugestywny, ale ... nietrafny w swietle
badan empirycznych

BezradnosSc jako wyczerpanie poznawcze
(model Kofty i Sedka)




GRUPA KONTROLNA

Rys. 1. Przebieg informacyjnego treningu bezradnosci. Pokazano kolejno eksponowance figury wcho=
dzgce w sktad picrwszego zadania w Eksperymencie 1, wraz z informacjg o obecnosci (TAK) lub nie-
obecnosci (NIE) poszukiwanej cechy. W grupie kontrolnej litera ,,r'" jest cechg, ktérg nalezy wykry¢,
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Faza testowa

o Unikanie przykrych dzwiekow poprzez
wciskanie odpowiedniego przycisku
(jednego z trzech) w odpowiedzi na
pojawiajgce sie sekwencje swiatetek.




Egotystyczny model bezradnosci
propozycja Frankela

o Faza treningowa: zadanie trudne w
dwoch grupach eksperymentalnych,
tatwe - w grupach kontrolnych

o Faza testowa: zadanie przedstawiane
badz jako rownie trudne, jak w fazie
pierwszej, badz — wyraznie trudniejsze

o DEFICYTY najwieksze w grupie
eksperymentalnej, dowiadujgcej sie, ze
czeka jg podobnie trudne zadanie




Wyuczona... zaradnosc

Seligman i Maier
Najpierw psy w uprzezy z mozliwoscig ucieczKi
od uderzania prgdem

Nastepnie: warunki w uprzezy bez mozliwosci
ucieczki

Finalnie: skrzynka wahadtowa

Jesli organizm NAUCZY sie wtasnej
skutecznosci, to pozniejsze niepowodzenia nie
wyuczajg go zbyt tatwo bezradnosci




Kontrola i odpowiedzialnosc: Model
Rothbauma

o Kontrola silnie zwigzana z
odpowiedzialnoscig

o Dwa wyjatki: rozproszenie

odpowiedzialnosci | depresja
o Wystarczalnosc | koniecznosc




WYSTARCZALNOSC to zdolno$é dziatajacego podmiotu do
wywotania lub wstrzymania jakiegos zdarzenia.

KONIECZNOSC to brak takiej wystarczalnosci u innych ludzi




John obserwuje

tongcego ...




Informacja o wielkosci wystarczalnosci ma wiekszy wptyw na sad o
kontroli niz odpowiedzialnosci.

Informacja o wielkosci koniecznosci ma wiekszy wptyw na sad o
odpowiedzialnosci




W depresji spostrzeganie niskigj
wystarczalnosci innych implikuje spostrzeganie
wtasne] wysokiej koniecznosci

Rozproszenie odpowiedzialnosci wigze sie ze
spostrzeganiem wysokiej wystarczalnosci
innych ludzi




Rezygnacja z kontroli osobiste]

PRZYKLADOWE PERSPEKTYWY:
Burger — roznice indywidualne w
nasileniu potrzeby sprawowania kontroli
Miller — hipoteza minimaksowa
Egotystyczne podstawy rezygnacji ze
sprawowania kontroli




Paradoksalne konsekwencije
luzji kontroli

o Losowanie pytan dla innych
o Czy chcesz rzucac kostkg?
o Sukces: Jesli Ci sie uda - klasa pojdzie

do kina vs: Jesli Ci sie nie uda — klasa
przyjdzie w sobote pisac specjalny
sprawdzian.

o Niezaleznie od tego sukces- tylko 6 vs.
od2do6




Prawdopo-
dobienstwo

NATURA

SUKCESU

sukcesu

Unikniecie
straty

Uzyskanie
korzysci

Niskie

43%

60%

Wysokie

60%

80%




Unikanie osobistego wptywu na
zdarzenia kontrolowalne

o Hipoteza minimaksowa S. Miller: Ludzie
zorientowani sg przede wszystkim na
unikniecie maksymalnego zagrozenia

Badanie: pierwsza faza: badany i partner
testowani w szybkosci reagowania na bodzce.
INFORMACJA ZWROTNA: JESTES LEPSZY,
JESTES GORSZY, JESTES TAKI SAM.

Faza druga: wybierz kto wezmie udziat w
drugiej czesci, jesli porazka = karanie prgdem
was obu




Eksperyment Burgera 1 wsp.

Kto ma pobracC krew z Twojego palca?
75% - eksperymentator; 25% - ja sam
Kto ma pobrac krew: ty, czy twoj kolega?
62% - ja; 38% - kolega

o Silny zwigzek decyzji ze skalg pragnienia
kontroli Burgera | Coopera




Strube i1 Berry: analogiczne efekty
dla uzyskiwania korzysci

o Eksperyment: FAZA (1) test wiadomosci
+ informacja zwrotna o kompetencjach
badanego i jego partnera (+, -, =)

o FAZA (2) Nagrody za najlepszy wynik w
25 zadaniach — kogo do ilu zadan
desygnujesz ?

o RoOznice miedzyptciowe — kobiety
chetnie] rezygnujg wytgcznie z kontroli
nad bodzcami awersyjnymi




Motywy egotystyczne

o Eksperymenty, w ktorych brak wiedzy o
kompetencjach swoich | partnera
wystarczajgcg przestankg rezygnaciji z
kontroli




