
• 5. Об организации 
общероссийского дня 

приема граждан
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Требования к АРМ 
пользователя
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1. Требования к составу технических средств и операционным системам АРМ 
пользователя:
- процессор — Intel Core 2 Duo или другой схожий по производительности x86-
совместимый процессор с количеством ядер 2 и более;
- объем оперативной памяти — не менее 512 Мбайт (рекомендуется 1 Гбайт);
- свободное место на жестком диске — не менее 250 Мбайт (рекомендуется 500 Мбайт);
- сетевой адаптер или модем;  – компьютерная видеокамера (USB);  – компьютерная 
акустика и микрофон
- операционная система (далее – ОС) — Windows XP SP3 (32-разрядная)/Vista SP2 (32/64-
разрядная)/Windows 7 (32/64-разрядная).
2. На АРМ пользователя должна быть установлена одна ОС.
3. Установку должен выполнять пользователь, обладающий правами администратора в 
ОС Windows.
4. На АРМ пользователя должны быть установлены программные средства защиты 
информации от компьютерных вирусов и вредоносных воздействий.
5. В BIOS должен быть установлен одни вариант загрузки ОС – с жесткого диска, все 
альтернативные варианты загрузки должны быть отключены, в том числе сетевая 
загрузка.
6. На АРМ пользователя должны быть выполнены корректные настройки часового 
пояса, даты и времени.
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