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Значение интернета в жизни человека

Интернет играет важную роль в жизни современного человека, 
являясь:

1) средством доступа к общим информационным ресурсам;

2) средством коммуникации (общения) между удалёнными поль-
зователями.

Благодаря Интернету, ставшему в наше время мобильным,
пользователь, где бы он ни находился, всегда имеет доступ к
важным документам, почте, может получить информацию по лю-
бому интересующему его вопросу.



Службы интернета
Средства обеспечения определённых услуг для 

пользователей сети (Интернет принято 
называть службами (сервисами).

Для каждой службы Интернета существует своя 
программа сервер, клиентская программа и 
свой протокол, обеспечивающий 
взаимодействие программы-клиента с 
сервером. Воспользоваться какой-либо 
службой Интернета можно только в том 
случае, если на компьютере установлено 
соответствующее программное обеспечение 
(клиентская программа).



Информационные 
службы (1)
Информационные службы предоставляют пользователям 
возможность доступа к разнообразным информационным 
ресурсам (файлам, документам), хранящимся в 
Интернете. Основными информационными службами 
Интернета являются Всемирная паутина, служба передачи 
файлов, служба файлообменников.
Всемирная паутина представляет собой распределённую по 
всему миру информационную. систему, состоящую из 
миллиардов взаимосвязанных электронных документов — 
веб-страниц.
Каждый ресурс (страница, документ, файл) в Интернете 

имеет свой уникальный адрес.
Адрес документа в Интернете (URL) состоит из следующих 

частей:
1) название протокола со знаками :// в конце названия;
2) доменное имя сервера со знаком / в конце имени;
3) полное имя файла на сервере, где он находится.



Информационные 
службы (2)

Ещё одной информационной службой является служба передачи файлов, предоставляющая 
пользователям услуги по хранению и обеспечению доступа к большому количеству файлов: 
системному и прикладному программному обеспечению, электронным книгам, музыке, 
видео и т. п. Передача файлов осуществляется по протоколу FTP (англ. File Transfer Protocol — 
протокол передачи файлов), именем которого названа и сама служба.

FTP-сервер — программа, позволяющая хранить файлы и передавать их по протоколу FTP.

FTP-клиент — программа, позволяющая подключаться к удалённому FTP-серверу и 
получать/передавать файлы по протоколу FTP. Существует множество бесплатных и платных 
FTP- клиентов. Встроенными возможностями для работы по протоколу FTP обладают браузеры, 
менеджеры файлов и некоторые другие программы.

На серверах службы FTP хранятся FTP-архивы — большие хорошо структурированные 
коллекции объединённых общей тематикой файлов. Среди них можно выделить:

1) коммерческие серверы и серверы ограниченного доступа, которые доступны только для 
зарегистрированных пользователей;
2) серверы с открытым доступом для всех желающих.

Если вы хотите поделиться файлами (например, фотографиями, сделанными во время 
летнего отдыха) со своими друзьями, то можно воспользоваться файлообменником — 
службой, предоставляющей пользователю место под его файлы и круглосуточный доступ к 
ним, как правило, по протоколу http. Загрузив свои файлы на сервер файлообменника, вы 
получите ссылку, которую сможете переслать кому-то конкретно или опубликовать для 
широкого круга лиц.

В последнее время всё большую популярность среди пользователей приобретают облачные 
хранилища данных (англ. cloud storage). С точки зрения пользователя данные хранятся и 
обрабатываются на одном большом виртуальном сервере, в так называемом «облаке», 
которое физически представляет собой многочисленные серверы, удалённые друг от друга 
географически, вплоть до расположения на разных континентах.



Коммуникационные 
службы (1)
К основным коммуникационным службам относятся электронная 
почта, форум, чат, IР-телефония.

Электронная почта — e-mail (от англ. electronic mail) — одна из 
самых первых коммуникационных служб Интернета. Она 
предоставляет возможность передавать электронные письма 
(текстовые сообщения и прикреплённые к ним файлы) от 
пользователя- отправителя одному или группе адресатов.

Почтовый клиент — программа, помогающая составлять и 
посылать электронные сообщения, получать и отображать письма 
на компьютере пользователя.

Почтовый сервер — программа, пересылающая сообщения из 
почтовых ящиков на другие серверы или на компьютер 
пользователя по запросу его почтового клиента. На почтовом 
сервере создают почтовые ящики для пользователей с 
определённым именем и паролем для доступа.



Коммуникационные службы (2)

Коммуникационные службы предоставляют пользователям сети возможность 
обмениваться новостями, обсуждать проблемы, проводить дискуссии и т.п.

Форум предлагает набор разделов для обсуждения. Зарегистрированные насайте 
пользователи, посылая свои сообщения, могут создавать внутри разделов темы 
и вести обсуждения в рамках этих тем. Сообщение и все ответы на него 
образуют «ветку» форума. Незарегистрированные пользователи получают 
статус гостей, которые могут просматривать ветки форума, но не имеют 
права принимать участие в обсуждениях. За соблюдением правил следят 
модераторы, имеющие право редактировать, перемещать и удалять чужие 
сообщения в определённом разделе или теме.

Chat — ретранслируемый интернет-разговор) или просто чат (от англ. chat — 
болтать). В отличие от телеконференций, где обсуждение темы открыто всем, в 
системе IRC общение происходит только в пределах одного канала, в работе 
которого принимают участие обычно лишь несколько человек. Подключившись 
к каналу, пользователь видит на экране сообщения других участников. 
Сообщение, введённое любым участником, практически немедленно 
появляется на канале, и все остальные участники обсуждения могут 
«высказаться» в ответ. Для работы службы разработан одноимённый протокол 
IRC. IRC-сервер — программа, обеспечивающая работоспособность системы 
IRC и хранящая информацию о каналах и подключённых пользователях. IRC-
клиент — программа для подключения к IRC-серверу и ведения беседы.

В последнее время среди пользователей Интернета широкое распространение 
получили социальные сети — интерактивные многопользовательские веб-
сайты, содержание (контент) которых создаётся самими участниками сети. 
Такие сайты представляют собой автоматизированные социальные среды, 
позволяющие общаться группам пользователей, объединённых общими 
интересами.



Сетевой этикет

В сети Интернет существуют негласные правила поведения, так 
называемый сетевой этикет.

Кратко суть сетевого этикета может быть выражена одной 
фразой: «Уважайте своих невидимых партнёров по Сети!». 
Приведём основные правила сетевого этикета, которых следует 
придерживаться в почтовой переписке, а также при использовании 
других сервисов сети Интернет.

1. Ясно идентифицируйте себя.

2. Знайте и уважайте своего адресата.

3. Указывайте тему сообщения.

4. Пишите грамотно, кратко. Давайте чёткий ответ на поставленный 
вопрос.

5. В текстовых сообщениях можете выражать эмоции с помощью 
небольших рисунков, называемых смайликами.

6. Не запрашивайте подтверждения получения сообщения без 
необходимости.

7. Не допускайте спама — бессодержательных, навязчивых или 
грубых сообщений в адрес другого лица или группы лиц.

8. Не надейтесь на полную конфиденциальность переписки.


