










Теперь, когда мы научились 

Летать по воздуху, как птицы, 

Плавать под водой, как рыбы, 

Нам не хватает только одного: 

Научиться жить на земле, как 
люди.

                                                          Б.
Шоу



На рубеже XVIII–XIX веков во 
Франции жил некто Талейран 
Перигор. Он отличался тем, 
что при разных 
правительствах оставался 
неизменно министром 
иностранных дел. Это был 
человек талантливый во 
многих областях, но, более 
всего, – в умении учитывать 
настроения окружающих, 
уважительно к ним относиться 
и при этом сохранять свои 
собственные принципы, 
стремиться к тому, чтобы 
управлять ситуацией, а не 
слепо подчиняться 
обстоятельствам.























� Терпение, чувство юмора, непонимание, 
уважение мнения других, игнорирование, 
эгоизм, доброжелательность, умение 
владеть собой, нетерпимость, 
выражение пренебрежения, 
раздражительность, умение слушать 
собеседника, равнодушие, цинизм, 
понимание и принятие, чуткость, 
любознательность, гуманизм, 
немотивированная агрессивность. 

Упражнение
«Толерантная и интолерантная 
личности»



� терпение 
� чувство юмора
� уважение мнения 
других

� доброжелательность 
� умение владеть собой 
� умение слушать 
собеседника 

� понимание и принятие 
� чуткость
� любознательность
� гуманизм

� непонимание
� игнорирование 
� эгоизм 
� выражение 
пренебрежения

� нетерпимость
� раздражительность
� равнодушие
� цинизм
� немотивированная 
агрессивность






