


5S — система организации и рационализации рабочего 
места (рабочего пространства), один из инструментов 

бережливого производства. Разработана в 
послевоенной Японии. Выделяется 5 шагов: 

• cэири (整理) «сортировка» (нужное — ненужное) — чёткое 
разделение вещей на нужные и ненужные и избавление от 
последних;

• cэитон (整頓) «соблюдение порядка» (аккуратность) — 
упорядоченное и точное расположение и хранение 
необходимых вещей, которое позволяет быстро и просто их 
найти и использовать;

• cэисо (清掃) «содержание в чистоте» (уборка) — содержание 
рабочего места в чистоте и опрятности;

• сэикэцу (清潔) «стандартизация» (установление норм и 
правил) — необходимое условие для выполнения первых 
трёх правил;

• сицукэ (躾) «совершенствование (буквальный перевод — 
воспитание)» (самодисциплина) — воспитание привычки 
точного выполнения установленных правил, процедур и 
технологических операций.





Цели 5S — снижение числа несчастных случаев, 
повышение уровня качества продукции и снижение 
количества дефектов, создание комфортного 
психологического климата и стимулирование 
желания работать, унификация и стандартизация 
рабочих мест, повышение производительности 
труда за счёт сокращения времени поиска 
предметов в рамках рабочего пространства.
 
Концепция подразумевает, что каждый сотрудник 
предприятия — от уборщицы до директора — 
выполняют 5 правил; основной плюс — эти 
действия не требуют применения новых 
управленческих технологий и теорий.



Сортировка
Сортировка в разрезе концепции 5С означает 

освобождение пространства на рабочем месте и 
удаление всего, что не потребуется при 

выполнении необходимых технологических 
операций.

В целях бережливого производства все 
сотрудники должны быть вовлечены в процесс 
сортировки. Их задача – выявить предметы, 

которые:

• необходимо немедленно утилизировать;
• переместить в более подходящее для хранения 
место;

• оставить на специально выделенных и 
обозначенных местах.



Соблюдение порядка
Система 5С предписывает определить и 

обозначить место для каждого 
необходимого в операционной зоне 
предмета. При реализации концепции 

предметы 5С размещаются в 
соответствии со следующими 

принципами:

• расположение на видном месте;

• легкость доступа к вещи;

• простота использования;

• легкость возвращения на место.



Содержание в чистоте
В рамках системы 5С необходимо 

обеспечить опрятность рабочих зон и 
постоянно поддерживать в них 

порядок. 
Порядок действий при реализации 

программы 5С следующий:

• разбить все пространство на зоны, разработать карты и 
схемы с указанием расположения оборудования, столов 
рабочих и т. д.;

• поделить сотрудников на группы и закрепить за ними 
территории для уборки (например, часть цеха или 
определенный этаж офиса);

• установить время проведения уборки (5–10 минут до 
начала и по окончании работы, после обеда, во время 
простоев и т. д.).



Стандартизация
Этот принцип концепции 5С на 

производстве требует письменного 
закрепления правил содержания 
рабочего места и инструкции с 

пошаговым описанием мероприятий по 
поддержанию порядка. В целях 

бережливого производства необходимо 
также разработать методы контроля за 
исполнением регламентов, меры по 

поощрению сотрудников. При этом все в 
компании должны понимать, почему 
важно соблюдать установленные 

стандарты чистоты.



Совершенствование
Концепция 5С предполагает как 

выработку привычки по поддержанию 
порядка, так и постоянное 

совершенствование сложившейся 
системы. Для достижения этих целей 

необходимо:

• осуществлять наблюдение за работой 
оборудования, принимать меры по облегчению его 
обслуживания;

• использовать фото до и после применения 
принципов бережливого производства для оценки 
конечного результата;

• организовывать аудиты для анализа эффективности 
реализации концепции 5С.














