
Показатели Рейтинга-50 9 месяцев 2020 
 

№
 

«Зеленая зона» 1 кв. 2020 2 кв. 2020 3 кв. 2020

2
Житель хочет знать 
Информированность населения в СМИ, единиц

7895,94
17 место

17 933,62
22 место

36 174,7
23 место

3
Все актуальное – в соцсетях
Информированность населения в социальных сетях, балл

7,96
41 место

8,12
1 место

8,08
1 место

9
Повторные обращения
Доля обращений, поступивших на портал «Добродел», по которым поступили 
повторные обращения, %

7,07
1 место

6,13
2 место

4,41
2 место

10
Отложенные решения
Доля отложенных решений от числа ответов, предоставленных на портале «Добродел» ( 
два и более раз), %

0
1 место

0
1 место

0
1 место

11
Ответь вовремя
Доля жалоб, поступивших на портал «Добродел», по которым нарушен срок подготовки 
ответа, %

0
1 место

0
1 место

0
1 место

12
Исключение незаконных решений по земле 0,13

8 место
0,6

50 место
0,2

6 место

13
Цивилизованная торговля 
Ликвидация незаконных нестационарных торговых объектов, балл

300
1 место

600
1 место

900
1 место

14
Конкурентные торги  
Доля несостоявшихся закупок, %

10,17
1 место

12,5
1 место

10,19
1 место


