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Цель и задачи 
Целью исследования является анализ деятельности банка и определение 
возможности внедрения диверсификационных процессов в его деятельность. 
Задачи:

1.Изучить теоретические аспекты банковской деятельности;
2.Исследовать основные направления развития российской банковской 

системы на современном этапе;
3.Выявить проблемы банковского кредитования в современных социально-

экономических условиях;
4.Дать общую характеристику и проанализировать финансовое состояние 

«Сeтeлeм Бaнк» ООО;
lОбозначить общие направления диверсификации банковской деятельности;
lОсуществить поиск и провести исследование условий и возможностей 
диверсификации деятельности Сетелем Банка;
lСоставить модель диверсификации деятельности банка с использованием 
современных банковских технологий.
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Проблемы банковского 
кредитования 

● Цифровизация экономики
● Падение покупательной способности
● Потеря дешевых кредитных ресурсов из-за 

санкционной политики.
● Невозврат кредитов банку. 
● Трудность получения полного доступа к 

кредитным историям заемщиков. 
● Нецелевое использование кредита 

заемщиком. 
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Рейтинг банков
№ ТОП 15 прибыльных 

банков
Сумма 

прибыли
на 01.06.2018
в тыс. руб.

ТОП 15 банков с 
Худшими 

результатами

Сумма убытка
на 01.06.2018
в тыс. руб.

1. Сбербанк 129 095 616 Сетелем Банк -239 755
2. ВТБ 28 578 043 Ишбанк -259 849
3. Газпромбанк 13 871 303 Мосуралбанк -282 518
4. Райффайзенбанк 7 421 217 Балтийский Банк -356 044
5. ЮниКредит 6 292 460 О.К. Банк -489 950
6. Совкомбанк 6 088 908 Советский -526 752
7. Московский 

Кредитный Банк
4 381 680 Международный 

финансовый клуб
-887 614

8. Тинькофф Банк 3 926 005 Абсолют Банк -964 086
9. Уралсиб 2 871 794 Московский 

индустриальный 
Банк

-3 428 377

10. Новикомбанк 2 780 843 Автовазбанк -4 847 176
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Автокредитование 
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Место Банк Р/№ Объем автокредитов, 
предоставленных физ. лицам в 
2017 году, тыс. руб.

1 Группа Сбербанка России - 72288918,3

в том числе Сетелем Банк 2168 72288918,3

2 ВТБ 24 1623 71500691,4
3 Русфинанс Банк 1792 67691740,2

4 Совкомбанк 963 46754672,4
5 Тойота Банк 3470 35410257,2
6 ЮниКредитБанк 1 33918781,4
7 Плюс Банк 1189 15252150,1
8 БыстроБанк 1745 11557564,4
9 Кредит Европа Банк 3311 11412602,4

10 МС Банк Рус 2789 9490738,6



Модель диверсификации деятельности 
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Дистанционное 
обслуживание

● Call-центр 
● Приложение Мой Банк 
Для Оплаты:
● Сбербанк Онлайн 
● Элекснет (платежная система)
_____________________
Возможность оформления карт, вкладов и 

кредитов  на сайте в режиме онлайн. 
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Дебетовые и зарплатные 
карты 
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Бесплатный выпуск карты 

Бонусы платежной системы MasterCard 

Бесплатное SMS - информирование 

Бесплатное годовое обслуживание 



Кредитные карты

● Оформление онлайн
● Доставка курьером
● Выгодные условия
● Снятие без комиссии в любой платежной 

системе мастеркард
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Реклама
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Спасибо за внимание


