
Лекция 3
Система «человек- производственная среда»

1. Виды и условия трудовой деятельности
2. Эргономические основы безопасности



1. Виды и условия трудовой деятельности

Труд – целесообразная, сознательная деятельность человека, направленная на 
удовлетворение потребностей индивида и общества

Виды трудовой деятельности

Физический труд Умственный труд

Ручной

Механизированный

Полуавтоматический и 
автоматический

Управленческий

Творческий

Операторский

Труд преподавателей, 
врачей, обучающихсяКонвейер



Условия труда - совокупность факторов трудового процесса и производственной 
среды, в которой осуществляется деятельность человека

Факторы 
трудового 
процесса

Факторы 
производственной 

среды

Тяжесть труда Физические
Химические

Биологические
Социально-

психологические и т.д.

Напряженность 
труда

• физическая динамическая 
нагрузка

• масса поднимаемого и 
перемещаемого груза

• общее число стереотипных 
рабочих движений

• величина статической 
нагрузки

• характер рабочей позы
• глубина и частота наклона 

корпуса
• перемещения в пространстве

• интеллектуальные нагрузки 

• сенсорные нагрузки

• эмоциональные нагрузки 

• степень монотонности 
нагрузок 

• режим работы



Действие ксенобиотиков

Комплексное

Комбинированное

Независимое действие

Аддитивное действие

Потенцированное 
действие

Антагонистическое 
действие



Руководство Р 2.2.2006-05 «Руководство по гигиенической оценке факторов рабочей среды и трудового процесса. 
Критерии и классификация условий труда» 



Безопасные условия труда определены Трудовым кодексом РФ 

(ст. 209) как «условия труда, при которых воздействие на 

работающих вредных и (или) опасных производственных 

факторов исключено либо уровни их воздействия не 

превышают установленных нормативов»



2. Эргономические основы безопасности

Эргономика (от греческого ergon – «работа», nomos – «закон», или 

«закон работы») – это область знаний, которая комплексно изучает 

трудовую деятельность человека в системе «человек – техника – 

среда» с целью обеспечения эффективности, безопасности и 

комфорта трудовой деятельности





Динамика работоспособности в течении смены



• интеллектуальное, вызванное большим количеством требующих решения проблемных ситуаций;'
• сенсорное, обусловленное неоптимальными условиями деятельности анализаторов (например, 

зрительного, при недостаточной освещенности, малой контрастности фона рабочей поверхности и 
объекта различения, трудностей в дифференциации объектов различения, таких как мелкие детали);

• монотония (напряжение, вызванное однообразием действий, обстановки и т. п.);
• политония — напряжение, вызванное необходимостью частого переключения внимания в 

неожиданных направлениях;
• физическое напряжение (повышенная нагрузка на двигательный аппарат);
• эмоциональное напряжение, вызванное конфликтными ситуациями, повышенной вероятностью 

травм и аварий, эмоциональной непривлекательностью содержания работы и условий ее 
осуществления;

• напряжение ожидания, вызванное необходимостью поддержания готовности рабочих функций в 
условиях отсутствия деятельности (например, готовности реакции на сигнал об отклонении хода 
технологического процесса от заданных параметров);

• мотивационное напряжение (борьба мотивов, необходимость выбора для принятия решения, 
незаинтересованность в работе и т.п.)

Виды трудового напряжения





Объекты трудового процесса

Профессиональный 
отбор

Подготовка и 
повышение 

квалификации

Обучение 
смежным 

профессиям

Обучение навыкам 
психической 

саморегуляции

Психологическая 
совместимость 

групп

Разработка системы 
стимулов к труду

Устранение или 
снижения 

воздействий 
вредных условий 

труда

Совершенствование 
приемов 

выполнения работ

Обеспечение 
благоприятного 

социально-
психологического 

климата в 
коллективе

Эстетизация 
производственной 

среды

Оптимизация труда

Психо-
физиологическое 
обоснование норм 

труда

Рациональное 
планирование 
рабочего места

Совершенствование 
орудий труда

Применение 
средств для 
снижения 

физического 
напряжения

Художественное 
конструирование

Исполнитель

Условия 
труда

Структура 
трудового 
процесса

Средства и 
предметы 

труда

Направления повышения работоспособности



Лекция 4
Анализ и оценивание техногенных и 

природных рисков

1. Понятие риска
2. Принципы управления риском
3. Идентификация опасностей и оценка риска



Риск – вероятность появления 
неблагоприятного события

1. Понятие риска
Риск – максимальный ущерб, 
нанесенный событием

Риск – вероятностная мера возникновения техногенных или природных явлений, сопровождающихся 
формированием и действием вредных факторов, а также нанесенного при этом социального, 
экологического, экономического и других видов ущербов

R = R1⋅R2⋅R3
 где R – уровень риска
R1 – вероятность возникновения события или явления, обуславливающего формирование и действие вредных факторов
R2 – вероятность формирования определенных уровней физических полей, нагрузок, полей концентрация вредных веществ в различных средах и 
их дозовых нагрузок, воздействующих на людей и другие объекты биосферы
R3 – вероятность того, что указанные уровни полей и нагрузок приведут к определенному ущербу

Риск – математическое ожидание ущерба, возникающего при авариях, катастрофах и опасных 
природных явлениях

где Rмо – уровень риска, выраженный через математическое ожидание ущерба; Ri – вероятность возникновения опасного события i-го вида или 
типа; Yi – величина ущерба при i-м событии



По источникам риска

Техногенный Природный

По виду источникам риска

Внешний внутренний антропогенный

По характеру наносимого ущерба

Экологический Социальный Экономический Индивидуальный Индивидуальный

По величине ущерба

Допустимый Предельный Катастрофический

По уровню опасности

Безусловно 
приемлемый 

Приемлемый Неприемлемый



По времени воздействия

Краткосрочный Среднесрочный Долгосрочный

По частоте воздействия

Постоянный Периодический Разовый

По уровню воздействия

Локальный Глобальный

По восприятию

Добровольный Принудительный



2. Принципы управления риском

Первый принцип Оправданность практической деятельности

Подпринцип 1а
Деятельность, при которой тот или иной индивидуум подвергается 
чрезмерному риску, не может быть оправдана, даже если эта 
деятельность выгодна для общества в целом

Подпринцип 1б

Члены общества, осознавая тот факт, что сама возможность жизни в 
развивающемся обществе является важным преимуществом, 
добровольно соглашаются на наличие в их жизни определенного, не 
превышающего чрезмерного уровня, риска от той или иной 
деятельности, внедрение которой требуется для удовлетворения их 
материальных и духовных потребностей

Подпринцип 1в Должны быть предприняты все возможные меры для защиты каждой 
личности от чрезмерного риска



Второй принцип Продление среднестатистической ожидаемой 
продолжительности предстоящей жизни

Третий принцип Интегрированный подход в управлении риском

Четвертый принцип Экологическая политика в управлении риском



3. Идентификация опасностей и оценка риска

Методические подходы к определению риска

Инженерный

Модельный

Экспертный

Социологический



Методы экспертных оценок

Метод ассоциаций Метод парных 
сравнений

Метод векторов 
предпочтений

Метод фокальных 
объектов

Индивидуальный 
экспертный опрос

Метод средней 
точки

Метод Дельфи Метод анализа 
иерархий

Метод мозгового 
штурма


